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КІРІСПЕ 
 
«Сауда кәсіпорындарының жабдығы» оқу құралы Қазақстан 

Республикасы Білім және ғылым министрлігінің «Техникалық және кәсіптік 
білім беру мамандықтары бойынша типтік оқу жоспарлары және типтік оқу 
бағдарламаларын бекіту туралы» 2017 жылғы 31 қазандағы № 553 
бұйрығына сәйкес және өзектендірілген типтік оқу жоспары бойынша 
әзірленді, 0513000 – «Маркетинг» мамандығы бойынша (салалар бойынша) 
колледж студенттеріне арналған.  

Осы оқу құралы КМ 02 «Құрал-саймандар мен жабдықтарды жұмысқа 
дайындау» кәсіптік модулін зерделеуге арналған. КМ 02 кәсіптік модулі 
бойынша оқу құралын зерделеу мынадай нәтижелерін алуға мүмкіндік 
береді: сауда жабдықтары мен құрал-саймандарын іріктеу, жабдықтар мен 
құрал-саймандарды пайдалануға дайындау. 

Кәсіптік модульдің мақсаты студенттерге техникалық жабдықтау 
нормаларын және сауда жабдықтары мен құрал-саймандарының түрлерін; 
сауда жабдықтарының тағайындалуы және оларға қойылатын талаптарды; 
қауіпсіздік ережелері мен еңбекті қорғау ережелерін ескере отырып, 
жабдықтар мен құрал-саймандарды пайдалану ережелерін білуі үшін қажет 
теориялық және тәжірибелік білім беру болып табылады.  

Модульді оқу барысында білімалушылар, сауда ұйымдарын, 
техникалық жабдықтаудың инновациялық технологияларын, заманауи сауда-
саттық үшін сауда жабдықтарын іріктеуге әсер ететін факторларды, сауда 
ұйымдарын жабдықтау типтері мен нормаларын, сауда-технологиялық және 
қойма үдерістерін механикаландыруға және автоматтандыруға арналған 
жабдықтарды меңгереді. 

Оқу құралында: теориялық және тәжірибелік материалдар, суреттер 
мен сызбалар, кестелер, сондай-ақ студенттердің өз бетінше және топта 
жұмыс жасауына арналған бақылау сұрақтары мен тапсырмалар келтірілген. 

Теориялық білімді нығайту үшін сызбалар, кестелер, тәжірибелік және 
жағдаяттық тапсырмалар, өзін-өзі тексеруге арналған бақылау сұрақтары 
қолданылады, олар ұсынылатын теориялық және тәжірибелік материалды 
меңгеруді жеңілдетеді. Оқу құралы жабдықтардың техникалық-
экономикалық сипаттамалары, сауданы және есепке алуды автоматтандыру, 
сауда кәсіпорындарының жабдық пен құрал-сайманның нақты түрін 
қажетсінуін есептеу сияқты бірқатар тәжірибелік сипаттағы тақырыптарды 
түсінуге және зерделеуге мүмкіндік береді.  

Ұсынылатын материал осы саладағы жұмыс берушілердің талаптарына 
сәйкес техникалық және кәсіптік білімі бар мамандарды дайындауды 
қарастырады. 
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1-ТАРАУ. МЕХАНИКАЛЫҚ ЕМЕС ЖАБДЫҚТАР 
 
Механикалық емес жабдықтар сауда-саттық жұмыскерінің жұмыс 

орнын ұйымдастыруда маңызды рөл атқарады. Дүкендегі сауда-
технологиялық үдеріс тауарларды қабылдау, сақтау, сатуға дайындау, 
сөрелерге қою, көрсету, сату, сатылған тауар үшін есеп айырысу сияқты 
бірізді операциялардан тұрады. Осы операцияларды орындау үшін 
дүкендердің орынжайлары механикалық емес сауда жабдықтарымен (сауда 
жиһазымен) жабдықталады (1.1, 1.2, 1.3 суреттер). 

Сауда-технологиялық үдерісін оңтайлы ұйымдастыруға, сауда 
алаңдарын тиімді пайдалануға, өткізу қабілетін арттыруға, сауда залының 
интерьерін қажетті сәулет-көркемдік безендіруді қамтамасыз етуге дұрыс 
іріктеп алынған сауда жиһазы мүмкіндік береді.  

 
1.1. Сауда жиһазы 

 
1.1- сурет. Сауда жиһазын жетілдірудің негізгі бағыттары 

 
Сауда жиһазын пайдалануды оңтайландырудағы үлкен резервтер сауда 

жиһазының бір типтік түйіндері мен бөлшектерін басқа типтік түйіндер мен 
бөлшектерге ауыстыру мүмкіндіктеріне жету мақсатында әртүрлі типтік 
қаңқалы және композициялық құрылымдарды біріздендіруге негізделеді.  

Осы тапсырманы шешу сауда жиһазын өндірушілер арасындағы 
кооперациялау жиһазын әзірлеуге мүмкіндік береді және айтарлықтай 
экономикалық әсер береді. Қазіргі таңда сауда жабдығының көптеген түрлері 

1 
• Әмбебаптылық 
• Түйіндер мен бөлшектерді біріздендіру 

2 
• Сыйымдығын ұлғайту 
• Тауарларды шығару үшін құрылғылардың номенклатурасын кеңейту 

4 

• Қымбат емес пластик материалдары мен басқа жеңілдетілген 
материалдарды қолдану 

• Шыныдан және айнадан жасалған, жылдам құрастырылатын жабдықты 
дайындау 3 

 
• Жаңа буын сауда жабдығын жобалау 
• Құлыпты құбырлық жүйелердің негізінде көп нұсқалы сауда және көрме 

жабдықтарын композициялық құрастыру 
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ұсынылады және сауда ұйымдары оларды жоспарлау ерекшеліктеріне және 
сауда залын безендіру мен дизайны бойынша таңдау жасайды.   

 
1.2-сурет. Сауда жабдығының әртүрлілігі 

 

 
1.3-сурет. Сауда жиһазын жіктеу 

 
 

• Тауарларды сақтауға арналған 
• Тауарларды сату үшін дайындауға арналған 
• Көрсетуге, шығаруға және сатуға арналған 
• Тасымалдауға, сақтауға және сатуға арналған 
• Сатып алушылармен есеп айырысуға арналған 
• Қосымша қызмет көрсетуге арналған 

Атқарымдық 
тағайындалуы 

бойынша 

• Сауда залдарына арналған 
• Қабылдауға арналған орынжайларға арналған 
• Қысқа мерзім ішінде сақтауға арналған 
• Тауарларды сатуға дайындауға арналған 

Пайдалану орны 
бойынша 

•Қабырғаға тірелген 
• Негізгі 
• Сөрелік 
• Қабырға қағылған 
• Кіріктірілген 

Орнату әдісі 
бойынша 
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Орнату әдісі 
бойынша 

 
1.4-сурет. Сауда жабдығын жіктеу 

 
 

1. Жайғастыру қағидасы бойынша – сөрелік, қаңқалы, түтікті. 
2. Жиынтықтылығы бойынша – бөлшектер, элементтер, 

айлабұйымдар, төбешіктердің композициялары.  
3. Құрастыру әдісі бойынша – бөлшектенбейтін, құрастырмалы-

бөлшектенетін және жиналмалы. 
4. Дайындау материалы бойынша – пластикті, шыныдан және 

айнадан жасалған, металл, ағаш, әртүрлі үйлесімдерде металл, ағаш, ағаш-
жоңқа тақтасы, шыны мен пластмасса қолданылған құрамдастырылған (1.4-
сурет). 

Тауарларды сату нысандары мен әдістеріне байланысты сауда 
жиһазы былай жіктеледі: 
 5. Тауарлық бейіні бойынша – мамандандырылған сауда жиһазы 
(белгілі тауарлық топтар үшін) және әмбебап (тауарлардың әртүрлі топтары 
үшін). 

6. Сауда қызмет көрсетуін ұйымдастыру – сатып алушыларға дербес 
қызмет көрсетілетін тауарларды сату үшін (сатушының жағынан ғана 
қолжетімдік бар сөрелер, секциялар, жабық типтік шкафтар); тауарларды 
өзіне-өзі қызмет көрсету әдісімен сату үшін (сатып алушыларға қолжетімді 
ашық сөрелер, көрме-сөрелер, тұрынтақтар, ілмелер); үйге жеткізу үлгілері 
бар ірі габаритті азық-түлік емес тауарларды сату үшін (подиумдар, 
стеллаждар); сатып алушылардың алдын ала тапсырыстары бойынша азық-
түлік тауарларын сату үшін (демонстрациялық көрме-сөрелер). 

7. Сауда-технологиялық үдерісінің мазмұны бойынша – 
технологиялық, көрмелік, аксессуарлық. 

8. Ыдыс-жабдықты пайдалану арқылы тауарларды жеткізу және сату 
технологиясының ілгерінділігі бойынша - контейнерлер, тұғырықтар, 
контейнер-ілмелер. 

9. Типтік. 

Құрылымына байланысты сауда 
жиһазы 

Жайғастыру қағидасы 
бойынша 

Жиынтықтылығы бойынша 

Құрастыру әдісі бойынша 

Дайындалған материалы 
бойынша 
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10. Эксклюзивті – дербес тапсырыс бойынша жасалған. 
11. Жаңалығы бойынша - эксперименттік, дәстүрлі. 
12. Сериялығы бойынша – аз сериялы, сериялы және жаппай өндіріс 

(1.5-сур.) [5]. 
 

 
1.5-сурет. Тауарларды сату нысанына және әдістеріне қарай  

сауда жиһазын жіктеу 
 

 
Сауда жиһазына қойылатын талаптар    

 Пайдаланушылық – техникалық талаптар дүкеннің сауда 
залының ауданын оңтайлы пайдалануды, тауарлардың жұмыс қорын толтыру 
ыңғайлығын, жайластыруды және көрнекі көрінуін, тауарлардың сақталуын 
қамтамасыз етуді, сауда залының алаңын оңтайлы пайдалану құрылымын 
және сатып алушылардың тауарларға еркін қолжетімдігін қарастырады.  

Сауда жиһазын құрастыру кезінде оның экспозициялық ауданын 
барынша ұлғайтуға ұмтылып қана қоймайды, сондай-ақ тауарларды кең 
көрсету және сатып алушыларға тауарларды іріктеу кезінде барынша 
жайлылық пен ыңғайлылықты қамтамасыз ету мақсатында кіріктірілген 
люминесценттік жарықтанумен, еңіс тіреуіштермен, айналармен 
жабдықтайды (1.1-кесте). 

• Типтік 
• Эксклюзивтік 

Тапсырыс берушінің 
қажеттіліктері мен 

мүмкіндіктеріне 
байланысты 

• Жаңалығы бойынша 
• Сериялығы бойынша Өндіріс қажеттіліктеріне 

және сұранысқа байланысты 

• Тауарлық бейіні бойынша 
• Саудалық қызмет көрсетуді ұйымдастыру 

бойынша 
Тауарларды сату 
нысандары мен 

әдістеріне 
қатысты 

• Сауда-технологиялық үдерісінің мазмұны бойынша 
• - Тауарларды жеткізу және сату технологиясының 

ілгерілеуі бойынша 
Тағайындалуына 

байланысты 
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 Эргономикалық талаптар сауда жиһазының өлшемдері адамның 
бойы мен дене пішінінің пропорциясын ескере отырып жасалуын тиіс екенін 
және қызмет көрсетуші қызметкерлердің барынша аз шаршауын қамтамасыз 
ететіндей болуын, сондай-ақ тауарлардың сатып алушыларға жақсы көрінуін 
және еркін қолжетімдігін қамтамасыз етуі тиіс екенін қарастырады. Сауда 
жиһазының негізгі параметрлері (ұзындығы, ені, биіктігі, сөрелер, себепттер 
және кассеталар арасындағы арақашықтық).  

 Эстетикалық талаптар жиһаздың пішіні, пропорциялары мен 
түсі оның атқарымдық тағайындалуына және залдың көркемдік 
безендірілуіне сәйкес келуін қарастырады. Жиһаз ашық, қатты байқалмайтын 
болуы тиіс, түсі тауарды айқындауы тиіс. Жарықтандыру көздерін тауарды 
айқындау үшін және сатып алушылардың назарын аударатындай етіп 
орналастыру қажет. Пішіні, түсі және пропорциялары бойынша жиһаз 
дүкеннің сауда залының ортақ интерьерімен үйлесуі тиіс. 

 Санитарлық-гигиеналық талаптар сауда жиһазының 
құрылымы, сондай-ақ оны дайындау үшін пайдаланылатын материалдар 
сауда орынжайын пайдалану және жинастыру кезінде оны тазартуды 
қиындатпауы тиіс [5,6]. 

 1.1-кесте 
Сауда жиһазының типтері мен модельдерінің сипаттамасы 

Қабырғалық және аралдық төбешіктер 
Қабырғалық әмбебап 
төбешіктер әртүрлі азық-түлік 
және азық-түлік емес 
тауарларды жайластыру және 
сату үшін арналған.  
Қабырғалық төбешіктер 
қабырғалардың бойымен 
орнатылады.  

Парфюмерияға, галантереяға, 
кеңсе тауарларына арналған 
қабырғалық 

 
Киімге арналған қабырғалық 
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Аралдық төбешіктерді сауда 
залының ортаңғы бөлігінде 
орнатады. 

 
 

 
Аяқ киімдерге арналған аралдық  
төбешік 

 

 
Бас киімдерге арналған  аралдық 
төбешік  

 
Сөрелерді тауарларды өткізу 
үшін, сатып алушылардың 
себеттері мен сөмкелерін қою 
үшін пайдаланады.  
 

 
Көрме-сөрелердің ішінара 
немесе толық шыныланған 
жоғарғы бөлігі бар. 
 

 
Ілмелер бір және екі қабатты, 
стационарлық және 
жылжымалы болады. 

 
Кассалық бокстар бақылаушы-
кассирдің жұмыс орны болып 
табылады.  
Ыңғайлы болу үшін айналмалы 
орындықпен және көтерілетін 
отырғышпен жабдықталады. 
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жоғарғы бөлігі бар. 
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кассирдің жұмыс орны болып 
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Сауда-қойма стеллаждарымен 
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қойма орынжайлары 
жабдықталады. 

 
 

Сауда стеллаждары сауда 
залында сату үшін 
жайластырылатын барлық 
тауарды орналастыру үшін 
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Сауда жиһазын типтендіру, біріздендіру және стандарттау 

Сауда жиһазының жекелеген құрылымдарының өлшемдері дүкендердің 
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мүмкіндік береді.   
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тауарларды алдын ала ойластырылған және эксперименттік тексерілген 
орналастыруды және жайластыруды білдіреді.  
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Біріздендіру – бұйымдар құрастырылатын бөлшектердің (тұрынтақтар, 
тіреуіштер, сөрелер, біріктіргіш фурнитура және басқалары) пішіндерін, 
құрылымдары мен өлшемдерін біркелкілендіру. 

Сауда жиһазын біріздендіру жеке элементтерден жеке секцияларды, 
сондай-ақ бүтін желілерді жылдам және қосымша шығындарсыз құрастыруға 
мүмкіндік береді, бұл қандай да бір жиынтықтың қаңқасын және 
композициясын қалыптастыратын тіреу бағаналары мен басқа элементтердің 
санын азайту есебінен қаражатты үнемдеуге мүмкіндік береді.   

Сауда жиһазын біріздендіру деңгейі мына формула бойынша К 
біріздендіру коэффициентінің көмегімен бағалайды: 

 
К=Q1/Q2,  (1.1) 

 
мұндағы Q1 – сауда жиһазының жиынтығына кіретін біріздендірілген 

бөлшектердің саны; Q2 – осы жиынтыққа кіретін элементтердің жалпы саны. 
Стандарттау – өлшемдерге, материалдарға, қаптамаға, тасымалдауға 

және сақтауға қойылатын нормативтік талаптарға сәйкестік. 
Сауда жиһазының өндірісін әртүрлі ұйымдық-құқықтық нысандағы 

кәсіпорындар ұйымдастырған кезде міндетті түрде орындалуы тиіс құжаттар 
болып ҚР СТ – Қазақстан Республикасының Мемлекеттік техникалық реттеу 
жүйесінің нормативтік-техникалық құжаттары табылады. 
 Оларды әзірлеу үшін алғышарт ретінде жиһазды типтендіру және 
біріздендіру табылады. 

 
Өндірістік жиһазды өндірісте типтендіру, біріздендіру және 

стандарттау мыналарға мүмкіндік береді: 
 жиһаздың анағұрлым оңтайлы жиынтықтарын анықтау, тексеру 

және іріктеу;  
 сауда-саттықтың ілгерінді әдістерін енгізуді және тауарлар 

сұрыптамасын кеңейтуді ескере отырып, әр өндіруші сауда жиһазының жаңа 
нұсқаларын қосымша әзірлей алады; 

 артық көптүрлілігін жойып және бәсекеге қабілеттілікті бір 
мезгілде арттыра отырып, жиынтықтардың әртүрлілігінің жалпы түрін 
қысқартуға болады; 

 монтаждау мен пайдалануды жеңілдететін жеке бөлшектер мен 
түйіндердің өзара алмаса алатыны; 

 нарықтық жағдаятты ескере отырып, жоғары сапалы және өзіндік 
құны төмен сауда жиһазының жаппай индустриялық өндірісін ретке келтіру 
[5, 6]. 

 
Сауда жиһазын іріктеу, орналастыру және пайдалану 

Дүкенде сауда жиһазы сауда алаңына қатысты тиімді орналасуы тиіс. 
Дұрыс іріктеп алынған және орналастырылған сауда жиһазы тауарларды 
жайластыруды кеңейтуге, сатып алушыларға қызмет көрсетуді ыңғайлырақ 
етуге, тауар айналымын сауда алаңының 1 м2–ге шаққанда ұлғайтуға және 
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Сауда жиһазын іріктеу, орналастыру және пайдалану 

Дүкенде сауда жиһазы сауда алаңына қатысты тиімді орналасуы тиіс. 
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осылайша сауда алаңдарын пайдалану тиімділігін арттыруға мүмкіндік 
береді (1.6-сур.). 

 
1.6-сурет. Пайдалануына және орналасуына байланысты сауда 

жиһазына қойылатын талаптар 
 
 
Сауда жиһазын орнату алаңы – бұл жабдықтың нақты бірлігінің 

негіздемесі орын алатын аудан. Оған сондай-ақ ірі габаритті тауарлардың 
үлгілері жайластырылған аудан және тауарлардың жұмыс қоры орналасқан 
тұғырықтарды орнату аудан кіреді (1.7-сур.). 

 
1.7-сурет. Ірі габаритті тауарларды сатуға арналған сауда залы 

 
Сауда алаңын пайдалану коэффициенті орнату алаңының сауда 

залының алаңына жалпы қатынасымен анықталады және сауда алаңын 
пайдалану дәрежесін көрсетеді. 

Ол мына формула бойынша есептеледі: 
Ky = NSi/Sт.з,   (1.2) 

 
мұндағы N – сауда жабдығының бір типті бірліктерінің саны; 

Сауда жиһазы 
сәйкес келуі тиіс 

Сауда залының тауарлық 
бейіні мен өлшеміне 

Дүкеннің сауда алаңын 
тиімді пайдалануғы 

Тауарды сату 
әдістеріне 
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Si - сауда жабдығының i-лік түрін орнату алаңы, м2; 
Sт.з- дүкеннің сауда залының ауданы, м2. 
Ky шамасы сауда жабдығының типіне және сауда залының жоспарлау 

шешімдерінің оңтайлылығына тәуелденеді. Тауарларды жайластыру ауданы 
тауарлар жайластырылуы мүмкін жабдықтың (сөрелердің, себеттердің, 
кассеталардың, тесілген қалқандардың, панельдердің) барлық элементтерінің 
қосындысы ретінде есептеледі. 

Жайластыру коэффициенті – бұл сауда залының сауда алаңын 
тауарларды жайластыру үшін пайдалану дәрежесін сипаттайтын көрсеткіш: 

 
Kжайластыру = Sжайластыру / Sт.з,  (1.3) 

 
мұндағы Sжайластыру – тауарларды жайластыру алаңы, м2 [5]. 
 

Сауда-технологиялық жабдық монтаждау, 
пайдалануға енгізу, пайдалану, жөндеу, тасымалдау 
және сақтау кезінде сауда нысанының қызметкерлері 
мен сатып алушылар үшін қауіпсіз болуы тиіс. 

 
Сауда-технологиялық жабдық машиналар мен 

жабдықтарды қауіпсізді пайдалану жөніндегі техникалық регламенттің 
талаптарына, жабдықты дайындаушының техникалық құжаттамасына 
(төлқұжатына, пайдалану бойынша нұсқаулығына) сәйкес келуі тиіс. Сауда-
технологиялық жабдықты дайындаушыдан (жеткізушіден) қабылдаған кезде 
сатушы оның жиынтықтылығына көз жеткізуі тиіс. Сауда-технологиялық 
жабдық толық жиынтықталған болуы тиіс.  

Сауда-технологиялық жабдық техникалық құжатпен бірге келеді, онда 
қауіпсіздік оның жиынтықтылығы кезінде және механизмдері жұмысқа 
жарамды болған кезде қамтамасыз етіледі делінген, ол барлық талап етілетін 
сипаттамалар сәйкес келетіні анықталғаннан кейін ғана пайдалануға 
жіберілуі тиіс.  

Сауда-технологиялық жабдығын монтаждау мен жөндеу жобалау-
сметалық құжаттамаға және жабдықтарды дайындаушының талаптарына 
сәйкес орындалуы тиіс. 

Сауда-технологиялық жабдығын қойма орынжайларында, тоғанақтау 
орынжайлары мен басқа технологиялық орынжайларда орналастыру 
жабдыққа қатысты техникалық құжаттаманың талаптарына сәйкес іске 
асырылуы тиіс.  

Сауда-технологиялық жабдығын сауда залдарында орналастыру сатып 
алушыларға тауарларды таңдау мен алуды ыңғайлы етуі тиіс.  

Сауда залындағы негізгі эвакуациялық өтпелердің ені сатып 
алушылардың сауда нысанында болу қауіпсіздігін, өзіне-өзі қызмет көрсету 
бөлімдерінде (секцияларында) тауарларды іріктеудің ыңғайлығын 
қамтамасыз етуі тиіс. 
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Жайластыру коэффициенті – бұл сауда залының сауда алаңын 
тауарларды жайластыру үшін пайдалану дәрежесін сипаттайтын көрсеткіш: 
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мұндағы Sжайластыру – тауарларды жайластыру алаңы, м2 [5]. 
 

Сауда-технологиялық жабдық монтаждау, 
пайдалануға енгізу, пайдалану, жөндеу, тасымалдау 
және сақтау кезінде сауда нысанының қызметкерлері 
мен сатып алушылар үшін қауіпсіз болуы тиіс. 
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және т.б.) құрылғылар (құралдар) кіруі тиіс.  

Қызмет көрсетуші қызметкерлерге қауіп төндіруі мүмкін сауда-
технологиялық жабдықтың бөліктері қауіпсіздік белгілері келтірілген 
сигналдық түстерге боялуы тиіс.  

Азық-түлік тауарларын тасымалдау, тиеу-түсіру, сақтау және жөнелту 
үшін пайдаланылатын сауда-технологиялық жабдықтың техникалық 
регламенттің талаптарына сәйкес келуі сәйкестік туралы декларацияларымен, 
сәйкестік сертификаттарымен расталуы тиіс [5]. 

 
Өзін-өзі бақылауға арналған сұрақтар 
1. Сауда жиһазын жетілдірудің негізгі бағыттарын қалыптастырыңыз. 
2. Сауда жиһазы қандай белгілер бойынша жіктеледі? 
3. Сауда жиһазы сай келуі тиіс талаптарды атап шығыңыз. 
4. Сөрелер қандай мақсаттар үшін пайдаланылады? 
5. Қажеттіліктерге және мүмкіндіктерге байланысты сауда жиһазы 

қалай бөлінеді? 
6. Тауардың бейіні бойынша сауда жиһазы қалай бөлінеді? 
7. Сауда жиһазының үш типін немесе моделін өз таңдауыңыз бойынша 

атаңыз және оларды атқарымдық тағайындалуы бойынша салыстырыңыз. 
8. Сауда алаңын пайдалану коэффициенті қандай формула бойынша 

анықталады? 
9. Нақты дүкен үшін сауда жиһазының типтерін дұрыс ікріктеудің, 

саны мен жиынтығын анықтаудың мәні қандай? 
10. Дүкен үшін жиһаз таңдаған кезде нені ескеру қажет? 
11. Орнату алаңы деп нені атайды? 
12. Сауда залының орнату алаңын жиһазға сай етіп, қалай анықтауға 

болады? 
 

1-тапсырма. Сауда жиһазының суреттерін олардың түрлеріне 
сәйкестендіріп сызықтармен біріктіріңіз 
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 Аяқ киімдерге 
арналған аралдық 
төбешіктер  

 

 Қабырғалық 
төбешіктер 

 

 Бас киімдерге 
арналған ілмелер  

 

 Қабырғалық әмбебап 
көрме-сөрелер 

 

 Нан-тоқаш өнімдерін 
сатуға арналған 
стеллаждар  

 

 Сөрелер –  
көрме-сөрелер 

 

 Аралдық төбешіктер 

 

 Кондитерлік өнімдерді 
сатуға арналған 
аралдық төбешіктер  

 
2-тапсырма. Сызбада қалып қойған элементтерді қалпына келтіріңіз 
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3-тапсырма. Дүкен ұсынған өзіне-өзі қызмет көрсету типін жабдықтау 

үшін сауда жиһазының тізбесін құрастырыңыз. Жиһаздың тағайындалуын 
көрсетіп, өз таңдауыңызды негіздеңіз. Тапсырманы орындау нәтижелерін 
кестеден көрсетіңіз.    
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I нұсқа. «Нан-тоқаш тауарлары» типті дүкендер  
II нұсқа. «Кондитерлік тауарлар» типті дүкендер  
III нұсқа. «Киім» типті дүкені  
 
Белгілі типті дүкенді жабдықтауға арналған сауда жиһазының түрлері 
 

Дүкеннің типі Суреттің нөмірі Сауда жиһазының 
түрі 

Тағайындалуы 

Нан-тоқаш     
Кондитерлік 
тауарлар 

   

Киім    
 

1-тәжірибелік жұмыс. 
Тақырыбы: Сауда ұйымдарын жиһазбен жабдықтау (қажет 

көрсеткіштерді есептеу). 
Жұмыстың мақсаттары: 
1. Әртүрлі типті дүкендердің сауда залдарын жабдықтау үшін жиһазды 

таңдау қағидаларын зерделеу. 
2. Жиһазға арналған орнату алаңын анықтауды үйрену. Дүкеннің сауда 

залы үшін жиһазды іріктеп алу және дүкенде сауда жиһазын оңтайлы 
орналастыру жоспарын құрастыру. 

Орындау уақыты: 80-90 мин 
Жұмысқа арналған оқу құралы: микрокестелер, оқулықтар. 
Жұмысты орындау бірізділігі: 
1. Дүкен ұсынған нұсқада жиһазға арналған орнату алаңын анықтаңыз. 

Дүкендердің нұсқалары: «Жиһаз тауарлары», «Тігін тауарлары», «Шыны 
тауарлар», «Керамикалық тауарлар», «Ерлер киімі», «Балалар аяқ киімі», 
«Маталар», «Гастрономия тауарлары», «Нан-тоқаш өнімдері», «Кондитерлік 
тауарлар».  

Дүкеннің ауданы мен сату әдісінің кез-келгені таңдалады. 
2. Дүкеннің ұсынылған нұсқасының сауда залын жабдықтау үшін сауда 

жиһазын іріктеп алыңыз. Тапсырманы кесте түрінде рәсімдеп, орындаңыз 
(мысал): 

 
Жиһаздың 

атауы 
Жиһаздың 

типі 
Жиһаздың 
өлшемі, м 

Саны, 
дана 

Нақтылы 
орнату ауданы, 

м² Ұзындығы Ені 
Қабырғалық 
төбешік 

РХ1103 0,9 0,7 6 3,78 

      
      
Барлығы    8 ∑Sф= 
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3. Дүкеннің ұсынылған нұсқадағы сауда залына жиһазды оңтайлы 
орналастыру жоспарын (технологиялық жоспарлау) құраңыз. Тапсырманы 
орындау үшін дүкеннің сауда залын технологиялық жоспарлаудың 1:100 
масштабындағы сызба-жоспарды әзірлеу қажет. Содан кейін орнату 
алаңының нормативтік және нақтылы коэффициенттерін салыстырыңыз. 

4. 1-3 тапсырмалардың нәтижелерін жалпыландырыңыз: 
 дүкеннің сауда жабдығымен техникалық қамтылу рөлін көрсетіңіз; 
 іріктеп алынған жиһаздың оңтайлылығын негіздеңіз; 
 сауда алаңын пайдалану оңтайлылығын бағалаңыз (нақты дүкеннің 

сауда алаңының нормативтік және нақтылы орнату коэффициенттерін және 
орнату алаңдарын салыстырыңыз). 

 
1.2. Сауда құрал-сайманы 
Сауда құрал-сайманы – бұл тауарды тұтынушыға дейін ілгерілету 

жолында тауарларды қабылдау, сапасын тексеру, сатуға дайындау және сату 
кезінде әр буында пайдаланылатын әртүрлі айлабұйымдардың, құралдар мен 
аспаптардың жалпылама атауы.  

Сауда құрал-сайманы сатып алушыларға қызмет көрсету сапасын 
арттыруға және негізгі және қосалқы операцияларды орындауды жеделдетуге 
ықпал етуі тиіс.  

Дүкендерді техникалық жабдықтау бойынша қолданыстағы болжалды 
нормаларға сәйкес сауда құрал-сайманға деген қажеттілік олардың типін 
және сауда алаңының өлшемін ескере отырып анықталады. Ол тауарлардың 
сұрыптамасына, сату әдістеріне, тауарларды жеткізу әдістеріне, ыдыс пен 
қаптаманың түріне, орындалатын операциялардың тізілімен тәуелденеді.  

Сауда құрал-сайманына деген қажеттілікті дүкеннің нақты 
жұмыскерлерінің операцияларды орындауының технологиялық карталарына 
сәйкес анықтаған жөн.  

Технологиялық карталарда операцияны орындау орны, оның түрі мен 
орындаушысы және орындалатын жұмыстардың көлемімен қатар, қажетті 
жабдықтар, айлабұйымдар мен құралдар міндетті түрде көрсетіледі. 

Сауда құрал-сайманын іріктеу және иелену өнеркәсіптік 
кәсіпорындардың, сауда-делдал фирмалардың және мамандандырылған 
дүкендердің ұсыныстарына негізделеді.  

Технологиялық үдерістегі кідірістерді болдырмау үшін 
пайдаланылатын аспаптардың әр 4-5 моделіне шаққанда резервтік модельдер 
болуы қажет.  

Сауда құрал-сайманының үздіксіз толықтырылатын нарығы оны 
жүйелі түрде зерделеуді және техникалық жабдықтаудың болжалды 
нормаларында бейнелеуді талап етеді [5]. 

 
1.2.1. Сауда құрал-саймандарын белгілері бойынша жіктеу 
Сауда құрал-сайманы мынадай белгілер бойынша жіктеледі (1.8-

сур.). 
 Сауда-технологиялық үдерістегі тағайындалуы бойынша 
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 тауарларды қабылдауға арналған құрал-саймандар (ыдысты және 
қаптаманы ашу, тауарлардың өлшемдері мен сапасын тексеру); 
 азық-түлік тауарларын сатуға дайындауға және сатуға арналған құрал-
саймандар (ет пен алықты шабуға, бөлуге және кесуге арналған 
айлабұйымдар, ет шабуға арналған балталар, өндірістік пышақтар және 
т.б.); 
 азық-түлік емес тауарларын сатуға дайындауға және сатуға арналған 
құрал-саймандар (үтіктер, үтіктеу тақталары, киім мен аяқ киімді 
тазалауға арналған қылшақтар, шегелер мен бұрмашегелерді 
тоғанақтауға арналған электр айлабұйымдары және т.б.); 
 жарнама-көрме құрал-саймандары (манекены, тіреуіштер, киімге 
арналған ұстағыштар және т.б.); 
 тауарларды сатып алушылардың іріктеуіне арналған құрал-саймандар 
(сатып алуға арналған арбашалар, себеттер); 
 кассалық құрал-саймандар; 
 санитарлық-гигиеналық құрал-саймандар; 
 өртке қарсы құрал-саймандар.  

 
 

Сауда-технологиялық үдерістегі 
тағайындалуы бойынша 

Тауарларды қабылдауға 
арналған 

Азық-түлік тауарларын дайындауға 
және сатуға арналған 

Азық-түлік емес тауарларды 
дайындауға және сатуға арналған 

Жарнамалық-көрмелік 

Тауарларды сатып алушылардың 
іріктеуіне арналған 

Кассалық  

Санитарлық-гигиеналық 

Өртке қарсы 

Пайдалану орны бойынша 

Қоймалық және қосалқы орынжайларға 
арналған 

Азық-түлік дүкендерінің сауда залдарына 
арналған 

Азық-түлік емес дүкендерінің сауда 
залдарына арналған 

Жаппай пайдалануға арналған 
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 тауарларды қабылдауға арналған құрал-саймандар (ыдысты және 
қаптаманы ашу, тауарлардың өлшемдері мен сапасын тексеру); 
 азық-түлік тауарларын сатуға дайындауға және сатуға арналған құрал-
саймандар (ет пен алықты шабуға, бөлуге және кесуге арналған 
айлабұйымдар, ет шабуға арналған балталар, өндірістік пышақтар және 
т.б.); 
 азық-түлік емес тауарларын сатуға дайындауға және сатуға арналған 
құрал-саймандар (үтіктер, үтіктеу тақталары, киім мен аяқ киімді 
тазалауға арналған қылшақтар, шегелер мен бұрмашегелерді 
тоғанақтауға арналған электр айлабұйымдары және т.б.); 
 жарнама-көрме құрал-саймандары (манекены, тіреуіштер, киімге 
арналған ұстағыштар және т.б.); 
 тауарларды сатып алушылардың іріктеуіне арналған құрал-саймандар 
(сатып алуға арналған арбашалар, себеттер); 
 кассалық құрал-саймандар; 
 санитарлық-гигиеналық құрал-саймандар; 
 өртке қарсы құрал-саймандар.  

 
 

Сауда-технологиялық үдерістегі 
тағайындалуы бойынша 

Тауарларды қабылдауға 
арналған 

Азық-түлік тауарларын дайындауға 
және сатуға арналған 

Азық-түлік емес тауарларды 
дайындауға және сатуға арналған 

Жарнамалық-көрмелік 

Тауарларды сатып алушылардың 
іріктеуіне арналған 

Кассалық  

Санитарлық-гигиеналық 

Өртке қарсы 

Пайдалану орны бойынша 

Қоймалық және қосалқы орынжайларға 
арналған 

Азық-түлік дүкендерінің сауда залдарына 
арналған 

Азық-түлік емес дүкендерінің сауда 
залдарына арналған 

Жаппай пайдалануға арналған 

 Пайдалану орны бойынша 
 дүкендердің қойма және қосалқы орынжайларына арналған құрал-
саймандар (балға-шеге суырғыш, шаруашылық балталар, балғалар, 
кемпірауыздар, жұмсақ ыдысты ашуға ашуға арналған пышақ); 
 азық-түлік дүкендерінің сауда залдарына арналған құрал-саймандар 
(сауда қысқаштар мен ашалар, сауда қалақшалары, тауарларды 
жайластыруға арналған науалар және т.б.); 
 азық-түлік емес дүкендерінің сауда залдарына арналған құрал-
саймандар (электр аспаптары мен электр шамдарын тексеруге арналған 
айлабұйымдар, аяқ киім мен бас киімді өлшеуге арналған құрал-
саймандар); 
 кеңінен пайдаланылатын құрал-саймандар (есептеу, өртке қарсы, 
орынжайды жинау құрал-саймандары). 

 
1.8-сурет. Сауда құрал-саймандарын белгілері бойынша жіктеу 

 
 
1.2.2. Тауарларды қабылдауға арналған құрал-саймандар 
Тауарларды қабылдауға арналған құрал-саймандар 1.2-кестеде 

көрсетілген. 
  

Жетектің түрі мен құрылымның 
күрделілігі бойынша 

Механикалық емес 

Механикалық 

Электрлік 

Пневматикалық 

Гидравликалық 

Электрондық 

Жасалған материалы бойынша 

Ағаш 

Металл 

Пластмасса 

Картон 

Құрамдастырылған 
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1.2-кесте  
Ыдысты ашуға арналған құрал-сайман 

Ағаш 
жәшіктерді 
ашуға арналған 
құралдар  

Қайшы - шеге суырғыш 
шегелерді суыру үшін және 
қаптама таспалары мен 
сымдарын кесу үшін 
пайдаланылатын 
құрамдастырылған құрал 

 

Балға - шеге суырғыш  - 
қайшы - шегелерді суыру 
үшін және қаптама 
таспалары мен сымдарын 
кесу үшін арналған және 
ұсақ шегелерді суырып алу 
үшін тұтқасында кертіктері 
бар құрамдастырылған 
құрал 

 
 
 
 

 
Балға – балта – шеге 
суырғыш  балғадан, 
балтадан және шеге 
суырғыштан тұрады. Ол ірі 
габаритті жәшіктерді, 
контейнерлерді, торлы 
ыдыстарды және 
басқаларын ашу үшін 
қолданылады. 

 

Ағаш 
бөшкелерді 
ашуға арналған 
құралдар 

Құрсауларды алғыш 
бөшкеден жоғарғы кертік 
құрсауды алып тастауға 
арналған 

 

 
 

Иінтірек – шеге суырғыш 
жоғарғы кертік құрсауды 
алып тастағаннан кейін 
ағаш бөшкелердің 
кертігінен түптерді шығару 
үшін, сондай-ақ шегелерді 
суырып алу үшін 
пайдаланылады.  

 
 

Бөшке түйісімі 
құрсауларды ағаш 
бөшкелерді қондыру және 
алып тастау үшін арналған 
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1.2-кесте  
Ыдысты ашуға арналған құрал-сайман 

Ағаш 
жәшіктерді 
ашуға арналған 
құралдар  

Қайшы - шеге суырғыш 
шегелерді суыру үшін және 
қаптама таспалары мен 
сымдарын кесу үшін 
пайдаланылатын 
құрамдастырылған құрал 

 

Балға - шеге суырғыш  - 
қайшы - шегелерді суыру 
үшін және қаптама 
таспалары мен сымдарын 
кесу үшін арналған және 
ұсақ шегелерді суырып алу 
үшін тұтқасында кертіктері 
бар құрамдастырылған 
құрал 

 
 
 
 

 
Балға – балта – шеге 
суырғыш  балғадан, 
балтадан және шеге 
суырғыштан тұрады. Ол ірі 
габаритті жәшіктерді, 
контейнерлерді, торлы 
ыдыстарды және 
басқаларын ашу үшін 
қолданылады. 

 

Ағаш 
бөшкелерді 
ашуға арналған 
құралдар 

Құрсауларды алғыш 
бөшкеден жоғарғы кертік 
құрсауды алып тастауға 
арналған 

 

 
 

Иінтірек – шеге суырғыш 
жоғарғы кертік құрсауды 
алып тастағаннан кейін 
ағаш бөшкелердің 
кертігінен түптерді шығару 
үшін, сондай-ақ шегелерді 
суырып алу үшін 
пайдаланылады.  

 
 

Бөшке түйісімі 
құрсауларды ағаш 
бөшкелерді қондыру және 
алып тастау үшін арналған 

 

 
Металл 
бөшкелердің 
тығындарын 
ашуға арналған 
құралдар 

Бұрандалы тығындарды 
бұрап босататын кілт 
  

Жұмсақ 
ыдысты ашуға 
арналған 
құралдар 
 
 
 

Диаметрі 7 мм шар 
түріндегі, ұшы 
қалыңдатылған, орақ 
тәрізді арнайы пышақ 

 

Тауарлардың 
өлшемдері мен 
сапасын 
тексеруге 
арналған құрал-
саймандар 

Овоскоптар мен  
виноскоптар жұмыртқалар 
мен шараптардың сапасын 
әлсіз жарық кезінде 
тексеруге арналған. 
Аспаптар жартылай 
сфералық пішінді 
корпустан және 
жұмыртқаларға немесе 
шарап құйылған 
бөтелкелерге арналған 
саңылаулары бар алмалы-
салмалы қақпақтардан 
тұрады. Корпустардың 
төменгі бөлігінде 
қуаттылығы 40 Вт шамы 
бар электрпатроны бар.  

 

Сусымады өнімдерге 
арналған сынама алғыш 
металл пластинадан 
дайындалған науаны 
білдіреді, оның конус 
тәрізді қуыс ұштығы 
немесе ағаш тұтқасы бар.  
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Май мен ірімшікке 
арналған сынама 
алғыштың науа түрінде 
металл жүзі бар, жиектері 
өткірлеп қайралған және 
дәнекерленген крест тәрізді 
тұтқасы бар.  

 
 

 
Өлшеуіг құралдар кейбір 
мәдени тауарларды, 
сондай-ақ құрылыс және 
шаруашылық тауарларын 
қабылдау барысында 
пайдаланылады. Оларға 
микрометрлер, қарнақ 
циркульдер, 
кронциркульдер мен  
нутромерлер және т.б. 
жатады.  

 

 

 
1.2.3. Азық-түлік тауарларын сатуға дайындауға және сатуға 

арналған құрал-саймандар 
 

Сатуға дайындауға арналған құрал-сайман 

 
1.9-сурет. Сатуға дайындауға және сатуға арналған құрал-саймандарды 

жіктеу 
 

1. Ет пен балықты шабуға арналған балталарды ірі ет ұшалары мен 
балықты шабу үшін пайдаланады. Кәдімгі балғаға қарағанда олардың 
анағұрлым биік және жіңішке кенебі бар, бұл күш көп жұмсамай және етті 
көп шығындамай, етті шабуға мүмкіндік береді (1.9-сур.). 

2. Ет ұшаларын жіліктеп аралап кесу үшін және балықтарды аралап 
кесу үшін электр аралары пайдаланылады. 
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Май мен ірімшікке 
арналған сынама 
алғыштың науа түрінде 
металл жүзі бар, жиектері 
өткірлеп қайралған және 
дәнекерленген крест тәрізді 
тұтқасы бар.  

 
 

 
Өлшеуіг құралдар кейбір 
мәдени тауарларды, 
сондай-ақ құрылыс және 
шаруашылық тауарларын 
қабылдау барысында 
пайдаланылады. Оларға 
микрометрлер, қарнақ 
циркульдер, 
кронциркульдер мен  
нутромерлер және т.б. 
жатады.  

 

 

 
1.2.3. Азық-түлік тауарларын сатуға дайындауға және сатуға 

арналған құрал-саймандар 
 

Сатуға дайындауға арналған құрал-сайман 

 
1.9-сурет. Сатуға дайындауға және сатуға арналған құрал-саймандарды 

жіктеу 
 

1. Ет пен балықты шабуға арналған балталарды ірі ет ұшалары мен 
балықты шабу үшін пайдаланады. Кәдімгі балғаға қарағанда олардың 
анағұрлым биік және жіңішке кенебі бар, бұл күш көп жұмсамай және етті 
көп шығындамай, етті шабуға мүмкіндік береді (1.9-сур.). 

2. Ет ұшаларын жіліктеп аралап кесу үшін және балықтарды аралап 
кесу үшін электр аралары пайдаланылады. 

3. Кескіш құралдардың ерекше тобын өндірістік пышақтар құрайды. 
Оларды тағайындалуына байланысты бөледі (1.10, 1.11 суреттер): 

1. Етті, балықты және құсты бөлуге арналған пышақтар 

 
 

Етті шабуға 
арналған 

пышақтар 

Қиғыш-
пышақтар 

Қылыш-
пышақтар 

Опырғыш 
пышақтар 

Балықты 
бөлгіш 

пышақтар 

Сүйектерді ойып 
шығаруға 

арналған пышақ 
 

1.10-сур. Етті, балықты және құсты бөлуге арналған пышақтардың түрлері 
 

2. Гастрономиялық пышақтар  

 
 
Сүбені кесуге 

арналған 
пышақтар 

Гастрономиялық 
пышақтар 

Ас үй 
пышақтары 

Ветчинаны 
кесуге 

арналған 
пышақтар 

Ірімшік пен 
майды кесуге 

арналған 
пышақтар 

Нан кесетін 
пышақтар 

 
1.11-сурет. Гастрономиялық пышақтардың түрлері 

 
3. Бөлу тақталары ірі ет кесектерін, құс ұшаларын, балықты шабуға 

және бөлуге арналған. Оларды сопақ пішінді білеулерді жабыстыру арқылы 
дайындайды, содан кейін оларды тегістейді және тоттанбайтын болаттан 
жасалған құрсаумен қаптайды.  
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4. Гастрономиялық тақталар дүкендерде еттен, балықтан, құстан 
және көкөністерден шабылып жасалған жартылай фабрикаттарды, 
гастрономиялық өнімдерді бөлу және өңдеу үшін пайдаланылады. Оларды 
қатты жапырақты тұқымдас ағаштардан тұтастырып немесе бірнеше 
кенептен жабыстырып жасайды.  

5. Полиэтиленді үлдірлерді дәнекерлеуге арналған айлабұйымдар 
өнімдерді тоғанақтаған және қаптамаған кезде полимерлік үлдірден жасалған 
пакеттерді саңылаусыздандыру үшін қолданылады [5, 6]. 

 
1.2.4. Азық-түлік емес тауарлар сатуға дайындауға және сатуға 

арналған құрал-саймандар  
Азық-түлік емес тауарлар сатуға дайындауға және сатуға арналған 

құрал-саймандарды жіктеу 1.12-суретте көрсетілген. 
 Өнеркәсіптік электр тауарларының сапасын тексеруге 
арналған құрал-саймандар 

1. Электр шамдары мен электр аспаптарын сынамалауға арналған 
қалқанның электр шамдарына арналған ұяшықтары, сымдардың жұмысқа 
жарамдылығын тексеруге арналған клеммалар және тұрмыстық аспаптарды 
тексеру үшін розеткаға қосуға арналған розеткасы бар. Қалқаншасында 
электр шамы, клеммалары бар қосылыстар және тексеру үшін 
пайдаланылатын электр аспаптары орнатылған. 

2. Электр батареяларының жұмысқа қабілетін тексеруге арналған 
аспап олар сатылған кезде пайдаланылады. Оның батареялар мен шамдарды 
қосуға арналған ұясы бар.  

3. Сағаттың жүру дәлдігін тексеруге арналған аспаптың өзіндік 
генераторы бар және электр желісінен қуаттанады. Сағатты арнайы 
приставкаға бекітеді және стандарттарда қарастырылған күйлерде тексереді. 
Сыналатын сағаттың теңгергішінің механикалық соққылары тоқ 
импульстеріне айналады, олар аспаптың жазатын құрылғысына табысталады.  
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1.12-сурет. Азық-түлік емес тауарларды сатуға дайындауға және сатуға 

арналған құрал-саймандарды жіктеу 
 
 

 Тауарларды сатып алушыларға өткізуге арналған құрал-
саймандар 

4. Киімді өлшеуге арналған айна дөңгелек немесе шаршы пішінді 
болуы мүмкін, сондай-ақ металл немесе ағаш негіздемесі болуы мүмкін.  

5. Бас киімді өлшеуге арналған дөңгелек-өлшеуіш шеңберден, 
біреуінде бөлгіштер көрсетілген межелік бар екі тұтқадан, тірек қамыттан 
және екі сақтандырғыш қапсырмадан тұрады.   

 Аяқ киімді өлшеуге арналған құрал-саймандар 
6. Табанөлшегіштерді аяқ киімнің өлшемін анықтау үшін 

пайдаланады. Табандар жиынтығы 10 астардан және белгілі өлшемі мен 
толықтығы бар аяқтың пішіні бойынша дайындалған табақты полистиролдан 
тұрады.   

7. Аяқ киімді өлшеуге арналған тіреуіш түтікті никельдендірілген 
қаңқадан тұрады, онда шереленген ағаштан жасалған бөлік бекітілген, беткі 
жағынан линолеуммен немесе поливинилхлоридтік пластикпен жабылған. 
Тіреуіштің биіктігі 280 мм. Өлшемдері 300х300 мм. 

8. Аяқ киімді өлшеуге арналған мүйізшелер металлдан немесе 
иілімді пластмассадан жасалады. Олар ұзын және қысқа болады. 

9. Қатты метрлер мен жартылай метрлер маталарды, үлдірлерді, 
шілтерлерді және басқа тауарларды өлшеу үшін пайдаланылады.  

• Электр шамдарын және электр жетектерін 
сынамалауға арналған қалқанша 

• Электр батареяларының жұмысқа 
жарамдылығын тексеруге арналған аспап 

• Сағаттың дәл жүретінін тексеруге арналған 
аспап 

Электр аспаптарының 
сапасын тексеру үшін 

• Киімді өлшеуге арналған айналар 
• -Бас киімдердің өлшемдерін іоһріктеп алуға 

арналған өлшегіш сақиналар 
•  Аяқ киімдерді өлшеуге арналған 
• -Метрлер мен жартылай метрлер 
•  Сағат бауында саңылауларды тесуге арналған 

құрылғы 

Тауарларды сатып 
алушыларға өткізу үшін 

• Жабысатын таспа 
• Кендіржіпті кесуге арналған құрылғылар 
• Орама материалдарды қаптауға арналған 

құрылғылар 
• Пневматикалық кергіш аппарат 

Тауарларды қаптау үшін 
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 Тауарларды қаптауға арналған құрал-саймандар 
10. Желімделетін үлдір қаптама қағазын, сондай-ақ синтетикалық 

үлдірлерді желімдеу үшін қолданылады. Үлдір целлофан үлдірінен 
дайындалады, оның бір жағына кеуіп қалмайтын жабысқыш қабат жағылған. 
Ол мөлдір, түссіз немесе күңгірт болады.   

11. Кендіржіпті кесуге арналған айлабұйымдар сөрелік және аспалы 
болады. Сөрелік кендіржіп кесіндісі сөренің бүйіржағына үш бұрмашегемен 
бекітіледі. Оны ірі габаритті тауарлы байлаған кезде қолданады. Оның 
сымды қаңқасы мен аяқшалары бар тіреуіші бар. 

12. Орама материалдарды қаптауға арналған айлабұйымдар 
тұсқағаздарды және орамадағы басқа тауарларды сататын дүкендердің 
сөрелеріне және қосалқы орынжайларына орнатады. Айлабұйымдар екі 
жартылай доғасы бар керме бекітілген металл негіздеме болып келеді.  

13. Пневматикалық кергіш аппарат пакеттелетін тауарларды ені 19, 
25, 32 және 35 мм, қалыңдығы 0-ден 1 мм-ге дейінгі болат таспаның 
көмегімен керуге және тұйықтауға арналған. Таспаны пневматикалық 
тұйықтаушымен бекітеді. Оны пломбыға орнатады және ажыратқыштың 
иінтірегін басу арқылы тауарларды байланыстырады [5, 6]. 

 
1.2.5. Жарнама-көрме құрал-саймандары 
Жарнама-көрме құрал-сайманы сатып алушыларға дүкенде сатылатын 

тауарлар туралы хабарлау үшін, оларды көрсету үшін және терезелік көрме-
сөрелерді безендіру үшін арналған. 

Қазіргі таңда сауда-саттықта жаппай өндірілетін жарнама-көрме құрал-
саймандары пайдаланылады. Алайда, дүкендерде көрме-сөрелерді, 
стендтерді, подиумдарды безендірген кезде, тауарлардың көрмелерін 
өткізген кезде шығармашылық тәсілдеме ұсынылады, әртүрлі инновациялық 
материалдар пайдаланылады. Жарнамалық құрал-саймандар ағаштан, 
кілтектен, қағаздан, металлдардан, синтетикалық және басқа заманауи 
материалдардан дайындалады (1.13-сур.). 

 
1.13-сурет. Жарнамалық құрал-саймандарды жіктеу 

 
Көрме-сөрелік құрал-саймандарды дайындау үшін әртүрлі қосалқы 

материалдар қолданылады, олар: металл шыбықшалар мен таспалар, капрон 

Дайындау әдісі бойынша 

- Дербес 
- Типтік 

Құрылымы бойынша 

-Бөлшектенбейтін 
- Құрастырмалы-

бөлшектенетін 

Тауарлық қағидасы 
бойынша 

- Әмбебап 
- Мамандандырылған 
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материалдардан дайындалады (1.13-сур.). 

 
1.13-сурет. Жарнамалық құрал-саймандарды жіктеу 

 
Көрме-сөрелік құрал-саймандарды дайындау үшін әртүрлі қосалқы 

материалдар қолданылады, олар: металл шыбықшалар мен таспалар, капрон 

Дайындау әдісі бойынша 

- Дербес 
- Типтік 

Құрылымы бойынша 

-Бөлшектенбейтін 
- Құрастырмалы-

бөлшектенетін 

Тауарлық қағидасы 
бойынша 

- Әмбебап 
- Мамандандырылған 

қармақ жіптері, түйреуіштер, шегелер, төрткілдештер, сымдар, картон және 
басқалары. Шыны сөрелерді жайластыру үшін немесе фоны үшін 
пайдаланылады. Төрткілдештер тауарлар бекітілетін аспалар жиынтығын 
дайындау үшін арналған. Жұқа сымнан тігін немесе трикотаж бұйымдарын 
көрсетуге арналған контурларды жасайды, металл шыбықтардан іш 
киімдерге арналған тіреуішті, биік өкшелі аяқ киімдерге арналған 
тіреуіштерді жасайды.   

Көрме-сөрелік құрал-саймандардың аса маңызды элементтерінің бірі 
болып экран табылады. Ол көрме-сөреге әртүрлі пішіндер беруге, өтіп бара 
жатқан адамдардың назарын аударуға, көрме-сөрелердің тиімділігін 
арттыруға мүмкіндік береді. Экран – бұл қап тігетін матамен қапталған және 
қағаз жабыстырылған жақтау, онда фотосуреттер мен басқа элементтерді 
орналастыруға болады. Гуашь пен борды пайдаланбаған жөн, жақсы әсер алу 
үшін майлы немесе желімді, сондай-ақ фосфоресцирлеуші бояулар 
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сөрелердің жарнамасының жетістігін көбінесе анықтайды (1.14-сур.). 

 

 
1.14-сурет. Экран және көрме-сөрелік-көрмелік құрал-сайман 

 
Көрме-сөреде шынайы экспозицияны жасау үшін көрме-сөрелік-

көрмелік құрал-саймандар пайдаланылады (1.5-сур.). Көрме-сөре жүйелі 
түрде қайта безендірілуі тиіс болғандықтан, көрме-сөрелерді әр ауыстырған 
кезде пайдалануға болатындай, көрме-сөрелік құрал-саймандар әмбебап 
болуы тиіс. Ол қарапайым, арбиған емес, берік, білінер-білінбес болуы тиіс. 
Құрал-сайман дүкеннің сипаттамасына, көрме-сөреге және тауардың түріне 
сәйкес келуі өте маңызды (1.15-сур.) [5]. 
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1.15-сурет. Тауарларды жарнамалық көрсетуге арналған құрал-сайман 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
Экспозицияны жасаған кезде көрме-сөрелік құрал-сайман мынадай 

негізгі рөлді атқарады – тауарды анағұрлым тартымды және сендірерлік 
әдіспен ұсынады. Экспозиция элементтері байсалды болуы тиіс, тауарға 
назар аударуға кедергі келтірмеуі тиіс, себебі бұл – экспозициядағы басым 
мақсат. Тауарларды ілуге арналған құрал-сайман оңай және сәйкесінше берік 
болуы тиіс. Манекендерді пайдалану үшін олар тым сынғыш емес екенін білу 
маңызды.  

Көрме-сөрелер пайдаланылатын әртүрлі жарнамалық элементтердің 
арасында фотосурет ерекше орын алады. Сәндік атқарымнан басқа, 
фотосурет тауар туралы жан-жақты, дәл, шынайы ақпарат береді.  

Жарнамалық рәсімдеудің заманауи тәжірибесінде фотомата көбірек 
қолданылатын болады. Оның мөлдірлілігі жақсы, бұл ірі форматты 
диапозитивтерге бейнелердің көлемділігінің тиімділігін жасауға мүмкіндік 
береді.  

Көрме-сөрелік құрал-сайманмен қатар, тауарды көрнекі көрсету 
мақсаттары үшін динамикалық қондырғыларды қолдануға болады. 
Айналмалы дисктерде тауарлы көрсету арқылы динамикалық қондырғы 
әлеуетті сатып алушының назарын тауарға аударады.  

Есте сақтаңыз! 

Көрме-сөрелердің тіреуіштері өте көп болуына жол бермеңіз, себебі бұл 
тауарларды зейін қойып қарауға кедергі келтіреді. Тіреуіштер небәрі 
қосалқы құрал-саймандар екенін есте ұстаған жөн. 

 



31

 

 
1.15-сурет. Тауарларды жарнамалық көрсетуге арналған құрал-сайман 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
Экспозицияны жасаған кезде көрме-сөрелік құрал-сайман мынадай 

негізгі рөлді атқарады – тауарды анағұрлым тартымды және сендірерлік 
әдіспен ұсынады. Экспозиция элементтері байсалды болуы тиіс, тауарға 
назар аударуға кедергі келтірмеуі тиіс, себебі бұл – экспозициядағы басым 
мақсат. Тауарларды ілуге арналған құрал-сайман оңай және сәйкесінше берік 
болуы тиіс. Манекендерді пайдалану үшін олар тым сынғыш емес екенін білу 
маңызды.  

Көрме-сөрелер пайдаланылатын әртүрлі жарнамалық элементтердің 
арасында фотосурет ерекше орын алады. Сәндік атқарымнан басқа, 
фотосурет тауар туралы жан-жақты, дәл, шынайы ақпарат береді.  

Жарнамалық рәсімдеудің заманауи тәжірибесінде фотомата көбірек 
қолданылатын болады. Оның мөлдірлілігі жақсы, бұл ірі форматты 
диапозитивтерге бейнелердің көлемділігінің тиімділігін жасауға мүмкіндік 
береді.  

Көрме-сөрелік құрал-сайманмен қатар, тауарды көрнекі көрсету 
мақсаттары үшін динамикалық қондырғыларды қолдануға болады. 
Айналмалы дисктерде тауарлы көрсету арқылы динамикалық қондырғы 
әлеуетті сатып алушының назарын тауарға аударады.  

Есте сақтаңыз! 

Көрме-сөрелердің тіреуіштері өте көп болуына жол бермеңіз, себебі бұл 
тауарларды зейін қойып қарауға кедергі келтіреді. Тіреуіштер небәрі 
қосалқы құрал-саймандар екенін есте ұстаған жөн. 

 

Аса қызықтыратын көрме-сөрені жарық әсерлерінің көмегімен жасауға 
болады. Айналардың көмегімен жақыннан және қашықтан көру әсерін 
жасауға болады [5]. 

Әдемі және дұрыс безендірілген көрме-сөре – бұл келушілер үшін 
жасалған алғашқы қадам. 

 
Тауарларды іріктеуге арналған құрал-саймандар 1.3-кестеде 

көрсетілген. 
 

1.3-кесте 
Сатып алушыларға тауарларды іріктеуге арналған құрал-сайман 

 
 
 

Құрал-сайманның 
түрі 

Сипаттамасы  

Тауарларды іріктеп 
алуға арналған 
себеттер 

Сымды етіп (бір немесе екі 
қайырмалы тұтқасы бар) 
және  пластмассадан 
дайындайды (бір немесе екі 
тұтқасы бар). Себеттердің 
өлшемдері мен сыйымдығы 
әртүрлі. Сатып алушыларға 
арналған себеттер өз-өзіне 
қызмет көрсету бөлімдерінен 
шығаберісте бір арбашада  
40-50 данадан жиналады. 
Сауда залында қозғалу 
ыңғайлы болу үшін 
арбашаның бұрылатын төрт 
доңғалағы болады.  

 
 

 

Сатып 
алушылардың 
тауарларды іріктеп 
алуына арналған 
арбашалар 

Тауарлар айтарлықтай көп 
мөлшерде сатып алынатын 
өз-өзіне қызмет көрсетілетін 
ірі дүкендерде 
пайдаланылады. Арбашалар 
болат шыбықтан жасалған 
қаңқадан, қайырмалы артқы 
қабырғасы бар қаңқаға 
ілінетін сымды себеттен, 
бұрылатын төрт доңғалақтан 
және итеруге арналған 
тұтқадан тұрады.   
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1.2.6. Кассалық құрал-саймандар 
Кассалық құрал-саймандарға микрокалькуляторлар, тиын 

салғыштар, сызықша-кодтарды есептегіштер жатады.  
1. Модельдері әртүрлі микрокалькулятор сатып алулардың құнын 

есептеген кезде пайдаланылады. 
2. Тиын салғыштар сатып алушылардан ақшаны алған кезде және 

қайтарымды берген кезде пайдаланылады. Тиын салғыштар сопақ, дөңгелек 
немесе тікбұрышты пішінді болады бір, екі, бес және сегіз ұяшығы болуы 
мүмкін. 

Тиын салғыштың түбінде бұрмашегелерге арналған екі саңылау бар, 
бұрмашегелердің көмегімен олар кассаның немесе сөренің беткі қабатына 
бекітіледі.  

3. Сызықша-кодтарды есептегіштер жұмыс жасау әдісі бойынша 
әртүрлі болады – жарықтық қауырсындардан және қол сканерлерінен бастап 
лазерлік тапаншаларға дейін, саңылаулық есептегіштерге және стационарлық 
кіріктірілетін құрылғыларға дейін болуы мүмкін. 

 
Өртке қарсы құрал-саймандар 
Өртке қарсы құрал-саймандарға өрт сөндіргіштер, құм 

салынған жәшіктер, су құйылған бөшкелер және құралдардың 
жиынтығы бар өртке қарсы қалқандар жатады.  

Өртке қарсы құрал-саймандар көрінетін жерде болуы тиіс. 
Өрт сөндіргіштерді арнайы ұяшықтарға орнату қажет немесе ілу қажет. 

Сауда залындағы және қосалқы орынжайлардағы жиһазға шамадан тыс 
салмақ түспеуі тиіс, яғни 1 м2-ге шаққандағы жүктеу нормаларын ұстану 
қажет, тауарларды жарамды күйде тасылуы тиіс. 

 
Сауда құрал-сайманын дұрыс пайдаланбау 
жарақаттануға әкеп соғады. Сондықтан ыдысты 
немесе қаптаманы ашуға арналған құрал-сайманды 
немесе тауарларды сатуға дайындауға арналған 
құрал-сайманды (кәдімге механикалық, металл 

құрал-сайман), сондай-ақ электрлік, пневматикалық және гидравликалық 
құрал-сайманды пайдалануға техминимумды тапсырған және арнайы 
нұсқамадан өткен тұлғалар ғана жіберіледі.  

Сауда құрал-сайманының тұрақты орны болуы тиіс. Ыдысты тиісті 
құралмен ашу қажет, ал ашқаннан кейін тақталардан шығып тұрған 
шегелерді алып тастау қажет, ал металл жиектеменің ұштарын қауіпсіздік 
мақсатында ішкі қарай бүгу қажет. Жұмыс аяқталғаннан кейін құрал-
саймандар мен құралдарды жуады және тазалайды. 

Электр құрал-сайманын пайдаланған кезде: электр өткізгішінің 
жұмысқа жарамдылығына назар аудару, тоқсымды, аша мен розетканы 
тексеру қажет; ақаулықтарды электрші-маман түзетеді; электр құрал-
сайманы мен өртке қарсы құрал-сайман жүйелі түрде тексеріңіз, 
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Өрт сөндіргіштерді арнайы ұяшықтарға орнату қажет немесе ілу қажет. 

Сауда залындағы және қосалқы орынжайлардағы жиһазға шамадан тыс 
салмақ түспеуі тиіс, яғни 1 м2-ге шаққандағы жүктеу нормаларын ұстану 
қажет, тауарларды жарамды күйде тасылуы тиіс. 

 
Сауда құрал-сайманын дұрыс пайдаланбау 
жарақаттануға әкеп соғады. Сондықтан ыдысты 
немесе қаптаманы ашуға арналған құрал-сайманды 
немесе тауарларды сатуға дайындауға арналған 
құрал-сайманды (кәдімге механикалық, металл 

құрал-сайман), сондай-ақ электрлік, пневматикалық және гидравликалық 
құрал-сайманды пайдалануға техминимумды тапсырған және арнайы 
нұсқамадан өткен тұлғалар ғана жіберіледі.  

Сауда құрал-сайманының тұрақты орны болуы тиіс. Ыдысты тиісті 
құралмен ашу қажет, ал ашқаннан кейін тақталардан шығып тұрған 
шегелерді алып тастау қажет, ал металл жиектеменің ұштарын қауіпсіздік 
мақсатында ішкі қарай бүгу қажет. Жұмыс аяқталғаннан кейін құрал-
саймандар мен құралдарды жуады және тазалайды. 

Электр құрал-сайманын пайдаланған кезде: электр өткізгішінің 
жұмысқа жарамдылығына назар аудару, тоқсымды, аша мен розетканы 
тексеру қажет; ақаулықтарды электрші-маман түзетеді; электр құрал-
сайманы мен өртке қарсы құрал-сайман жүйелі түрде тексеріңіз, 

профилактикадан өткізіңіз, ылғал мен шаңнан тазартыңыз; тауарлардың 
ыдысы мен қаптамасын ашқан кезде қолғаптар киіңіз. 

Тесетін, шабатын немесе кесетін құрал-сайманды пайдалану 
арқылы жұмыс істеген кезде: 

 орынжайда бөгде адамдар болмауы тиіс; 
 құрал-саймандардың кескіш беткі қабаттарын қайрағанға дейін және 

кейін оларды шаңнан және ластанудан таза кенептік шүберекпен тазартыңыз 
және ыстық сумен жуыңыз; барлық қайрау құрал-сайманын кездейсоқ қол 
тигізу мүмкіндігіне жол берілмейтін арнайы жерде сақтау қажет.  
 Орынжайларды жинастыруға арналған құрал-сайман қосалқы 
орынжайда таза күйінде болуы тиіс. Санитарлық-гигиеналық құрал-сайман 
орынжайларды жинау үшін және оларда тазалық пен тәртіпті сақтау үшін 
қажет. Оларға кәдімгі және басқылы қоқыс жинағыштар, тағамдық 
қалдықтарға арналған бәктер, қоқысқа арналған сауыттар, қағаздарға 
арналған себеттер, күлсауыттар, қоқысты жинауға арналған қалақшалар, 
цинктелген шелектер, қылшақтар, сыпырып үйгіштер, терезе жуғыштар – 
қабырға жуғыштар, еден жуғыштар (швабралар), шүберек ұстағыштар, 
сыпырғыштар және т.с.с. жатады. Санитарлық-гигиеналық құрал-саймандар 
азық-түлік емес тауарлардан және әсіресе азық-түлік тауарларына 
оқшаулануы тиіс.  

Балық пен етті бөлуге арналған тақталар мен сәкілер бөлек жуылып, 
бөлек пайдаланылады. Құлап қалған жағдайда жарақаттауы мүмкін орнықты 
емес құрал-саймандар (діңгек-үстелдер, сәкілер, жиылмалы басқыштар, 
манекендер және т.с.с.) берік бекітілуі тиіс. Жарақаттарды болдырмау үшін 
жұмыстарды адамдар көп жиналған сауда залдарында жүргізуге тыйым 
салынады [5, 6]. 

 
Өзін-өзі бақылауға арналған сұрақтар 
1. Сауда-технологиялық үдерісінде сауда құрал-сайманының мәні 

қандай? 
2. Азық-түлік тауарларын сатуға дайындауға және сатуға арналған 

сауда құрал-саймандарының түрлерін атаңыз. 
3. Дүкенде жарнама-көрме құрал-саймандары негізінен не үшін 

пайдаланылады? 
4. Сатып алушылардың тауарларды іріктеуіне арналған құрал-

саймандары қандай рөл атқарады және олардың қандай сипаттамалары бар? 
5. Құрал-сайманға деген қажеттілікті анықтаудың және оны таңдаудың 

негізгі негізгі қағидаларын атаңыз. 
6. Тағайындалуына байланысты сізге сауда құрал-саймандарының 

қандай топтары мәлім? 
7. Өртке қарсы құрал-саймандар неден тұрады? Ол қай жерде 

орналасуы тиіс? 
1-тапсырма. Құрал-сайманның тиісті түрінің кестесін өз 

пайымдауыңызша толтырып, "+" белгісімен белгілеңіз.  
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Бөлуге 
арналған 
тақталар 

      

Сусымалы 
өнімдерге 
арналған 
сынама 
алғыштар 

      

Жартылай 
манекендер 

      

Подиум       
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арналған 
себеттер 

      

Сызықша-
кодтарды 
есептегіштер 

      

 
2-тапсырма. Сызбадағы жіберілген элементтерді қалпына келтіріңіз 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

Ыдысты ашуға арналған 
құрал-сайман  

Тауарларды қаптауға 
арналған 
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2-тапсырма. Сызбадағы жіберілген элементтерді қалпына келтіріңіз 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

Ыдысты ашуға арналған 
құрал-сайман  

Тауарларды қаптауға 
арналған 

 

Ситуациялық тапсырма. Сатып алушылар өзіне-өзі қызмет 
көрсететін азық-түлік тауарларының дүкені үшін сауда құрал-саймандарын 
іріктеп, сатып алу қажет. Құрал-саймандардың ұсынылған түрлерінің 
арасынан дүкеннің жұмысы үшін қажетті құрал-саймандарды таңдаңыз.  

1. Балға-шеге суырғыш 
2. Алмалы құрсау 
3. Сусымалы өнімдерге арналған сынама алғыш 
4. Ет шабуға арналған балталар 
5. Бөлуге арналған тақталар 
6. Манекендер 
7. Подиумдар 
8. Гастрономиялық пышақтар 
9. Табанөлшегіштер 
10. Қатты метрлер 

2-тәжірибелік жұмыс. 
Тақырып: Құрал-саймандардың негізгі түрлерін зерделеу 
Жұмыстың мақсаттары: 

1. Заманауи сауда құрал-саймандарының негізгі түрлерін зерделеу. 
2. Дүкенді жабдықтау үшін сауда құрал-саймандарын ірктеуді үйрену. 

Орындау уақыты: 40-45 мин 
Жұмыс жасауға арналған оқу құралдары: микрокестелер, оқулық. 
Жұмысты орындау бірізділігі: 

1. Микрокестелерді пайдалана отырып, 1-4 нұсқаларда ұсынылған 
өзіне-өзі қызмет көрсету дүкендерін жабдықтауға арналған сауда құрал-
саймандарының тізбесін құрастырыңыз. Құрал-сайманның тағайындалуын 
көрсетіп, өз таңдауыңызды негіздеңіз. Орындау нәтижелерін кестеде 
бейнелеңіз: 

 
 
 

Құрал-саймандардың тобы  
(тағайындалуына байланысты) 

Құрал-
сайманның түрі 

Қаптауға және ыдысты ашуға арналған құрал-сайман   
Тауарлардың сапасын бақылауға арналған құрал-сайман   
Тауарларды сатуға дайындауға және сатуға арналған құрал-
сайман  

 

Жарнама-көрме құрал-сайманы  
Тауарлардың жұмыс қорын сақтауға арналған құрал-сайман   
Қосалқы құрал-сайман   
Есептеу құрал-сайманы  
Санитарлық-гигиеналық құрал-сайман  
Өртке қарсы құрал-сайман  
 
1-нұсқа. «Гастрономиялық тауарлар» және «Тұрмыстық техника» типті 
дүкендер. 
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2-нұсқа. «Кондитерлік тауарлар» және «Тігін тауарлары» типті дүкендері. 
3-нұсқа. «Бакалея тауарлары» және «Керамикалық тауарлар» дүкендері. 
4-нұсқа. «Татымдық тауарлар» және «Аяқ киім тауарлары» дүкендері.  
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2-нұсқа. «Кондитерлік тауарлар» және «Тігін тауарлары» типті дүкендері. 
3-нұсқа. «Бакалея тауарлары» және «Керамикалық тауарлар» дүкендері. 
4-нұсқа. «Татымдық тауарлар» және «Аяқ киім тауарлары» дүкендері.  

2-БӨЛІМ. ТОҢАЗЫТҚЫШ ЖАБДЫҚТАР 
 
Тоңазытқыш жабдықтар арнайы төмен температураларды талап 

ететін азық-түлік тауарларын сақтауға және көрсетуге арналған.  
Сауда салқындатқыш жабдықтары мынадай белгілер бойынша 

жіктеледі: 
 Тез бұзылатын тауарларды сақтау орны бойынша: 
 тауарлардың қорларын сауда залынан тыс, сауда орынжайларында 

сақтау бойынша; 
 тауарлардың көрмелік және ағымдағы қорларын сауда залында 

сақтау бойынша. 
 Сату әдісі бойынша: 
 сатушының жұмыс орны бойынша; 
 өзіне-өзі қызмет көрсету әдісі бойынша; 
 эксклюзивтік сату бойынша. 
 Сақтаудың температуралық режимі бойынша: 
 тез бұзылатын салқындатылған өнімдер үшін орташа 

температуралық режим (0ºС-ден 5ºС-ге дейін); 
 салқындатылған сусындар үшін, салқындату режимі (15ºС-ден 

17ºС-ге дейін); 
 тоңазытылған өнімдерді қысқа мерзім сақтау үшін, төмен 

температуралық режим (-1ºС-ден -18ºС-ге дейін); 
 тоңазытылған өнімдерді ұзақ уақыт сақтау үшін, терең тоңазыту 

режимі (-18ºС-ден -30ºС-ге дейін). 
 Тағайындалуы бойынша: 
 тез бұзылатын өнімдерді сақтау үшін; 
 тоңазыту камералары; 
 металл есікшелері бар, орташа температуралы және төмен 

температуралы тоңазыту шкафтары; 
 жабық сөрелер; 
 тауарларды сатып алушыларға көрсету және сату үшін; 
 сөрелер; 
 көрме-сөрелер; 
 сөрелер - көрме-сөрелер; 
 жылжымалы мөлдір қақпағы бар төмен температуралы сөрелер; 
 алюминий қақпағы бар төмен температуралы ларлар; 
 шыны есікшелері бар орташа температуралы шкафтар; 
 тауарлардың үлгілерін терезе ойықтарында, көрме-сөрелерде, 

дүкендердің сауда залдарында, көрмелерде көрсету үшін; 
 демонстрациялық көрме-сөрелер; 
 шкафтар - көрме-сөрелер; 
 суды жылдам тоңазыту үшін; 
 мұз генераторлары. 
 Жиынтықтылығы бойынша: 
 дара; 



38

 кешенді; 
 топтық. 
 Орналастыру әдісі бойынша: 
 қабырғалық; 
 аралдық; 
 жеке тұрған. 
 Салқындатылатын нысанға жылудың қолжетімдігінен қорғау 

бойынша: 
 жабық (саңылаусыз немесе мөлдір есіктер немесе қақпақтар бар); 
 ауа шымылдығынсыз ашық; 
 ауа шымылдығымен ашық. 
 Тауарға қолжетімдік бойынша: 
 ашық, тауарлар сатып алушылар үшін еркін қолжетімді; 
 жабық, жұмыс орнына орнатылған, тауарлар сатушы үшін ғана 

қолжетімді; 
 жабық, сауда залында орнатылған, тауарлар сатып алушылар үшін 

қолжетімді. 
 Ауа қозғалысының сипаты бойынша: 
 ауаның табиғи циркуляциясымен; 
 ауаның мәжбүрлі циркуляциясымен. 
 Салқындату әдісі бойынша: 
 машиналық салқындатады; 
 мұзбен-тұзбен салқындатады; 
 құрғақ мұзбен салқындатады. 
 Агрегаттың орналасуы бойынша: 
 кіріктірілген агрегаты бар; 
 бөлек монтаждалатын агрегаты бар; 
 салқынмен орталықтандырылған қамтамасыз етеді. 
 Салқындатқыш машиналардың түрлері бойынша: 
 сығымдағыш машиналары бар; 
 адсорбциялық машиналары бар. 
 Қолданылатын суық агенттің түрлері бойынша: 
 аммиактық; 
 хладондық. 
 Сығымдағыштардың құрылымдық ерекшеліктері бойынша: 
 ашық агрегаттары бар; 
 саңылаусыз агрегаттары бар; 
 ротациялық агрегаттары бар. 
 Конденсаторлардың құрылымдық ерекшеліктері бойынша: 
 ауамен салқындатылады; 
 сумен салқындатылады. 
 Пайдаланудың климаттық аймақтары бойынша: 
 ауа температурасы біркелкі аудандар үшін (12ºС-ден 32ºС-ге дейін); 
 оңтүстік аудандар (40ºС-ге дейін) [5]. 



39

 кешенді; 
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 Орналастыру әдісі бойынша: 
 қабырғалық; 
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бойынша: 
 жабық (саңылаусыз немесе мөлдір есіктер немесе қақпақтар бар); 
 ауа шымылдығынсыз ашық; 
 ауа шымылдығымен ашық. 
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 Агрегаттың орналасуы бойынша: 
 кіріктірілген агрегаты бар; 
 бөлек монтаждалатын агрегаты бар; 
 салқынмен орталықтандырылған қамтамасыз етеді. 
 Салқындатқыш машиналардың түрлері бойынша: 
 сығымдағыш машиналары бар; 
 адсорбциялық машиналары бар. 
 Қолданылатын суық агенттің түрлері бойынша: 
 аммиактық; 
 хладондық. 
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 Пайдаланудың климаттық аймақтары бойынша: 
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2.1-сурет. Суық агентпен байланысу сипатына байланысты тоңазыту 

жабдығын жіктеу 
 
 

Бірінші топқа тоңазыту камералары (немесе туннельдер), конвейерлік 
тоңазыту аппараттары (таспалы немесе шығыршықты конвейері бар) және 
флюидизациялық аппараттар (тоңазытылған өнімнің пневмо сұйылтылған 
қабаты бар) жатады. 

Екінші топқа плиталық аппараттар (салқындатқыш плиталары бар), 
батырмалы аппараттар (салқындатқыш сұйықтығы бар, оған тоңазытылатын 
өнім батырылады), криогендік аппараттар (салқындатқыш криогендік 
сұйықтығы бар), сондай-ақ сұйық өнімдерді тоңазытуға арналған аппараттар 
жатады. Салқындатудың құрамдастырылған әдістері де бар (2.1-сур.). 

Ауамен тоңазыту – тоңазыту жабдығының ең көп таралған түрі, ол 
кезінде өнім ауаның көмегімен тоңазытылады (ауамен тоңазыту 
аппараттары). Бұл әдіс кезінде өнімдерді салқындату жолы ауаның 
циркуляциялық ағынымен іске асырылады, ол ауа салқындатқышының 
желдеткішінің есебінен қамтамасыз етіледі.  

Жүйелі әрекет ететін ауамен тоңазыту аппараттары циклдермен жұмыс 
істейді, тоңазытылатын өнім қолмен тиеледі және түсіріледі. Мұндай 
жабдықтарға тоңазыту камералары мен туннельдер жатады.  

Ауамен тоңазыту аппараттарына ауа қозғалысының әртүрлі сызбалары 
қолданылады: өнімді үргілеу үшін бірдей жағдай жасау үшін өнімге ауа 
көлденең және тікелей беріледі.  

Үздіксіз әрекет ететін тоңазыту жабдықтарында ауа ағыстары қатарлас, 
қарама-қарсы немесе айқасқан болуы мүмкін. Қарама-қарсы және айқасқан 
ағындар салқындату ауасы минималды жылуы тиіс болған кезде 
қолданылады.  

 Мұндай әдістің артықшылығы ауа – өнімдер үшін табиғи орта 
екендігіне негізделеді. 

 Мұндай әдістің кемшілілігі болып күшті желдеткіштерді 
пайдалану қажеттілігі табылады, себебі ауаның жылу сыйымдығы азғантай 
және буландырғыштарды жүйелі түрде жібіту қажеттілігі жоқ.  

Ауа табиғи қозғалатын мұздату камералары. Жылудан 
оқшауланған, буландырғыштары бар, желдеткіштері бар салқындатқыш 
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орынжайды білдіреді. Мұндай жабдықтарды әдетте ірі өлшемді өнімдерді 
тоңазыту үшін пайдаланады. Ауа өнімнің үстімен минималды 
жылдамдықпен циркуляциялайды.  

Артықшылықтары: 
 әмбебаптылығы; 
 құрылымы қарапайым;  
 беткі қабаттан ылғал буланған кезде қарқындылығы аз; 
 энергияны салыстырмалы түрде аз жұмсайды. 
Кемшіліктері: 
 тоңазыту жылдамдығы минималды; 
 камераның көлемі бойынша температуралар өрісінің қажет емес 

біртексіздігі бар; 
 қол еңбегін айтарлықтай жұмсау талап етіледі.  
Ауаның қозғалысы қарқынды мұздату камералары мен 

туннельдер. 
Оларды әдетте ірі және орташа өлшемді өнімдерді тоңазыту үшін 

пайдаланады, тоңазыту үшін өнімдерді сөрелерге, арбашаларға 
орналастырады немесе ауамен салқындатқыш мәжбүрлі түрде жіберетін 
ауамен өнімдер бірқалыпты үргіленетіндей етіп, салқындатылатын өнімдерді 
іліп қояды. Өнімдерді үздіксіз әрекет ететін туннельдік мұздату 
камераларында салқындату конвейерде іске асырылады, оған ауа өнім 
қозғалатын салқындатылатын көлемде ғана беріледі, алайда бірқалыпты 
салқындату үшін салқындатылатын өнімнің пішіні мен өлшемі бірдей болуы 
тиіс.  

Шиыршықты конвейерлік мұздату аппараттары. Шиыршықтың 
бойымен қабаттар болып орналасатын үздіксіз конвейерлік таспасы бар 
конвейерлік мұздату аппараттарының бір түрі болып табылады. Тоңазыту 
жабдығының бұл түрінде ауа көлденең және тікесінен циркуляцияланады. 
Шиыршықты мұздату аппараттары ықшам. Конвейердің және ауа ағынының 
қозғалу жылдамдығын реттеу өнімің әр түрі үшін оңтайлы тоңазыту уақытын 
белгілеуге мүмкіндік береді. 

 
2.2-сурет. Конвейерлік мұздату аппараттарының типтері 

 
Мұздату аппараттары бір-біріне қарама-қарсы орналасқан бірнеше 

конвейерлермен жабдықталуы тиіс. Өнім жоғарғы конвейерге келіп түседі, 
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орынжайды білдіреді. Мұндай жабдықтарды әдетте ірі өлшемді өнімдерді 
тоңазыту үшін пайдаланады. Ауа өнімнің үстімен минималды 
жылдамдықпен циркуляциялайды.  
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 әмбебаптылығы; 
 құрылымы қарапайым;  
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пайдаланады, тоңазыту үшін өнімдерді сөрелерге, арбашаларға 
орналастырады немесе ауамен салқындатқыш мәжбүрлі түрде жіберетін 
ауамен өнімдер бірқалыпты үргіленетіндей етіп, салқындатылатын өнімдерді 
іліп қояды. Өнімдерді үздіксіз әрекет ететін туннельдік мұздату 
камераларында салқындату конвейерде іске асырылады, оған ауа өнім 
қозғалатын салқындатылатын көлемде ғана беріледі, алайда бірқалыпты 
салқындату үшін салқындатылатын өнімнің пішіні мен өлшемі бірдей болуы 
тиіс.  

Шиыршықты конвейерлік мұздату аппараттары. Шиыршықтың 
бойымен қабаттар болып орналасатын үздіксіз конвейерлік таспасы бар 
конвейерлік мұздату аппараттарының бір түрі болып табылады. Тоңазыту 
жабдығының бұл түрінде ауа көлденең және тікесінен циркуляцияланады. 
Шиыршықты мұздату аппараттары ықшам. Конвейердің және ауа ағынының 
қозғалу жылдамдығын реттеу өнімің әр түрі үшін оңтайлы тоңазыту уақытын 
белгілеуге мүмкіндік береді. 

 
2.2-сурет. Конвейерлік мұздату аппараттарының типтері 

 
Мұздату аппараттары бір-біріне қарама-қарсы орналасқан бірнеше 

конвейерлермен жабдықталуы тиіс. Өнім жоғарғы конвейерге келіп түседі, 
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содан кейін төменірек орналасқан және кері бағытта қозғалатын конвейерге 
ауысады және т.б., осылайша өнімді тоңазытудың жоғары жылдамдығы мен 
дәрежесін қамтамасыз етеді (2.2-сур.). 

Флюидизациялық мұздату аппараттары. Консистенциясы нәзік 
өнімдерді (мысалы, жидектер) немесе дымқыл өнімдерді (мысалы, 
көкөнесітердің немесе жемістердің кесектері, ұсақ асшаяндар) салқындату 
және тоңазыту үшін пайдаланылады. Бұл ретте тоңазытылатын өнімдері 
ілінген күйінде үздіксіз қозғалуы тиіс. Бұған берілетін ауаның 
жылдамдығының көмегімен, буландырғыштың салқындатқыш ирек түтіктері 
арқылы желдеткіштермен, және өнімнің қабаты арқылы жетуге болады. 
Флюидизациялық қабатқа жету үшін тоңазытылған өнімнің өлшемдері 
шағын болуы тиіс, ал пішіні сфералық пішінге жақын болуы тиіс.  

Плиталық мұздату аппараттары. Қатарлас орнатылған металл 
плиталардан, салқындатылатын суық агентттерінен тұрады, олардың арасына 
өнім орнатылады.  

Плиталар көлденең немесе тік орнатылуы мүмкін. Көлденең плиталары 
бар тоңазыту жабдығында картон қораптарға немесе қалыңдығы бірдей 
металл қалыптарға қапталған өнімдерді тоңазытады. Жүктегеннен кейін 
плиталар шамалы жылжып, өнімді болмашы деформациялайды және 
тоңазыту режимі басталады. Тік плиталары бар аппараттарда қапталмаған 
жеңіл деформацияланатын өнімдерді (ет, балық) тоңазытады.  

Батырмалы мұздату аппараттары. Бұл әдіс суық агентінің тағам 
өнімімен тікелей байланысуын қарастырады, ол кезде өнімнің беткі қабаты 
мен суық агентінің арасында жылу алмасу үшін үздік жағдайлар жасалады.  

Иммерсиялық әдіс тоңазыту және алдағы уақытта жібіту барысында 
тоңазытудың анағұрлым жоғары жылдамдығын және шығындардың аз 
деңгейін қамтамасыз етеді.  

Өнім мен суық тасығышы ластанбайтындай етіп, өнім қапталады. Осы 
әдіс арқылы ірі кесекті етті, құс етін, балықты тоңазытуға болады.  

Фризерлер. Сұйық немесе паста тәрізді өнімдердің қабаты қырғыш 
жылу алмастырғыш-буландырғыштың сыртқы немесе ішкі цилиндрлік беткі 
қабатында тоңазытылады және пышақтармен үздіксіз кесіледі. Одан кейінгі 
тоңазыту, мысалы, аса қарқынды циркуляцияланатын мұздату аппаратында 
болады [7]. 

Сауда тоңазыту жабдығының түрлері мен құрылымы 2.1-кестеде 
көрсетілген (2.3-сурет). 
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2.1-кесте 
Сауда салқындатқыш жабдықтың түрлері мен құрылымы 

Түрлері Сипаттамасы Фотосуреті 
Салқындату және мұздату камералары 

Дүкендердің қойма орынжайларында тех бұзылатын өнімдерді сақтау 
мерзімінен аспайтын мерзім (3-5 тәулік) ішінде сақтау үшін арналған. 
Стационар- 
лық 
тоңазыту 
камералары 

Сауда ғимараттарының 
құрамында жобаланады және 
салынады 

 
Құрастырм
алы 
тоңазыту 
камералары 

Стационарлық камералардың 
құрылысы оңтайлы емес немесе 
ол үшін тиісті жағдайлар жоқ 
жаңа және әрекет етуші сауда 
кәсіпорындарды орнатылады.  
Құрастырмалы тоңазыту 
камераларын жеке 
қалқандардан – екі жағынан 
металл табақпен қапталған ағаш 
жақтаулардан құрастырады, 
олардың арасында жылу 
оқшаулағышы бар. 
Камералардың 
салқындатылатын көлемінде 
бүйіржақ қабырғаларға 
өнімдерге арналған сөрелер 
(торлар) орнатылған. 
Камералардың төбесіне немесе 
арнайы қарнақтарға ет 
ұшаларын ілуге алған ілмектер 
бекітіледі. 

 
 

 

 
Тоңазыту шкафтары 

Тез бұзылатын тауарларды сақтау, көрсету және сату үшін арналған. 
Тоңазыту камераларында өнімдерді сақтаудың үш түрі бар, олар: плюс 
температуралық, орташа температуралық (0ºС-ден 8ºС-ге дейін), төмен 
температуралық (-12 ºС-ден -22ºС-ге дейін). Осыған байланысты 
сусындарды, салқындатылған және тоңазытылған өнімдерді сақтау үшін 
қолданыла алады. Шкафтардың жеке түрленімдеріне сипаттама берген кезде 
басты белгілері болып олардың пайдалы көлемі, температуралық режимі, 
есіктерінің материалы мен құрылымы, сөрелердің саны және салқындататын 
бөлікте көмескі жарық пен желдеткіштердің болуы табылады.    
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Саңылаусыз 
металл 
есіктері бар 
шкафтар 

Әдетте сатып алушыларға 
көрінбейтін аймақта 
пайдаланылады. 
 

 
Шыны 
есікшелері 
бар 
шкафтар 

Тоңазыту шкафтарында 
мөлдір түсті есіктердің 
болуы арнайы саңылаусыз 
бейіндермен көмкерілген 
вакуумдық қаттамасы бар 
шынының екі немесе үш 
қабатынан тұратын 
саңылаусыз шыны 
пакеттерін қолануды 
талап етеді.  
Шолу терезесі есіктің 
құрылымында ғана 
пайдаланылады. Бірақ 
шкафтардың артқы және 
бүйіржақ қабырғалары 
мөлдір түсті модельдері 
бар. Тоңазыту 
шкафтарының есіктері 
құрылымы бойынша 
айқара ашылатын немесе 
жылжымалы болып 
келеді. Олардың белгілі 
мөлшерде сөрелері бар, 
олардың арасындағы 
арақашықтықты әр 
модель үшін белгілі 
шектерде реттеуге 
болады. 

 
 
 

 
 
 
 
 

 

Тоңазыту сөрелері және сөрелер - көрме-сөрелер 
Тоңазыту 
сөрелері 

 
 
 

Тоғанақталған және 
қапталған салқындатылған 
және тоңазытылған 
өнімдерді сату алдында 
қысқа мерзімді сақтау, 
көрсету және сату үшін 
пайдаланылады. Олар 
жабық типті болады 
(сатушының жұмыс 
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орнында өнімдердің 
ағымдағы қорын сақтау 
үшін) және мөлдір түсті 
есікшелері бар 
(тоғанақталған тауарларды 
сақтауға, көрсетуге және 
сатуға арналған). Тоңазыту 
сөрелерінде сақтау 
режимдері тоңазыту 
шкафтарындағыдай. 

 

Тоңазыту 
сөрелері -
көрме-
сөрелер 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Бұл өнімдердің қоры 
сақталатын сөреден және 
сөреге орнатылып, 
өнімдерді көрсету және сату 
үшін қолданылатын  көрме-
сөрелерден тұратын кешенді  
жабдық.  
Барлық салқындатылатын 
сыйымдықтар есікшелермен 
жабық болатынымен немесе 
сатып алушының жағынан 
шыныланғанымен 
ерекшеленеді. Беткі бүйір 
жақтары қосарланған 
шынымен жабық, ал 
сатушының жағынан 
жылжымалы шыны 
есікшелер мен жұмыс үстелі 
бар. Көрме-сөреге 
люминесценттік шамдармен 
көмескі жарық түсіріледі.  

 

 
 

 
 
 
  
 
 

Тоңазыту 
ларлары 

Тоңазыту ларлары 
тоңазытылған және 
мұздатылған өнімдерді 
сақтау үшін арналған.  
Тоңазыту ларлары 
сусындарды салқындату 
үшін арналған. 
Ларлардың көлемі 120-600 
л. Көшеде сату үшін көлемі 
250-300 л құрайтын шағын 
ларларды пайдаланады. 
Мұздату ларларындағы 
температуралардың 

 
 

Саңылаусыз қақпағы бар 
 



45
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Тоңазыту 
ларлары 
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Саңылаусыз қақпағы бар 
 

диапазоны -8ºС-ден -24ºС-ге 
дейін, тоңазыту ларларында 
0ºС-ден 5ºС-ге дейін. 
Ларларда көледенең 
қақпақтар  болуы мүмкін 
(«сандық» типті айқара 
ашылатын, тұтас, металлды, 
жылжымалы шынылары 
бар, дөңес шынылары бар).  
Еңіс (тікелей жылжымалы 
шынылары, дөңес 
жылжымалы шынылары 
бар). Лардың көлемінде 
төмен температураларға 
үнемдеу әдісімен жетуге 
мүмкіндік беретін 
құрылымның арқасында  
дәстүрлі көрме-сөрелерге 
қарағанда оларда өнімдерді 
ұзағырақ сақтауға болады.  
Тоңазыту ларларының 
маңызды бөлшектері болып 
олардың толымдаушылары 
мен аксессуарлары 
табылады, олар: ішкі 
себеттер; арақалқалар; 
қақпақты жабуға және 
шыныларды бекітуге 
арналған құлыптар; 
доңғалақтар; ішкі және 
сыртқы көмескі жарық; 
әртүрлі шыны тіреуіштер; 
шағын қолшатырлар [5]. 

 
 

Еңіс иілімді шынысы бар 
 

 
Жылжымалы шыны  

есікшелері бар 

«Снеж» 
Тропик 
желісінің 
мұздату 
ларлары 

 
 
 
 
 
 

Балмұздақтар үшін арнайы 
әзірленген. Тоңазыту 
жүйелерінің сенімділігіне, 
ұзақ уақыт қызмет етуіне 
және қоршаған ортаның 
жоғары температуралары 
мен ылғалдылығы кезінде 
тұрақты жұмыс жасауына 
ерекше назар аударылған.   
 
Техникалық 
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2.3-сурет. Тоңазыту көрме-сөрелерінің құрлымының негізгі бөлшектері 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

параметрлері: 
Биіктігі, мм - 800 
Ұзындығы, мм - 1000  
Ені, мм - 600 
Салқындатылатын көлемі 
(таза), л - 315 
Салмағы, кг - 45 
Номиналды қуаттылығы, 
Вт - 405 
Қоршаған ауаның 
температурасы: +16оС-ден 
+35оС-ге дейін 
Номиналды кернеуі: 220 В 
- 50 Гц 
Салқынжатқыш агенттің 
түрі - R 404a 
Қорғау дәрежесі - IР22 
Реттеу: Электрмеханикалық 
Мұздату камерасындағы 
температура –18оС-ден -
22оС-ге дейін 
Жеткізу жиынтығы: 
себет*, дана - 3 
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Реттеу: Электрмеханикалық 
Мұздату камерасындағы 
температура –18оС-ден -
22оС-ге дейін 
Жеткізу жиынтығы: 
себет*, дана - 3 

 

 
Rivacold буландырғышы  Көмескі жарығы бар лайтбокс 
Динамикалық салқындату Шыны есіктер: шыны-пакет 
Шкафтың корпусы тұтас құймалы, термооқшаулау 
қалыңдығы 60 мм 

Екі жақты LED көмескі жарығы 

Сыртқы корпусы полимерлік жабыны бар, 
қалыңдығы 0,5 мм цинктелген болаттан жасалған 

Қалыңдығы 0,5 мм PVC-тен жасалған 
пластиналанған металлы бар ішкі қабырғалар 

Полимерлік жабыны бар болат сөрелер Магниттік ендірмелері бар иілімді тығыздағыш 
Биіктігі бойынша реттелетін аяқшалар Carel термо-бақылағышы 
Embraco сығымдағышы  
Technoklima конденсаторы  
 

Сауда тоңазыту жабдықтарын пайдалану ережелері. 
Сауда тоңазыту жабдықтарының қызмет ету және істен шықпау мерзімі 

оны пайдалану ережелерін орындауға, тазалықта ұстауға, тағайындалуы 
бойынша пайдалануға тәуелденеді.    

Техникалық қызмет көрсету және жөндеулер арасындағы кезеңде сауда 
кәсіпорнының қызметкерлері мыналарды орындауы тиіс: 

 жабдықтың күйін, оның дұрыс жүктелуін және қалқандардың 
орнатылуын, конденсатты бұру жүйесін бақылау; 

 машиналық бөлімшені визуалдық тексеру, ол кезінде 
құбыржолдың саңылаусыздығы тексеріледі; 

 жұмыс аяқталғаннан кейін жабдықты күнделікті тазарту және 
сүрту; 

 «қарлы қабатты» кетіру; 
 салқынатылатын бөлімдегі температураны термометр бойынша 

визуалдық бақылау. 
Ақаулықтарға және күтпеген жағдайларға жол бермеу үшін тоңазыту 

жабдығын пайдалану кезінде мыналарды жасау қажет: 
 тоңазыту жабдығының күйіне тиісті түрде күтім жасау және уақтылы 

бақылау, атап айтсақ, автоматиканың жұмысын, жылу алмастырғыш беткі 
қабаттың күйін, салқындату контурын бақылау, себебі олардың ақаулығы 
салқындатқыш агрегаттың тиімділігі төмен жұмысына және жылдам істен 
шығуына әкеп соғады. Тоңазыту жабдығын іріктеу және сатып алу кезеңінде 
сату жөніндегі білікті менеджерлердің сауатты консультациясы көптеген 
қателерге жол бермейді, себебі олар әртүрлі пайдалану шарттарына үшін 
оңтайлы модельді іріктеп ала алады; 

 дайындаушы-зауыттың осы жабдықты пайдалану жөніндегі 
ұсынымдарын міндетті түрде зерделеу қажет; 

 тоңазыту қондырғылары да өз тағайындалуы бойынша 
өзгешеленетінін түсіну қажет; 

 кепілді мерзім ішінде ақаулықтарды жою кепілдік талоны, не 
болмаса кепілдік әрекет ететін мерзімді растайтын осы жабдықты 
пайдалануға енгізу акті болған кезде жүргізіледі. Сондықтан барлық 
бастапқы құжаттаманы әуелден сақтау қажет [6]. 

Тоңазыту жабдығын пайдаланған кездегі негізгі қателерді айқындауға 
болады (2.4-сур.): 
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2.4-сурет. Тоңазыту жабдығын пайдаланған кездегі негізгі қателер 

 
 

 
Есте сақтаңыз!!! 

Кепілді жөндеуге жатпайды: жарықтандыру аспаптары, шынылар. 
Кепілдік бұйымды тағайындалуы бойынша пайдаланбау, дұрыс қоспау, 
кернеудің сәйкессіздігі, механикалық зақымдану, дұрыс қызмет көрсетпеу, 
біліктілігі төмен мамандардың жөндеуі және т.б. салдарынан жабдықтың 
жұмысында туындаған ақаулықтарға немесе кідірістерге таралмайды. 

Тоңазыту қондырғыларымен жұмыс жасаған 
кезде: 

 электр қозғалтқыштары машиналық жерге 
тұйықталмаған тоңазыту қондырғыларын 
пайдалануға; 

 электр аспаптардың тоқ өтетін бөліктері 
ашық болса, жабдықтың айналмалы және қозғалмалы бөліктері қорғалмаған 
болса, тоңазыту қондырғысын пайдалануға; 

 автоматика аспаптары ақаулы болған кезде жабдықты пайдалануға, 
желіге қосулы агрегаттың қозғалмалы бөліктеріне қол тигізуге тыйым 
салынады; 

 сұйық суық агенттерінің теріге тиіп кетуіне жол бермеген жөн, 
себебі олар термиялық күйік тудыруы мүмкін; 

 суық агенттердің буларын жұту денсаулыққа зиынды әсер етуі 
мүмкін [5]. 

 
Өзін-өзі бақылауға арналған сұрақтар 
1. Тоңазыту жабдығы, оның тағайындалуы мен құрылымы қандай?  

Жабдыққа шамадан көп мөлшерде тауарлар 
салынуын 

Температурасы мен ылғалдылығы сай келмейтін 
тауарды салуды 

Қоршаған орта температурасының асып кетуін 

Электр қуаттандырудың станжарттарға сәйкес 
келмеуін және басқаларын 
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2.4-сурет. Тоңазыту жабдығын пайдаланған кездегі негізгі қателер 
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жұмысында туындаған ақаулықтарға немесе кідірістерге таралмайды. 

Тоңазыту қондырғыларымен жұмыс жасаған 
кезде: 

 электр қозғалтқыштары машиналық жерге 
тұйықталмаған тоңазыту қондырғыларын 
пайдалануға; 

 электр аспаптардың тоқ өтетін бөліктері 
ашық болса, жабдықтың айналмалы және қозғалмалы бөліктері қорғалмаған 
болса, тоңазыту қондырғысын пайдалануға; 

 автоматика аспаптары ақаулы болған кезде жабдықты пайдалануға, 
желіге қосулы агрегаттың қозғалмалы бөліктеріне қол тигізуге тыйым 
салынады; 

 сұйық суық агенттерінің теріге тиіп кетуіне жол бермеген жөн, 
себебі олар термиялық күйік тудыруы мүмкін; 

 суық агенттердің буларын жұту денсаулыққа зиынды әсер етуі 
мүмкін [5]. 

 
Өзін-өзі бақылауға арналған сұрақтар 
1. Тоңазыту жабдығы, оның тағайындалуы мен құрылымы қандай?  

Жабдыққа шамадан көп мөлшерде тауарлар 
салынуын 

Температурасы мен ылғалдылығы сай келмейтін 
тауарды салуды 

Қоршаған орта температурасының асып кетуін 

Электр қуаттандырудың станжарттарға сәйкес 
келмеуін және басқаларын 

2. Тоңазыту жабдығының негізгі түрлерін және олардың 
тағайындалуын атаңыз. 

3. Тоңазыту жабдығын пайдалану шарттары мен ережелеріне қатысты 
қандай талаптар қойылады?  

4. Тоңазыту көрме-сөрелерінің негізгі бөлшектерін атаңыз. 
5. Жаз мезгілінде балмұздақты сатқан кезде қандай жабдықты 

пайдаланған жөн? 
6. Тоңазыту жабдықтарын қандай топтарға және қандай белгілері 

бойынша жіктейтінін атап өтіңіз.  
7. Тоңазыту жабдықтарын біріздендіру неге негізделеді? 
8. Ауамен салқындату әдісін қолдану қандай нәтиже береді? 
9. Тоңазыту жабдығына тән стандартты температуралық режимдерді 

атаңыз.  
10. Тоңазыту көрме-сөрелерінің атқарымдық тағайындалуы қандай? 
11. Орталықтандырылған салқын сумен қамту дегенді қалай түсінесіз 

және оны қолданудың қандай артықшылықтары бар? 
12. Тоңазыту шкафтары не үшін қолданылады? 

 
1-тапсырма. Тақырып бойынша ситуациялық сұрақтарға жауап 

беріңіз.  
Ситуациялық сұрақтардың саны мен оларды нөмірлеуді оқытушы 

анықтайды.  
А. Сіз – дүкеннің директорысыз. Сауда тоңазыту жабдығына қатысты 

пайдалану журналын қай жағдайда жүргізе бастау керек және оған қандай 
жазбалар енгізу қажет? 

Б. Сіз буландырғыштағы «қарлы қабатты» жібіттіңіз. ССЖ-ға 
өнімдерді қашан қайтадан жүктейсіз? 

В. Сізге тоңазыту камерасы мен шкаф бекітілді. Тоңазыту камерасына, 
шкафқа өнімдерді салған кезде қандай талаптарды ескеретін боласыз?  

Г. Сізге тоңазыту сөре - көрме-сөресі бекітілді. Сөре – көрме-сөреге 
өнімдерді салған кезде қандай талаптарлы ескеру қажет? 

Д. Сіз – дүкеннің директорысыз, электр энергиясын төмендету 
бойынша сатушыларға нұсқама бересіз. ССЖ пайдалану бойынша қандай 
ережелерді орындамау электр энергиясының шамадан тыс жұмсалуына әсер 
етеді?  

Е. Сізге тоңазыту сөресіндегі буландырғышты жібіту қажет. Мұны 
қалай жасайсыз? Қандай талаптарды орындау қажет? 

Ж. Сіз – дүкеннің директорысыз. ССЖ пайдалану мүмкін еместігі 
туралы шешімді қандай жағдайда қабылдайсыз? 

З. Сіз – дүкеннің директорысыз, тоңазыту машинасының жұмысын 
бақылайсыз. Машинаның қалыпты жұмысының қандай белгілері бар? 

И. Сіз – дүкеннің директорысыз. Механикті шақыру туралы шешімді 
қандай жағдайда қабылдайсыз? 

2. Тәжірибелік жұмыстарға арналған бумадағы есепті рәсімдеңіз 
Есепте болуы тиіс:  
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1. Жұмыстың атауы.  
2. Жұмыстың мақсаттары.  
3. Тапсырма.  
4. Ситуациялық сұрақтарға жауаптар. 
5. Қорытынды. 
1-ситуациялық тапсырма. Тоңазыту көрме-сөрелерінің, тоңазыту 

шкафының, тоңазыту төбешіктерінің, тоңазыту камерасының, мұздату 
ларының, тоңазыту ларының, тоңазыту үстелінің құрылымын зерделеңіз. 
Нәтижелерін мына нысан бойынша кесте түрінде көрсетіңіз: 

 
СЖ түрі, 
маркасы, 

типі 

Тағайындалуы Негізгі 
түйіндері 

Пайдалану 
шарттары 

Пайдалану 
ауданы 

Орнату 
әдісі 

ТºС - 
режим 

       
       
 
2-ситуациялық тапсырма. Жоғарыда аталған жабдықтарды 

көрсетіңіз:  
- тоңазыту жабдығының типі; 
- дайындау үшін қолданылатын материалдар; 
- сырты безендіру ерекшеліктері және пайдалану ыңғайлығы. 
3-ситуациялық тапсырма. Тоңазыту жабдығын пайдалану бойынша 

нұсқаулықты зерделеңіз және мыналарды көрсетіңіз: 
- тоңазыту жабдығын тексеру бірізділігін; 
- тоңазыту жабдығын жібіту бірізділігін; 
- электр энергиясын үнемдеу бойынша ұсынымдарды. 

3-тәжірибелік жұмыс. 
Тақырып: Таңбаламасы бойынша тоңазыту жабдығының түрі мен типін 
анықтау. 
Жұмыстың мақсаттары:  

1. Сауда тоңазыту жабдығын пайдалану ережелерін зерделеу. 
2. Тоңазыту жабдығын жіктеу белгілері мен түрлерін зерделеу; 
3. Тоңазыту жабдығына қойылатын талаптармен танысу. 

Орындау уақыты: 80-90 мин 
Жұмыс жасауға арналған оқу құралдары: оқулық, микрокестелер, 
дидактикалық материал. 
Жұмысты орындау бірізділігі: 
1. Тоңазыту көрме-сөрелерінің, тоңазыту шкафының, тоңазыту 
төбешіктерінің, тоңазыту камерасының, мұздату ларының, тоңазыту 
ларының, тоңазыту үстелінің құрылымын зерделеңіз. Нәтижелерін мына 
нысан бойынша кесте түрінде көрсетіңіз: 
 
СЖ түрі, 
маркасы, 

типі 

Тағайындалуы Негізгі 
түйіндері 

ТºС-
режим 

Пайдалану 
шарттары 

Пайдалану 
ауданы 

Орнату 
әдісі 
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түйіндері 

Пайдалану 
шарттары 

Пайдалану 
ауданы 

Орнату 
әдісі 

ТºС - 
режим 

       
       
 
2-ситуациялық тапсырма. Жоғарыда аталған жабдықтарды 

көрсетіңіз:  
- тоңазыту жабдығының типі; 
- дайындау үшін қолданылатын материалдар; 
- сырты безендіру ерекшеліктері және пайдалану ыңғайлығы. 
3-ситуациялық тапсырма. Тоңазыту жабдығын пайдалану бойынша 

нұсқаулықты зерделеңіз және мыналарды көрсетіңіз: 
- тоңазыту жабдығын тексеру бірізділігін; 
- тоңазыту жабдығын жібіту бірізділігін; 
- электр энергиясын үнемдеу бойынша ұсынымдарды. 

3-тәжірибелік жұмыс. 
Тақырып: Таңбаламасы бойынша тоңазыту жабдығының түрі мен типін 
анықтау. 
Жұмыстың мақсаттары:  

1. Сауда тоңазыту жабдығын пайдалану ережелерін зерделеу. 
2. Тоңазыту жабдығын жіктеу белгілері мен түрлерін зерделеу; 
3. Тоңазыту жабдығына қойылатын талаптармен танысу. 

Орындау уақыты: 80-90 мин 
Жұмыс жасауға арналған оқу құралдары: оқулық, микрокестелер, 
дидактикалық материал. 
Жұмысты орындау бірізділігі: 
1. Тоңазыту көрме-сөрелерінің, тоңазыту шкафының, тоңазыту 
төбешіктерінің, тоңазыту камерасының, мұздату ларының, тоңазыту 
ларының, тоңазыту үстелінің құрылымын зерделеңіз. Нәтижелерін мына 
нысан бойынша кесте түрінде көрсетіңіз: 
 
СЖ түрі, 
маркасы, 

типі 

Тағайындалуы Негізгі 
түйіндері 

ТºС-
режим 

Пайдалану 
шарттары 

Пайдалану 
ауданы 

Орнату 
әдісі 

       

2. Жоғарыда аталған жабдықтар үшін көрсетіңіз: 
- тоңазыту жабдығының типі; 
- дайындау үшін қолданылатын материалдар; 
- сырты безендіру ерекшеліктері және пайдалану ыңғайлығы. 
3. Тоңазыту жабдығын пайдалану бойынша нұсқаулықты зерделеңіз және 
мыналарды көрсетіңіз: 

 тоңазыту жабдығын тексеру бірізділігін; 
 тоңазыту жабдығын жібіту бірізділігін; 
 электр энергиясын үнемдеу бойынша ұсынымдарды. 
 ықтимал ақаулықтар, олардың себептері және жою әдістері. 

 
 4. Таңбаламаның мәнін ашыңыз: 
ПХН – 2- 2_____________________________________________________ 
ВХС – 2 – 2К __________________________________________________ 
ПХН – 1 – 0,4 _________________________________________________ 
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3-БӨЛІМ. ЭЛЕКТРОНДЫҚ  ЖАБДЫҚТАР 
 
Электрондық сауда жабдықтары кез-келген масштабтағы сауданы 

автоматтандыру тапсырмаларын шешу үшін арналған. Сауда 
кәсіпорындарында пайдаланылатын электрондық сауда жабдығының негізгі 
түрлерін қарастырайық. 

3.1. Салмақ өлшейтін жабдықтар 
Азық-түлік тауарларын және көптеген азық-түлік емес тауарларын 

коммерциялық қызмет субъектілері арасында бөлу, есепке алу олардың 
салмағын, ұзындығын немесе көлемін өлшеуді талап етеді.  

Сауда-саттықта жылдам әрекет ететін электрондық таразылар 
пайдаланылады, оларды пайдалану өлшеудің жоғары жылдамдығы мен 
дәлдігін, өлшенген тауардың құнын автоматты түрде есептеуді, секте 
салмақтың мәні мен құнын бейнелеу арқылы өлшеу нәтижелерін 
құжаттандырылған тіркеуді қамтамасыз етеді.  

Заманауи өлшеуіш жабдықтың ерекшелігі болып тензоқадағалардан 
немесе серіппелі күш түрлендіргіштерінен цифрлық нысанда келіп түсетін 
аналогтық сигналдарды түрлендіруге, сондай-ақ ЭЕМ, шағын ЭЕМ және 
микропрцессорлары бар өлшеуіш жабдықтардың үйлесіміне негізделген (3.1-
сур.). 

 
3.1-сурет. Салмақ өлшеуіш жабдықтардың түрлері 

 
Салмақ өлшеуіш аспаптарды жіктеу: 

 орнату орны мен әдісі бойынша таразылар үстел үстілік, жылжымалы 
және стационарлық болады; 
 сілтеуіш (есептеу) құрылғысының түрі бойынша таразылар гірлі, 

межелікті, межелікті-гірлі, циферблатты, оптикалық және индикаторлық 
болады;  
 өлшеу көрсеткіштерін есептеу түрлері және көрсеткіштері алу әдісі 

бойынша: визуалдық есептейтін таразы (көрсеткіштер циферблаттан 
есептеледі немесе гірлердің салмағының шараларының мәні есептеледі) және 
өлшеу көрсеткіштері құжат түрінде тіркелетін таразы (тауардың салмағының 
мәні мен құны сектерде және таспаларда басып шығарылады). 

Көрсеткіштерді алу әдісі: жергілікті (таразыдан тікелей есептеледі) және 
қашықтық (қашықтан алынады); 
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3-БӨЛІМ. ЭЛЕКТРОНДЫҚ  ЖАБДЫҚТАР 
 
Электрондық сауда жабдықтары кез-келген масштабтағы сауданы 

автоматтандыру тапсырмаларын шешу үшін арналған. Сауда 
кәсіпорындарында пайдаланылатын электрондық сауда жабдығының негізгі 
түрлерін қарастырайық. 

3.1. Салмақ өлшейтін жабдықтар 
Азық-түлік тауарларын және көптеген азық-түлік емес тауарларын 

коммерциялық қызмет субъектілері арасында бөлу, есепке алу олардың 
салмағын, ұзындығын немесе көлемін өлшеуді талап етеді.  

Сауда-саттықта жылдам әрекет ететін электрондық таразылар 
пайдаланылады, оларды пайдалану өлшеудің жоғары жылдамдығы мен 
дәлдігін, өлшенген тауардың құнын автоматты түрде есептеуді, секте 
салмақтың мәні мен құнын бейнелеу арқылы өлшеу нәтижелерін 
құжаттандырылған тіркеуді қамтамасыз етеді.  

Заманауи өлшеуіш жабдықтың ерекшелігі болып тензоқадағалардан 
немесе серіппелі күш түрлендіргіштерінен цифрлық нысанда келіп түсетін 
аналогтық сигналдарды түрлендіруге, сондай-ақ ЭЕМ, шағын ЭЕМ және 
микропрцессорлары бар өлшеуіш жабдықтардың үйлесіміне негізделген (3.1-
сур.). 

 
3.1-сурет. Салмақ өлшеуіш жабдықтардың түрлері 

 
Салмақ өлшеуіш аспаптарды жіктеу: 

 орнату орны мен әдісі бойынша таразылар үстел үстілік, жылжымалы 
және стационарлық болады; 
 сілтеуіш (есептеу) құрылғысының түрі бойынша таразылар гірлі, 

межелікті, межелікті-гірлі, циферблатты, оптикалық және индикаторлық 
болады;  
 өлшеу көрсеткіштерін есептеу түрлері және көрсеткіштері алу әдісі 

бойынша: визуалдық есептейтін таразы (көрсеткіштер циферблаттан 
есептеледі немесе гірлердің салмағының шараларының мәні есептеледі) және 
өлшеу көрсеткіштері құжат түрінде тіркелетін таразы (тауардың салмағының 
мәні мен құны сектерде және таспаларда басып шығарылады). 

Көрсеткіштерді алу әдісі: жергілікті (таразыдан тікелей есептеледі) және 
қашықтық (қашықтан алынады); 

 өлшеуіш құрылғының құрылымы бойынша: иінтіректі, тенхометрлік, 
дірілдік-жиілікті, магниттік-анизотроптық, ферродинамикалық, 
пневматикалық және гидравликалық таразылар (саудада негізінен иінтіректі 
және тензометрлік таразылар пайдаланылады) (3.2-сур.).  

 

 
 

3.2-сурет. Әріптік-цифрлық индекстелетін таразының типтері мен модельдері 
 
Әріптік-цифрлық индекстелетін таразының типтері мен модельдерінің 

сипаттамалары 3.3-суретте көрсетілген. 

3.3-сурет. Таразылардың негізгі сипаттамалары 
 
Барлық сауда жабдықтарына, соның ішінде салмақ өлшеуіш аспаптарға 

технологиялық, метрологиялық, эстетикалық, экономикалық және 
санитарлық-гигиеналық талаптар қойылады. 

Таразының 
құрылымы:  

Р - иінтіректі;   
Т - электрондық-

тензометрлік 

 Пайдалану орнына 
орнату әдісі:  

Н - үстел үстілік,  
С - стационарлық,  
П - жылжымалы 

Өлшеудің анағұрлым 
үлкен шегі: 3, 6, 10, 

150, 500 және т.б. 1000 
дейін - килограммен, 

одан жоғары - 
тоннамен 

Сілтеуіш есептеу 
құрылғысының типі:  
Г - гірлі, Ш - межелік, 

Ц - циферблаттық   

Есептеу түрі және 
өлшеу көрсеткіштерін 

алу әдісі:  
1 - визуалдық,  

2 - құжаттандырылған, 
3 - жергілікті,  
4 - қашықтық 

Басым қолдану 
саласы:   

А  -  автомобильдік,   
В  - вагондық 
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Салмақ өлшеуіш жабдықтар үшін мынадай талаптар негізгі болып 
табылады: 

Метрологиялық талаптар көрсеткіштердің тұрақтылығымен, 
сезімталдығымен, дәлдігімен, төзімділгімен айқындалады.  

 Көрсеткіштердің тұрақтылығы – бұл таразының тауардың таразы 
табақшасында орналасқан орнына қарамастан, бірдей жағдайларда бір жүкті 
бірнеше рет өлшеген кезде бірдей нәтиже көрсету қасиеті. 

 Таразының сезімталдығы – бұл жүктердің салмағы болмашы 
өзгерген кезде салмақтың байқалатындай ауытқу қабілеті. Таразының 
сезімталдығы өлшенетін жүктің салмағының  ұйғарынды кемшілікке тең 
шамаға қатысты өзгеруі олар тепе-тең болған кезде күйінің тепе-теңдігін 
сілтеуішті ауытқытатындай болуы тиіс. Таразының сезімталдығы неғұрлым 
жоғары болса, оларды пайдаланудағы артықшылық соғұрлым басым болады.    

 Өлшеу дәлдігі – таразының кемшіліктің ұйғарынды нормасының 
шегінде шынайы көрсеткіштерден ауытқыған салмақты өлшеудің нақты 
көрсеткіштерін беру қасиеті. 

 Таразының тұрақтылығы – тепе-теңдік күйінен шығарған 
жағдайда олар тепе-теңдікті өз бетінше қалпына келтіру қасиеті. 

Технологиялық талаптарға жатады: өлшеудің максималды 
жылдамдығы, көрсеткіштердің көрнекілілігі, өлшеуіш аспаптың өлшенетін 
тауардың сипатына сәйкестігі, таразының беріктігі. 

 Өлшеудің максималды жылдамдығы өлшеуді барынша қысқа 
мерзім ішінде жүргізуге мүмкіндік беретін таразының құрылымымен 
шартталады. Таразыда шектеуіштер (таяныштар) орнатылады, олар өлшеу 
кезінде иінтіректің (иінағаштың) еңкею бұрышын азайтады, иінтіректің 
ауытқуларының анағұрлым жылдам өшуіне ықпал етеді. Циферблаттық және 
оптикалық таразыларда арнайы тежеуіш құрылғылар (бәсеңдеткіштер) 
орнатылады, олар өлшеу кезіндегі ауытқулардың өшуін жеделдетеді. Өлшеу 
жылдамдығының тұрғысынан анағұрлым оңтайлы өлшеуіш аспап болып 
электрондық таразы табылады, оларда өлшеу үдерісі максималды 
жылдамдықпен іске асырылады.  

 Өлшеу көрсеткіштерінің көрнекілігіне өлшеу көрсеткіштерін 
қадағалауға және дәлдігін бақылауға мүмкіндік беретін сілтеуіш (есептеу) 
құрылғыларының көмегімен жетеді. Көрсеткіштердің анағұрлым жоғары 
көрнекілігі өлшеу нәтижелерін жарықтандырып көрсететін электрондық 
таразыға тиесілі.  

 Таразыға күтім жасау ыңғайлылығы өлшеуіш жабдықты 
шаңнан, ластанудан және бүлінуден қорғауға ықпал ететін қаптамалардың, 
тоттануына қарсы және қорғаныс жабындарының болуымен шартталады.  

Эстетикалық талаптарға жатады: құрылымның пішіні және түстік 
безендірілуі. 

Санитарлық-гигиеналық талаптарға жатады: тауарларға қатысты 
бейтарап болып қалуы тиіс таразының тұғырнамаларын жабу, сондықтан 
таразының тұғырнамалары тағам өнімдеріне қатысты бейтарап 
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Салмақ өлшеуіш жабдықтар үшін мынадай талаптар негізгі болып 
табылады: 

Метрологиялық талаптар көрсеткіштердің тұрақтылығымен, 
сезімталдығымен, дәлдігімен, төзімділгімен айқындалады.  

 Көрсеткіштердің тұрақтылығы – бұл таразының тауардың таразы 
табақшасында орналасқан орнына қарамастан, бірдей жағдайларда бір жүкті 
бірнеше рет өлшеген кезде бірдей нәтиже көрсету қасиеті. 

 Таразының сезімталдығы – бұл жүктердің салмағы болмашы 
өзгерген кезде салмақтың байқалатындай ауытқу қабілеті. Таразының 
сезімталдығы өлшенетін жүктің салмағының  ұйғарынды кемшілікке тең 
шамаға қатысты өзгеруі олар тепе-тең болған кезде күйінің тепе-теңдігін 
сілтеуішті ауытқытатындай болуы тиіс. Таразының сезімталдығы неғұрлым 
жоғары болса, оларды пайдаланудағы артықшылық соғұрлым басым болады.    

 Өлшеу дәлдігі – таразының кемшіліктің ұйғарынды нормасының 
шегінде шынайы көрсеткіштерден ауытқыған салмақты өлшеудің нақты 
көрсеткіштерін беру қасиеті. 

 Таразының тұрақтылығы – тепе-теңдік күйінен шығарған 
жағдайда олар тепе-теңдікті өз бетінше қалпына келтіру қасиеті. 

Технологиялық талаптарға жатады: өлшеудің максималды 
жылдамдығы, көрсеткіштердің көрнекілілігі, өлшеуіш аспаптың өлшенетін 
тауардың сипатына сәйкестігі, таразының беріктігі. 

 Өлшеудің максималды жылдамдығы өлшеуді барынша қысқа 
мерзім ішінде жүргізуге мүмкіндік беретін таразының құрылымымен 
шартталады. Таразыда шектеуіштер (таяныштар) орнатылады, олар өлшеу 
кезінде иінтіректің (иінағаштың) еңкею бұрышын азайтады, иінтіректің 
ауытқуларының анағұрлым жылдам өшуіне ықпал етеді. Циферблаттық және 
оптикалық таразыларда арнайы тежеуіш құрылғылар (бәсеңдеткіштер) 
орнатылады, олар өлшеу кезіндегі ауытқулардың өшуін жеделдетеді. Өлшеу 
жылдамдығының тұрғысынан анағұрлым оңтайлы өлшеуіш аспап болып 
электрондық таразы табылады, оларда өлшеу үдерісі максималды 
жылдамдықпен іске асырылады.  

 Өлшеу көрсеткіштерінің көрнекілігіне өлшеу көрсеткіштерін 
қадағалауға және дәлдігін бақылауға мүмкіндік беретін сілтеуіш (есептеу) 
құрылғыларының көмегімен жетеді. Көрсеткіштердің анағұрлым жоғары 
көрнекілігі өлшеу нәтижелерін жарықтандырып көрсететін электрондық 
таразыға тиесілі.  

 Таразыға күтім жасау ыңғайлылығы өлшеуіш жабдықты 
шаңнан, ластанудан және бүлінуден қорғауға ықпал ететін қаптамалардың, 
тоттануына қарсы және қорғаныс жабындарының болуымен шартталады.  

Эстетикалық талаптарға жатады: құрылымның пішіні және түстік 
безендірілуі. 

Санитарлық-гигиеналық талаптарға жатады: тауарларға қатысты 
бейтарап болып қалуы тиіс таразының тұғырнамаларын жабу, сондықтан 
таразының тұғырнамалары тағам өнімдеріне қатысты бейтарап 

материалдардан (алюминий қорытпалары, тоттанбайтын болат) 
дайындалады. 

Барлық өлшеуіш аспаптарды пайдаланудың ерекшелігі барлық 
аспаптар метрологиялық тексеруден өтуі тиіс, метрологиялық таңбасы болуы 
тиіс, жұмысқа жарамды болуы тиіс және жүргізілетін өлшеулердің 
шынайылығын қамтамасыз етуі тиіс; өлшеулерді жұмыс жасау ережелерін 
білетін және аспаптарды мемлекеттік тексеруге және таңбалауға ұсыну 
мерзімдерін қадағалайтын жұмыскерлер жүргізуі тиіс. 

Өлшеуіш жабдықтарды дұрыс пайдалануды қамтамасыз ету үшін 
қадағалау жүйесі бар, ол өлшеу құралдарын тексеру, ревизия және сараптама 
жүргізу тәртібін анықтайтын және қйымдастыратын ережелердің, қағидалар 
мен талаптардың кешенін білдіреді. Оның мақсаты болып тұтынушыларды 
таразыдан желінуден қорғау және өлшеуіш жабдықты үнемі жұмысқа 
жарамды күйде ұстау табылады.  

Мемлекеттік қадағалау мен бақылау ҚР Техникалық реттеу және 
жергілікті метрологиялық қызмет ұйымдары арқылы іске асырылады. 
Мемтехреттеу салмақ өлшеу аспаптарына қатысты стандарттарды, оларды 
тексеру әдістерін әзірлейді және бекітеді, өлшеуіш жабдықтардың тізбесін 
және физикалық шамалардың бірліктерін белгілейді, барлық өлшеуіш 
жабдықтарды дайындау және жөндеу сапасын бақылауды ұйымдастырады, 
стандарттардың талаптарына сәйкес келмейтін өлшеу құралдарын 
пайдалануға шығаруға тыйым салады, жұмысқа жарамсыз таразыларды 
пайдаланудан шығарады. Мемқадағалау атқарымдарын тексеруден өткен, 
сопақ, тік бұрышты немесе шаршы пішінді мөрі қойылған  салмақ өлшеуіш 
аспаптарға куәлік беретін Мемлекеттік метрологиялық қызметтің 
тексерушілері іске асырады. 

Таразылар мен гірлер жылына кем дегенде 1 рет міндетті мемлекеттік 
тексеруден өтуі тиіс және таңбалануы тиіс. 

Тексеру кезінде аспаптар техникалық қарап тексеріледі, дәлдігі, 
сезімталдығы, төзімділігі және көрсеткіштерінің тұрақтылығы бақыланады, 
сондай-ақ таразының сыртқы түрі, жеке бөлшектерінің күйі мен беріктігі, 
таңбалануының нақтылығы, айқындығы және дұрыстыңы тексеріледі.  

Салмақ өлшеуіш жабдықтың күйі үшін сауда кәсіпорындарының 
жетекшілері мен иелері жауапкершілік тартады. Олар өлшеуіш жабдықтарын 
пайдалану ережелері орындалатынын, мемлекеттік органдарда тексеру және 
таңбалау мерзімдерін қадағалауға; жұмыскерлермен таразыны пайдалану 
бойынша нұсқама өткізуге; тоқсанына кем дегенде бір рет таразылар мен 
гірлерді тексеруді ұйымдастыруға, жұмысқа жарамсыз және тексерістен 
өтпеген салмақ өлшеуіш жабдықтарды пайдаланудан шығаруға міндетті. 
Таразыларды пайдалану үшін жауапкершілік өлшеуді орындайтын сауда 
жұмыскеріне жүктеледі, ол салмақ өлшеуіш жабдықты пайдалану ережелерін 
орындауға, сақтау ережелерін ұстануға, жұмысқа жарамсыздығын 
қадағалауға және бұл туралы жетекшіге хабарлауға міндетті.  

 
 



56

Өзін-өзі бақылауға арналған сұрақтар  
1. Салмақ өлшеуіш жабдықтарды жіктеңіз.  
2. Салмақ өлшеуіш жабдықтардың тағайындалуы мен құрылымы 

қандай? 
3. Салмақ өлшеуіш жабдықтарды пайдалану шарттары мен ережелеріне 

қатысты қандай талаптар қойылады?  
4. Өлшеуіш және салмақ өлшеуіш жабдықтарды дұрыс пайдалануға не 

әсер етеді? 
5. Иінтіректі таразылардың негізгі құрылымын және тағайындалуын 

атап шығыңыз. 
6. Сауда таразыларын жіктеңіз және әріптік-цифрлық индекстенуіне 

мысал келтіріңіз. 
7. Электрондық таразылардың жұмыс қағидасы неге негізделеді? 
8. Көлем мен ұзындықтың шамаларын және оларға қойылатын 

талаптарды атаңыз 
9.  Гірлерді қандай мақсат үшін пайдаланады және тағайындалуына 

байланысты қандай гірлер болады? 
10. Тексеруден өткен таразыларға қойылатын таңбаларда не көрсетіледі? 
11. Өлшеуіш жабдықтың күйі үшін жауапты сауда кәсіпорындарының 

жетекшілерінің міндеттерін атаңыз.  
12. Мемлекеттік қадағалау органдарының мақсаттары мен 

атқарымдарын атаңыз.  
13. Бақылау таразыларының тағайындалуы неде? 
14. Автомобильдік және вагондық таразылардың тағайындалуы мен 

қолдану саласы қандай? 
15. Өлшеуіш жабдықтарды тексеру жиілігі мен мақсаттарын атаңыз. 

    
1-тапсырма. Мына сөйлемдерді аяқтаңыз: 
1. Өлшеуіш жабдығын ____________ ұстау қажет. 
2. Шаң мен ластануды _________________________________ кетіреді. 
3. Таразының алаңшаларын ____________________________ шаяды. 
4. Таразыны тасымалдаған және тасыған кезде ___________________.  
5. Тот басқан жерді ____________________ сүртеді. 
6. Егер гірлер маймен ластанған болса, онда ______________________. 
 
2-тапсырма.Дұрыс жауапты таңдаңыз: 
1. Орнату орны бойынша таразыларды қалай жіктейді? 
 Үстел үстілік 
 Жылжымалы 
 Стационарлық 

2. Сілтеуіш құрылғының түрі бойынша таразыларды қалай жіктейді? 
 Циферблаттық 
 Межелік 
 Гірлік 
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Өзін-өзі бақылауға арналған сұрақтар  
1. Салмақ өлшеуіш жабдықтарды жіктеңіз.  
2. Салмақ өлшеуіш жабдықтардың тағайындалуы мен құрылымы 

қандай? 
3. Салмақ өлшеуіш жабдықтарды пайдалану шарттары мен ережелеріне 

қатысты қандай талаптар қойылады?  
4. Өлшеуіш және салмақ өлшеуіш жабдықтарды дұрыс пайдалануға не 

әсер етеді? 
5. Иінтіректі таразылардың негізгі құрылымын және тағайындалуын 

атап шығыңыз. 
6. Сауда таразыларын жіктеңіз және әріптік-цифрлық индекстенуіне 

мысал келтіріңіз. 
7. Электрондық таразылардың жұмыс қағидасы неге негізделеді? 
8. Көлем мен ұзындықтың шамаларын және оларға қойылатын 

талаптарды атаңыз 
9.  Гірлерді қандай мақсат үшін пайдаланады және тағайындалуына 

байланысты қандай гірлер болады? 
10. Тексеруден өткен таразыларға қойылатын таңбаларда не көрсетіледі? 
11. Өлшеуіш жабдықтың күйі үшін жауапты сауда кәсіпорындарының 

жетекшілерінің міндеттерін атаңыз.  
12. Мемлекеттік қадағалау органдарының мақсаттары мен 

атқарымдарын атаңыз.  
13. Бақылау таразыларының тағайындалуы неде? 
14. Автомобильдік және вагондық таразылардың тағайындалуы мен 

қолдану саласы қандай? 
15. Өлшеуіш жабдықтарды тексеру жиілігі мен мақсаттарын атаңыз. 

    
1-тапсырма. Мына сөйлемдерді аяқтаңыз: 
1. Өлшеуіш жабдығын ____________ ұстау қажет. 
2. Шаң мен ластануды _________________________________ кетіреді. 
3. Таразының алаңшаларын ____________________________ шаяды. 
4. Таразыны тасымалдаған және тасыған кезде ___________________.  
5. Тот басқан жерді ____________________ сүртеді. 
6. Егер гірлер маймен ластанған болса, онда ______________________. 
 
2-тапсырма.Дұрыс жауапты таңдаңыз: 
1. Орнату орны бойынша таразыларды қалай жіктейді? 
 Үстел үстілік 
 Жылжымалы 
 Стационарлық 

2. Сілтеуіш құрылғының түрі бойынша таразыларды қалай жіктейді? 
 Циферблаттық 
 Межелік 
 Гірлік 

3. Көрсеткіштерді есептеу түрі бойынша таразыларды қалай 
жіктейді? 

 Визуалдық 
 Құжаттандырылған 

4. Көрсеткіштерді алу әдісі бойынша таразыларды қалай жіктейді? 
 Жергілікті 
 Қашықтық 

5. Өлшенетін құрылғының құрылымы бойынша таразыларды қалай 
жіктейді? 

 Иінтіректі 
 Электрондық 

 
1-ситуациялық тапсырма 
1.Механикалық таразылардың сызбасын салыңыз және негізгі бөліктері 

мен бөлшектерін атаңыз. 
2. Электрондық таразылардың сызбасын салыңыз және негізгі бөліктері 

мен бөлшектерін атаңыз. 
3. Сызбаны салыңыз:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2-ситуациялық тапсырма.Жіктеудің көрсетілген белгілерінің біріне 

сәйкес келетін таразының сипаттамаларын белгілеңіз (белгісін көрсетіңіз): 
 

Таразылардың сипаттамасы Таразыларды жіктеу белгілері 
Межелік Әрекет ету қағидасы 
Гірлік Көрсеткіштерді есептеу түрі 
Циферблаттық Сілтеуіш құрылғының түрі  
Электрондық Көрсеткіштері алу әдісі  
Межелік-гірлік Орнату орны мен әдісі 

 
3-ситуациялық тапсырма. Мына сөйлемдерді аяқтаңыз: 
1. Өлшеуіш жабдығын … ұстау қажет. 
2. Шаң мен ластануды … кетіреді.  

Таразыларды жіктеу 

 

Сілтеуіш құрылғының түрі 
бойынша 
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3. Таразыда күні бойы жұмыс істеген кезде … кетіреді. 
4. Таразының алаңшаларын … шаяды 
5. Таразының бөліктерін … тазартуға рұқсат етілмейді. 
6. Таразыны тасымалдаған және тасыған кезде …  
7. Тот басудан қорғау үшін таразыны … сүртеді. 
8. Егер гірлер маймен ластанған болса, онда …  
9. Өлшеуіш аспаптарды бақылауды және оларды дұрыс есепке алуды 

қамтамасыз ету үшін … 
 

№ 4 тәжірибелік жұмыс 
Тақырып: Таразыларды жіктеуді, таразыларға және өлшеу шамаларына 
қойылатын талаптарды зерделеу. 
Жұмыстың мақсаттары:  

1. Механикалық және электрондық таразылардың құрылымы мен 
техникалық сипаттамасын зерделеу. 
2. Өлшеуіш және салмақты өлшеуіш жабдықтарға қойылатын 
талаптармен танысыңыз. 
3. Салмақты өлшеуіш жабдықтарды индекстеу ерекшеліктерімен 
танысыңыз. 

 
Орындау уақыты: 80-90 мин 
Жұмысқа арналған оқу құралдары: оқулық, микрокестелер, дидактикалық 
материал. 
Жұмысты орындау бірізділігі: 

1. Механикалық таразының сызбасын салыңыз және негізгі бөліктері 
мен бөлшектерін атаңыз. 

2. Электрондық таразының сызбасын салыңыз және негізгі бөліктері 
мен бөлшектерін атаңыз. 

3. Жіктеудің көрсетілген белгілерінің біріне сәйкес келетін таразының 
сипаттамаларын белгілеңіз (белгісін көрсетіңіз): 

 
Таразылардың сипаттамасы Таразыларды жіктеу белгілері 

 Межелік  Әрекет ету қағидасы 
 Гірлік  Көрсеткіштерді есептеу түрі 
 Циферблаттық  Сілтеуіш құрылғының түрі  
 Электрондық  Көрсеткіштері алу әдісі  
 Межелік-гірлік  Орнату орны мен әдісі 
 

5. РН – 3Ц 13 У индексінің мағынасын ашыңыз 
Р - __________________ 
Н - __________________ 
3 - __________________ 
Ц - __________________ 
1 - ___________________ 
3 - ___________________ 
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3. Таразыда күні бойы жұмыс істеген кезде … кетіреді. 
4. Таразының алаңшаларын … шаяды 
5. Таразының бөліктерін … тазартуға рұқсат етілмейді. 
6. Таразыны тасымалдаған және тасыған кезде …  
7. Тот басудан қорғау үшін таразыны … сүртеді. 
8. Егер гірлер маймен ластанған болса, онда …  
9. Өлшеуіш аспаптарды бақылауды және оларды дұрыс есепке алуды 

қамтамасыз ету үшін … 
 

№ 4 тәжірибелік жұмыс 
Тақырып: Таразыларды жіктеуді, таразыларға және өлшеу шамаларына 
қойылатын талаптарды зерделеу. 
Жұмыстың мақсаттары:  

1. Механикалық және электрондық таразылардың құрылымы мен 
техникалық сипаттамасын зерделеу. 
2. Өлшеуіш және салмақты өлшеуіш жабдықтарға қойылатын 
талаптармен танысыңыз. 
3. Салмақты өлшеуіш жабдықтарды индекстеу ерекшеліктерімен 
танысыңыз. 

 
Орындау уақыты: 80-90 мин 
Жұмысқа арналған оқу құралдары: оқулық, микрокестелер, дидактикалық 
материал. 
Жұмысты орындау бірізділігі: 

1. Механикалық таразының сызбасын салыңыз және негізгі бөліктері 
мен бөлшектерін атаңыз. 

2. Электрондық таразының сызбасын салыңыз және негізгі бөліктері 
мен бөлшектерін атаңыз. 

3. Жіктеудің көрсетілген белгілерінің біріне сәйкес келетін таразының 
сипаттамаларын белгілеңіз (белгісін көрсетіңіз): 

 
Таразылардың сипаттамасы Таразыларды жіктеу белгілері 

 Межелік  Әрекет ету қағидасы 
 Гірлік  Көрсеткіштерді есептеу түрі 
 Циферблаттық  Сілтеуіш құрылғының түрі  
 Электрондық  Көрсеткіштері алу әдісі  
 Межелік-гірлік  Орнату орны мен әдісі 
 

5. РН – 3Ц 13 У индексінің мағынасын ашыңыз 
Р - __________________ 
Н - __________________ 
3 - __________________ 
Ц - __________________ 
1 - ___________________ 
3 - ___________________ 

У - ___________________ 
 

6. Мына сөйлемдерді аяқтаңыз: 
 өлшеуіш жабдығын … ұстау қажет 
 шаң мен ластануды … кетіреді 
 таразыда күні бойы жұмыс істеген кезде … кетіреді  
 таразының алаңшаларын … шаяды 
 таразының бөліктерін … тазартуға рұқсат етілмейді  
 таразыны тасымалдаған және тасыған кезде …  
 тот басудан қорғау үшін таразыны … сүртеді 
 егер гірлер маймен ластанған болса, онда …  
 өлшеуіш аспаптарды бақылауды және оларды дұрыс есепке алуды 

қамтамасыз ету үшін …  
 
Тәжірибелік жұмыс №5. 
Тема: Әрекет ету қағидасы бойынша әртүрлі таразыларды пайдалану 
тәсілдері. 
Жұмыстың мақсаты:  

1.Таразыны тауарды өлшеуге дайындауды үйрену. 
2. Таразыны тексеру әдістемесін меңгеру. 

Орындау уақыты: 80-90 мин 
Жұмысқа арналған оқу құралдары: оқулық, микрокестелер, дидактикалық 
материал. 
Жұмысты орындау бірізділігі: 
1. Электрондық таразыда жұмыс істеген кезде сатушы жұмысының 
алгоритмін (әрекеттерінің бірізділігін) жазыңыз: 
1. _____________________________________________________________ 
2. _____________________________________________________________ 
3. _____________________________________________________________ 
4. _____________________________________________________________ 
5. _____________________________________________________________ 
6. _____________________________________________________________ 
7. _____________________________________________________________ 
 
2. Кестені толтырыңыз:  
 

Көрсеткіш Электрондық таразылардың 
техникалық деректері 

ВР-1038 ВР-4149-08 ВЭ-15Т 
Өлшеу шектері … бастап 

… дейін 
… бастап 
… дейін 

… бастап 
… дейін 

Ыдыстың салмағын өтеу шектері, г    
Разрядтар саны: 
Бағаны енгізу 
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Құны 
Салмағы  
3. Кестені толтырыңыз: 
 

Көрсеткіш Таразылардың типі 
РН-

3Ц13У 
РН-

10Ц13У 
РН-

6Ц13У 
Өлшеу шегі: 
А) ең жоғары 
Б) ең аз 

   

Циферблат межелігінің кесімді мәні, г    
Циферблаттың межелігін бөлу бағасы, г    
Ыдыстың салмағын өтеу диапазоны, г    
Ұйғарынды кемшіліктің шегі, г    
 
4. Таразыларды тексеру әдістемесін сипаттаңыз. 
 
Бақылау сұрақтары: 

1. Таразыны орнату және жұмысқа дайындау үшін кім және қандай 
жауапкершілік тартады? 
2. Өлшеуіш жабдығын тексеруді кім және қандай ұйымдар жүргізеді? 
    Тексеру мерзімдері қандай? 
3. Сауда кәсіпорындарында өлшеуіш жабдықтарын тексеру мерзімдерін 
бұзғаны үшін кім жауапкершілік тартады?  

 
3.2. Кассалық жабдық 
Бақылау-кассалық жабдық (техника) – бұл фискалдық жадпен 

жабдықталған бақылау-кассалық машиналар, электрондық-есептеу 
машиналар, соның ішінде дербес бағдарламалық-техникалық кешендер (3.4-
сур.). 

Сатып алушылармен есептік операциялар дүкеннің сауда-
технологиялық үдерісінде маңызды рөл атқарады. Оларды дұрыс 
ұйымдастыруға сатып алушылардың тауарларды сатып алуға жұмсалатын 
шығындары тәуелденеді. 

Сатып алушылармен есеп айырысу сатушының, кассирдің немесе 
бақылаушы-кассирдің ақшаны тікелей қабылдау және келіп түскен соманы 
кассалық машинаның көмегімен бір мезгілде есепке алу арқылы іске асыра 
алады. Бақылау-кассалық машиналары есептеудің көрнеклігін, 
қарапайымдылығы мен дұрыстығын, есептеу-кассалық операцияларын 
жүргізуді бақылауды, ақша түсімдерін есепке алу дәлдігін қамтамасыз етеді. 
Бұл ретте сатып алушылармен есеп айырысу үдерісі жеделдетіледі.  

Заманауи бақылау-кассалық машиналарының құрылымы сатып 
алушылардан алынған ақшаны үдемелі қорытындымен есепке алуға, әртүрлі 
деректер келтірілген чекті басып шығаруға, бақылау таспасында чектің 
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Құны 
Салмағы  
3. Кестені толтырыңыз: 
 

Көрсеткіш Таразылардың типі 
РН-

3Ц13У 
РН-

10Ц13У 
РН-

6Ц13У 
Өлшеу шегі: 
А) ең жоғары 
Б) ең аз 

   

Циферблат межелігінің кесімді мәні, г    
Циферблаттың межелігін бөлу бағасы, г    
Ыдыстың салмағын өтеу диапазоны, г    
Ұйғарынды кемшіліктің шегі, г    
 
4. Таразыларды тексеру әдістемесін сипаттаңыз. 
 
Бақылау сұрақтары: 

1. Таразыны орнату және жұмысқа дайындау үшін кім және қандай 
жауапкершілік тартады? 
2. Өлшеуіш жабдығын тексеруді кім және қандай ұйымдар жүргізеді? 
    Тексеру мерзімдері қандай? 
3. Сауда кәсіпорындарында өлшеуіш жабдықтарын тексеру мерзімдерін 
бұзғаны үшін кім жауапкершілік тартады?  

 
3.2. Кассалық жабдық 
Бақылау-кассалық жабдық (техника) – бұл фискалдық жадпен 

жабдықталған бақылау-кассалық машиналар, электрондық-есептеу 
машиналар, соның ішінде дербес бағдарламалық-техникалық кешендер (3.4-
сур.). 

Сатып алушылармен есептік операциялар дүкеннің сауда-
технологиялық үдерісінде маңызды рөл атқарады. Оларды дұрыс 
ұйымдастыруға сатып алушылардың тауарларды сатып алуға жұмсалатын 
шығындары тәуелденеді. 

Сатып алушылармен есеп айырысу сатушының, кассирдің немесе 
бақылаушы-кассирдің ақшаны тікелей қабылдау және келіп түскен соманы 
кассалық машинаның көмегімен бір мезгілде есепке алу арқылы іске асыра 
алады. Бақылау-кассалық машиналары есептеудің көрнеклігін, 
қарапайымдылығы мен дұрыстығын, есептеу-кассалық операцияларын 
жүргізуді бақылауды, ақша түсімдерін есепке алу дәлдігін қамтамасыз етеді. 
Бұл ретте сатып алушылармен есеп айырысу үдерісі жеделдетіледі.  

Заманауи бақылау-кассалық машиналарының құрылымы сатып 
алушылардан алынған ақшаны үдемелі қорытындымен есепке алуға, әртүрлі 
деректер келтірілген чекті басып шығаруға, бақылау таспасында чектің 

реттік нөмірін, төленген соманы, есептеуіштің шифрі мен нөмірін басып 
шығаруға мүмкіндік береді. Бір мезгілде индикаторларда өткізілген сома, 
есептеуіштің шифрі мен нөмірі көрсетіледі. Бақылау-кассалық 
аппараттарында алынған ақпаратты магниттік немесе тесілген таспаға 
шығаруға болады, одан кейін сұранысты зерделеу, тауарларды сату көлемін 
анықтау және т.б. мақсатында электрондық есептеу машиналарында 
деректерді өңдеуге болады. 

 

 
3.4-сурет. Бақылау-кассалық жабдығының түрлері 

 
Қазіргі таңда ҚР Салық кодексіне сәйкес кәсіпкерлік қызметті іске 

асыратын ұйымдар мен жеке кәсіпкерлер қолма-қол ақшамен есеп айырыса 
алады және (немесе) сатып алушының (клиенттің) талабы бойынша құжатты 
(тауарлық чекті, түбіртекті немесе тиісті тауар (жұмыс, қызмет) үшін ақша 
қаражаттарын қабылдауды растайтын басқа құжатты берген кезде бақылау-
кассалық техниканы қолдамай, төлем карталарын пайдаланып есеп айырыса 
алады. Аталған құжат тауардың (жұмыстың, қызметтің) ақысын төлеу 
сәтінде беріледі және мынадай мәліметтер келтірілуі тиіс (3.5-сур.): 

 

Құжаттың атауы Құжаттың реттік 
нөмірі, берілген күні Ұйымның атауы 

Құжатты берген 
ұйымға (жеке 

кәсіпкерге) берілген 
салық төлеушінің 

сәйкестендіру нөмірі 

Ақысы төленген 
сатып алынған 

тауарлардың 
(орындалған 

жұмыстардың, 
көрсетілген 

қызметтердің) атауы 
мен мөлшері 

Қолма-қол ақшамен 
және (немесе) төлем 

картасын 
пайдаланып іске 

асырылатын төлем 
сомасы, теңге 

Құжатты берген 
тұлғаның лауазымы, 
тегі және аты-жөнінің 
бірінші әріптері және 

жеке қолы 
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3.5-сурет. Құжатты толтыруға арналған мәліметтер 
 

БКМ (бақылау-кассалық машиналарын) міндетті қолдану талап 
етілмейтін заң күшіне енгеннен кейін кәсіпкерлік қызметті жүргізу үшін 
кәсіпкерлерге чекті басып шығаратын машинаны сатып алу қажет. 

ҚР аумағында пайдаланыла алатын БКМ модельдерінің тізбесі 
Мемлекеттік тізіліммен анықталады. Бақылау-кассалық жабдығын 
амортизациялау мерзімі қазіргі таңда 7 жылды құрайды. Осы мерзім 
өткеннен кейін тізілімге кірмейтін БКМ осы модельдерін пайдалануға 
болмайды және олар жаңаларына ауыстырылуы тиіс (3.6-сур.).  

ҚР заңнамасына сәйкес, кассалық аппараттар мынадай талаптарға 
сәйкес келуі тиіс: жеке кәсіпкердің тұрғылықты орны бойынша немесе БҚК 
қолдану орны бойынша салық органында тіркелуі тиіс; кассалық техника 
жұмысқа жарамды болуы тиіс, сондықтан жылына кем дегенде 1 рет 
тексеріледі және сертификатталған техникалық қызмет көрсету орталығы 
таңбалайды, сондай-ақ БКМ фискалдық режимде жұмыс жасауы тиіс (3.7-
сур.).  

Сондай-ақ кассир-операцияшы кітапты жүргізуді ұмытпауы тиіс, ол 
салық органында тіркелуі тиіс және әрбір жұмыс күнінің соңында оған БКМ-
нен алынатын жазбаларды, Z-есептерді енгізуі тиіс, бұл кітап міндетті түрде 
жүргізілуі тиіс, сондықтан кассирлер есепті алып, кітапқа жазба енгізуді 
ұмытпау үшін оларды бақылау қажет. 

 

 
3.6-сурет. Кассалық жабдықтың негізгі түрлері 

 

Автономды БКМ. Автономды 
режимде жұмыс жасайды, 

сондықтан  көшпелі сауда кезінде 
пайдаланылуы мүмкін  

Фискалдық тіркеуіштер. Байланыс арнасы 
арқылы деректерді алып, компьютерлік-

кассалық жүйенің құрамында ғана жұмыс 
жасауға қабілетті кассалық машина. 
Тауарларды тіркеу және есепке алу 

мүмкіндігін береді.      

Пассивті БКМ. Олар 
автоматтандырылған жүйелерді 

жасаған кезде компьютерді қосуды 
қарастырады. Мұндай БКМ 

автономды режимде пайдаланыла 
алады. 

Белсенді БКМ. Таарларды есепке 
алуды автоматтандыру кезінде 

пайдаланылады 
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3.5-сурет. Құжатты толтыруға арналған мәліметтер 
 

БКМ (бақылау-кассалық машиналарын) міндетті қолдану талап 
етілмейтін заң күшіне енгеннен кейін кәсіпкерлік қызметті жүргізу үшін 
кәсіпкерлерге чекті басып шығаратын машинаны сатып алу қажет. 

ҚР аумағында пайдаланыла алатын БКМ модельдерінің тізбесі 
Мемлекеттік тізіліммен анықталады. Бақылау-кассалық жабдығын 
амортизациялау мерзімі қазіргі таңда 7 жылды құрайды. Осы мерзім 
өткеннен кейін тізілімге кірмейтін БКМ осы модельдерін пайдалануға 
болмайды және олар жаңаларына ауыстырылуы тиіс (3.6-сур.).  

ҚР заңнамасына сәйкес, кассалық аппараттар мынадай талаптарға 
сәйкес келуі тиіс: жеке кәсіпкердің тұрғылықты орны бойынша немесе БҚК 
қолдану орны бойынша салық органында тіркелуі тиіс; кассалық техника 
жұмысқа жарамды болуы тиіс, сондықтан жылына кем дегенде 1 рет 
тексеріледі және сертификатталған техникалық қызмет көрсету орталығы 
таңбалайды, сондай-ақ БКМ фискалдық режимде жұмыс жасауы тиіс (3.7-
сур.).  

Сондай-ақ кассир-операцияшы кітапты жүргізуді ұмытпауы тиіс, ол 
салық органында тіркелуі тиіс және әрбір жұмыс күнінің соңында оған БКМ-
нен алынатын жазбаларды, Z-есептерді енгізуі тиіс, бұл кітап міндетті түрде 
жүргізілуі тиіс, сондықтан кассирлер есепті алып, кітапқа жазба енгізуді 
ұмытпау үшін оларды бақылау қажет. 

 

 
3.6-сурет. Кассалық жабдықтың негізгі түрлері 

 

Автономды БКМ. Автономды 
режимде жұмыс жасайды, 

сондықтан  көшпелі сауда кезінде 
пайдаланылуы мүмкін  

Фискалдық тіркеуіштер. Байланыс арнасы 
арқылы деректерді алып, компьютерлік-

кассалық жүйенің құрамында ғана жұмыс 
жасауға қабілетті кассалық машина. 
Тауарларды тіркеу және есепке алу 

мүмкіндігін береді.      

Пассивті БКМ. Олар 
автоматтандырылған жүйелерді 

жасаған кезде компьютерді қосуды 
қарастырады. Мұндай БКМ 

автономды режимде пайдаланыла 
алады. 

Белсенді БКМ. Таарларды есепке 
алуды автоматтандыру кезінде 

пайдаланылады 

 
3.7-сурет. Кассалық жабдықтың негізгі түрлері 

 
Қазіргі таңда сауда кәсіпорындарында бақылау-кассалық 

машиналардың 150 мыңнан артық түрі бар.  
Әрбір кассалық машинаға оны пайдалану бойынша нұсқаулық пен 

формулярды осы БКМ сауатты пайдалануды қамтамасыз етуге мүмкіндік 
беретін Бірыңғай құрылымдық құжаттама жүйесінің (БҚҚЖ) талаптарына 
сәйкес қоса берілуі тиіс.  

Бақылау-кассалық машиналар мынадай негізгі механизмдерден тұрады 
(3.1-кесте): 

 
 

3.1-кесте 
Бақылау-кассалық машиналардың механизмдері 

 
Негізгі механизмдер Сипаттамасы 

Орнату механизмі Пернелердің жиынтығы түрінде орындалған, 
кассалық машина арқылы өткізілетін ақша 
сомаларын теру үшін, сома бейнеленуі тиіс шифр 
мен есептегішті орнату үшін және электр жетегін 
қосу үшін арналған. 

Индикаторлық 
механизм 

Операция жүргізілген секциялық есептеуіштің 
нөмірі мен чектің шифрі белгіленген терілген 
сома туралы кассирге және сатып алушыға 
хабарлау үшін арналған. Есептеу механизмі 
қосындылайтын, бақылайтын және операциялық 
есептеуіштерден тұрады. 

Тарату механизмі Орнату механизмдерінде терілген деректерді 
қосындылайтын есептеуіштерге, басып 
шығаратын құрылғыға, деректер индикаторына 
таратады. 

Чек басып шығаратын 
механизм 

Чек басып шығаратын механизмнің көмегімен 
тиісті деректемелері бар чек алынады. Ол 
сондай-ақ бақылау таспасын басып шығару үшін 
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қолданылады. 
Электрлік немесе қол 
жетекті механизм 

Бақылау-кассалық машинаның барлық 
түйіндерін әрекет етуге келтіру электрлік немесе 
қол жетекті механизммен іске асырылады. 

Бұғаттау механизмі Чек таспасы немесе бақылау таспасы үзіліп 
қалғанда немесе жоқ болған кезде машинаны 
қосу механизмін бұғаттау (жабу) үшін 
қолданылады. 

Тұйықтаушы механизм Машинаның немесе оның жекелеген түйіндерінің 
барлық механизмін тұйықтау үшін қолданылады. 
Оның көмегімен машина белгілі жұмыс режиміне 
қосылады және қосындылайтын есептеуіштердің 
көрсеткіштерін алу және өтеу бойынша 
операциялар орындалады. Ол құлыптан және 
оның кілттерінің жиынтығынан тұрады.  

 
Автономды бақылау-кассалық машиналарында атқарымдық 

мүмкіндіктерді кеңейту оған орнатылған бағдарламалар бойынша қосымша 
енгізу-шығару құрылғыларын, басқарылатын бақылау-кассалық машинасын 
қосу есебінен мүмкін болады. Осы типке электр желісіне тұрақты түрде 
қоспай, жұмыс жасау мүмкіндігі бар ықшам бақылау-кассалық машиналары 
жатады («Микро 103Ф» «ОКА ПФ» «Элвейс микро» «ОКА 600Ф»). 

Пассивті жүйелік бақылау-кассалық машинасының компьютерлік-
кассалық жүйеде жұмыс жасау мүмкіндігі бар, бірақ оның осы жүйенің 
жұмысын басқару мүмкіндігі жоқ. Ол автономды бақылау-кассалық машина 
ретінде пайдаланыла алады (3.8-сур.). 

 

 
3.8-сурет. «Samsung EK461RF» «Меркурий 112Ф» 

 
Белсенді жүйелік бақылау-кассалық машинасының компьютерлік-

кассалық жүйеде жұмыс жасау мүмкіндігі бар, бұл ретте жүйенің жұмысын 
басқарады. Белсенді жүйелік бақылау-кассалық машиналарға IBM-үйлесімді 
компьютердің негізінде жасалған компьютерлік кассалық терминалдарға 
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қолданылады. 
Электрлік немесе қол 
жетекті механизм 

Бақылау-кассалық машинаның барлық 
түйіндерін әрекет етуге келтіру электрлік немесе 
қол жетекті механизммен іске асырылады. 

Бұғаттау механизмі Чек таспасы немесе бақылау таспасы үзіліп 
қалғанда немесе жоқ болған кезде машинаны 
қосу механизмін бұғаттау (жабу) үшін 
қолданылады. 

Тұйықтаушы механизм Машинаның немесе оның жекелеген түйіндерінің 
барлық механизмін тұйықтау үшін қолданылады. 
Оның көмегімен машина белгілі жұмыс режиміне 
қосылады және қосындылайтын есептеуіштердің 
көрсеткіштерін алу және өтеу бойынша 
операциялар орындалады. Ол құлыптан және 
оның кілттерінің жиынтығынан тұрады.  

 
Автономды бақылау-кассалық машиналарында атқарымдық 

мүмкіндіктерді кеңейту оған орнатылған бағдарламалар бойынша қосымша 
енгізу-шығару құрылғыларын, басқарылатын бақылау-кассалық машинасын 
қосу есебінен мүмкін болады. Осы типке электр желісіне тұрақты түрде 
қоспай, жұмыс жасау мүмкіндігі бар ықшам бақылау-кассалық машиналары 
жатады («Микро 103Ф» «ОКА ПФ» «Элвейс микро» «ОКА 600Ф»). 

Пассивті жүйелік бақылау-кассалық машинасының компьютерлік-
кассалық жүйеде жұмыс жасау мүмкіндігі бар, бірақ оның осы жүйенің 
жұмысын басқару мүмкіндігі жоқ. Ол автономды бақылау-кассалық машина 
ретінде пайдаланыла алады (3.8-сур.). 

 

 
3.8-сурет. «Samsung EK461RF» «Меркурий 112Ф» 

 
Белсенді жүйелік бақылау-кассалық машинасының компьютерлік-

кассалық жүйеде жұмыс жасау мүмкіндігі бар, бұл ретте жүйенің жұмысын 
басқарады. Белсенді жүйелік бақылау-кассалық машиналарға IBM-үйлесімді 
компьютердің негізінде жасалған компьютерлік кассалық терминалдарға 

жатады. Олардың ақпаратты енгізу-шығару, сақтау, өңдеу және бейнелеу 
бойынша мүмкіндіктері бар. Пассивті жүйелер немесе автономды бақылау-
кассалық машиналар пайдаланылуы мүмкін.  

Өзін-өзі қызмет көрсетілетін ірі дүкендерді жабдықтау үшін РУМС-1 
есептеу түйіні арналған, ол бақылаушы-кассирдің кабинасынан, ұсақ 
тиындарды автоматты түрде беруге арналған механизмнен, тауарды 
жылжытуға арналған конвейерден және сатып алушылармен есеп айырысу 
операцияларын және есептеу түйінінің өткізу қабілетін айтарлықтай 
жеделдетуге мүмкіндік беретін басқа құрылғылардан тұрады. Анағұрлым 
заманауи және перспективалы компьютерлік кассалар болып компьютерлік 
кассалар табылады. Компьютерлік касса кассалық жәшікке арналған арнайы 
интерфейсі, сатып алушыға арналған мәтін келтірілген екі-үш жол, 
қолжетімдікті шектеу кілттері және күнделікті түсімді белгілейтін арнайы 
фискалдық платасы бар компьютер болып табылады. Желіге қосылған 
компьютерлік кассаны дүкеннің ерекше талаптарын (тауардың түсін, 
өлшемін, артикулын және т.б.) есепке алу үшін бағдарламалауға болатын 
желіге қосуға болады. Ол магниттік және микропроцессорлық карталарды, 
сондай-ақ дүкеннің өзіндік алдын ала төлеу-дисконттық карталарын (олар 
туралы оқулықтың келесі тарауларында айтылатын болады) өңдей алады 
және жұмыскерлердің әрекеттерін толық бақылауға мүмкіндік береді. Сатып 
алушыларға қызмет көрсету үдерісі айтарлықтай жеделдейді, себебі касса 
сызықша-кодты есептейді және осының арқасында қызмет көрсету 
жылдамдығы 5-20 %-ға ұлғады, ал «қарбалас сәтте» тауар айналымы 2-10 %-
ға ұлғаяды. 

Алайда, компьютерлік кассалары бар жүйені енгізу айтарлықтай 
шығындарды талап етеді. Сондықтан компьютермен байланысы бар 
арзанырақ аппараттарды пайдалануға болады, себебі олар компьютерлік 
кассалар сияқты атқарымдарды орындауға болады.  

 
Өзін-өзі бақылауға арналған сұрақтар:  
1. Бақылау-кассалық жабдықтар қалай жіктеледі?  
2. Бақылау-кассалық жабдықтардың тағайындалуы және құрылымы?  
3. Бақылау-кассалық жабдықтарын пайдалану шарттарына қойылатын 

талаптар мен ережелер. 
 4. БКТ қолдануды және пайдалануды регламенттейтін негізгі 

нормативтік құжаттарды атаңыз.  
 5. БКТ-ге қандай талаптар қойылады? 
 6. БКМ пайдаланудың типтік ережелерінің міндетті бөлімдерін атаңыз.  
 7. Сатып алушыларға берілетін чекте көрсетілетін міндетті ақпаратты 

атаңыз.  
 

1-тапсырма. Электрондық бақылау-кассалық машинасының (Ока 102-
Ф, Ока 102-к) зерделеңіз  

- машинаның құрамы;  
- негізгі атқарымдық мүмкіндіктері;  
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- ерекшеліктері;  
- сауда жүйесінің терминалы ретінде жұмыс істеген кездегі 

атқарымдық мүмкіндіктері; 
- БКМ жұмыс режимдері;  
- техникалық сипаттамалары;  
2. БКМ-мен жұмыс жасаудың негізгі кезеңдерін зерделеңіз:  
- ауысымды ашу;  
- чекті басып шығару; 
- Х есепті алу, операциялардың ағымдағы қорытындысын тексеру;  
- чекті болдырмау;  
- қайтару;  
- Z есепті өткізу. Ауысымды жабу. 
3. Есепті МДК 01.03 бойынша тәжірибелік жұмыстарға арналған 

бумада рәсімдеңіз. 
 

№ 6 тәжірибелік жұмыс  
Тақырып: Бақылау-кассалық техникасын қолдану және пайдалану туралы 
нормативтік-құқықтық құжаттар (кассирдің міндеттері). 
Жұмыстың мақсаты: 

1. Бақылау-кассалық техникасын (БКТ) қолдану мен пайдалануды 
регламенттейтін негізгі нормативтік құжаттардың құрылымымен және 
мазмұнымен танысу 
2. БКМ пайдаланудың типтік ережелерімен танысу. 

Орындау уақыты: 80-90 мин 
Жұмысқа арналған оқу құралдары: оқулық, микрокестелер, дидактикалық 
материал, БКТ қолдану және пайдалану бойынша негізгі нормативтік 
құжаттардың жиынтығы (1, 2, 3 қосымшалар) [12]. 
Жұмысты орындау бірізділігі: 

1. фискалдық жады бар бақылау-кассалық аппараттарын қолдану 
жөніндегі қағидамен танысыңыз: 

 Қағиданың  3-тен 9-ға дейінгі баптарының атауын жазыңыз; 
 негізгі түсініктерді жазып алыңыз; 
 сауда кәсіпорындары пайдаланатын бақылау-кассалық техникасына 

қойылатын талаптарды жазып алыңыз; 
 бақылау-кассалық техникасын қолданатын сауда кәсіпорындарының 

міндеттерін атаңыз; 
 бақылау-кассалық аппараттарын тіркеу тәртібін көрсетіңіз. 

 
2. Фискалдық жады бақылау-кассалық аппаратын пайдаланудың негізгі 

ережелерімен, кассир-операцияшының (пайдаланушының) жұмысына 
қойылатын талаптармен танысыңыз. 

 сатып алушыларға берілетін чекте қандай ақпарат көрсетілуі тиіс 
екенін жазып алыңыз; 

 фискалдық жадта тіркелетін ақпаратты атап шығыңыз. 
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- ерекшеліктері;  
- сауда жүйесінің терминалы ретінде жұмыс істеген кездегі 

атқарымдық мүмкіндіктері; 
- БКМ жұмыс режимдері;  
- техникалық сипаттамалары;  
2. БКМ-мен жұмыс жасаудың негізгі кезеңдерін зерделеңіз:  
- ауысымды ашу;  
- чекті басып шығару; 
- Х есепті алу, операциялардың ағымдағы қорытындысын тексеру;  
- чекті болдырмау;  
- қайтару;  
- Z есепті өткізу. Ауысымды жабу. 
3. Есепті МДК 01.03 бойынша тәжірибелік жұмыстарға арналған 

бумада рәсімдеңіз. 
 

№ 6 тәжірибелік жұмыс  
Тақырып: Бақылау-кассалық техникасын қолдану және пайдалану туралы 
нормативтік-құқықтық құжаттар (кассирдің міндеттері). 
Жұмыстың мақсаты: 

1. Бақылау-кассалық техникасын (БКТ) қолдану мен пайдалануды 
регламенттейтін негізгі нормативтік құжаттардың құрылымымен және 
мазмұнымен танысу 
2. БКМ пайдаланудың типтік ережелерімен танысу. 

Орындау уақыты: 80-90 мин 
Жұмысқа арналған оқу құралдары: оқулық, микрокестелер, дидактикалық 
материал, БКТ қолдану және пайдалану бойынша негізгі нормативтік 
құжаттардың жиынтығы (1, 2, 3 қосымшалар) [12]. 
Жұмысты орындау бірізділігі: 

1. фискалдық жады бар бақылау-кассалық аппараттарын қолдану 
жөніндегі қағидамен танысыңыз: 

 Қағиданың  3-тен 9-ға дейінгі баптарының атауын жазыңыз; 
 негізгі түсініктерді жазып алыңыз; 
 сауда кәсіпорындары пайдаланатын бақылау-кассалық техникасына 

қойылатын талаптарды жазып алыңыз; 
 бақылау-кассалық техникасын қолданатын сауда кәсіпорындарының 

міндеттерін атаңыз; 
 бақылау-кассалық аппараттарын тіркеу тәртібін көрсетіңіз. 

 
2. Фискалдық жады бақылау-кассалық аппаратын пайдаланудың негізгі 

ережелерімен, кассир-операцияшының (пайдаланушының) жұмысына 
қойылатын талаптармен танысыңыз. 

 сатып алушыларға берілетін чекте қандай ақпарат көрсетілуі тиіс 
екенін жазып алыңыз; 

 фискалдық жадта тіркелетін ақпаратты атап шығыңыз. 

3. Жұмыс режимін және фискалдық жадты толтыру тәртібін көрсетіңіз. 
3.3. Сауда кәсіпорындарының БҚ арналған жабдық 
«ОПСУРТ» - ақылы 1 С бағдарламасының аналогы ретінде жасалған 

көп пайдаланушылық онлайн жүйе. Бағдарлама желі бойынша жұмыс істеу 
үшін де, бір компьютерде жұмыс істеу үшін сай келеді. Барлық тауарлар 
ыңғайлы навигациясы бар тізімдемелердің бағынышсатылы дарақ түрінде 
ұсынылған. Барлық енгізілген өзгерістер барлық пайдаланушыларға бірден 
көрінеді, олардың қолжетімдігін әкімші күйлейді. Тауардың қозғалысының 
операциялары құжаттардың журналына енгізіледі, онда жазбалардың 
мынадай типтері қолжетімді: 

 Келіп түсу 
 Өткізу 
 Қайтару 
 Қайта бағалау 
 Есептен шығару 

«1С: Касса» – бұл онлайн-кассаларды қосуға, бірнеше сауда 
нүктелерін «бір терезе» режимінде орталықтандырылған басқару, қарапайым 
тауарлық есепке алуды жүргізу, курьерлердің тапсырыстарымен жұмыс 
жасау, қоймада және тауарлардың қалдықтарын ретке келтіру, дүкендердің 
жұмысын талдау және басқа күнделікті тапсырмаларды орындау үшін 
арналған бұлтты сервис. Сервис 54-ФЗ талаптарын қолдайды және ЕГАИС 
3.0-мен интеграцияланады. «Бұлтта» Ғаламтор бар кез-келген жерде, тіпті 
сауда нүктесінен 1000 км қашықтығында пайдалануға болады (3.9-сур.).  

Номенклатураны жылдам жүргізу. Номенклатурамен және бағалармен 
ыңғайлы жұмыс: тауарлардың дайын карточкаларын 1С: Номенклатура 
сервисінен енгізіңіз (1 000 000 карточкадан артық), тауарларды кез-келген 
форматтағы (.xls, .ods, .csv) тауарларды жүктеңіз немесе жайғасымдарды 
қолмен енгізіңіз. Бағаларды белгілеу үшін сатып алу бағасын және үстеме 
бағаны көрсетіңіз, және қосымша баға үшін немесе бүтін бір топ үшін 
бөлшек бағаны жылдам есептейді. Номенклатураны енгізгеннен кейін 
барлық тауралар мен бағалар бірнеше минуттен кейін кассаға автоматты 
түрде жөнелтіледі.  

1С: Номенклатура сервисінің тауарлары мен қызметтерінің барлық 
карточкалары стандартталған; карточкалардың сипаттамасында мыналар 
көрсетіледі: тауардың атауы, өндірушілер, негізгі сипаттамалар, сызықша-
кодтары, мемлекеттік жіктеуіштер, өлшем бірліктері, ҚҚС мөлшерлемелері. 
Алғашқы 10 000 карточка – тегін. Кассирдің жұмыс орны (КЖО). 

Бөлшек сауданы рәсімдеуге арналған жан-жақты атқарымы бар 
ыңғайлы интерфейс: 

 сату және қайтару (негіздемемен және негіздемесіз) 
 қолма-қол ақшаны енгізу және алып шығару  
 X және Z есептері  
 алкогольді сату (акциздік маркалардың түрі)  
 бірнеше СНО сату  
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 чектерді болдырмау, кейінге қалдыру және жалғастыру 
 тауарларды сызықша-кодтар сканерімен қолмен немесе 

таңдаулылар арасынан іріктеп алу (жылдам тауарлар) 
 төлемді қолма-қол ақшамен немесе төлем картасымен төлеу 
 чекті аралас төлеу 
 қол жеңілдіктерін (пайызбен немесе сомамен) қолдану 
 еркін баға бойынша сату 
 сатып алушының e-mail және телефон нөмірін енгізу 

 
3.9-сурет. 1С: Біздің фирмамызды басқару 

 
1С: Біздің фирманы басқару (БФБ) бізге көмектеседі: 
 ТМҚ қозғалысын және қалдықтарын талдауға; 
 Сатуларды және сатып алуларды басқару тиімділігін арттыруға; 
 Серіктестер, клиенттер және мердігерлер үшін құжаттарды 

қалыптастыруға; 
 Біздің клиенттерімізге қызмет көрсету сапасын айтарлықтай 

арттыруға; 
 Келіп түскен тапсырыстар мен жобалардың рентабельділігін 

талдауға; 
 Өндірісті есепке алуды жаңа сапалы деңгейге шығаруға; 
 Біздің қызметкерлеріміздің еңбегінің өнімділігі мен тиімділігін 

талдауға; 
 Оңтайлы басқарушылық шешімдерін қабылдауға; 
 Біздің компаниямыздың қаржыларын сенімді бақылауға; 
 Өткізудің немесе өндірістің барлық кезеңдерінде логистиканы 

оңтайландыруға; 
 Компанияның барлық қызметкерлері үшін кертартпа 

тапсырмалардың көлемдерін төмендетуге. 
1 жұмыс орнына шаққада 1С:Лицензия бағдарламасы бір 

пайдаланушылық лицензияның типіне жатады, активациялағаннан кейін 1С: 
бағдарламаларының кез-келгеніне тағы 1 пайдаланушы қосымша қосыла 
алады. Бұл – пайдаланушыларды ұлғайту жағына қарай жасалған минималды 
қадам, ол үлкен ақшалай салымсыз ағымдағы тапсырмаларды жедел шешуге 
мүмкіндік береді.  
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 чектерді болдырмау, кейінге қалдыру және жалғастыру 
 тауарларды сызықша-кодтар сканерімен қолмен немесе 

таңдаулылар арасынан іріктеп алу (жылдам тауарлар) 
 төлемді қолма-қол ақшамен немесе төлем картасымен төлеу 
 чекті аралас төлеу 
 қол жеңілдіктерін (пайызбен немесе сомамен) қолдану 
 еркін баға бойынша сату 
 сатып алушының e-mail және телефон нөмірін енгізу 

 
3.9-сурет. 1С: Біздің фирмамызды басқару 

 
1С: Біздің фирманы басқару (БФБ) бізге көмектеседі: 
 ТМҚ қозғалысын және қалдықтарын талдауға; 
 Сатуларды және сатып алуларды басқару тиімділігін арттыруға; 
 Серіктестер, клиенттер және мердігерлер үшін құжаттарды 

қалыптастыруға; 
 Біздің клиенттерімізге қызмет көрсету сапасын айтарлықтай 

арттыруға; 
 Келіп түскен тапсырыстар мен жобалардың рентабельділігін 

талдауға; 
 Өндірісті есепке алуды жаңа сапалы деңгейге шығаруға; 
 Біздің қызметкерлеріміздің еңбегінің өнімділігі мен тиімділігін 

талдауға; 
 Оңтайлы басқарушылық шешімдерін қабылдауға; 
 Біздің компаниямыздың қаржыларын сенімді бақылауға; 
 Өткізудің немесе өндірістің барлық кезеңдерінде логистиканы 

оңтайландыруға; 
 Компанияның барлық қызметкерлері үшін кертартпа 

тапсырмалардың көлемдерін төмендетуге. 
1 жұмыс орнына шаққада 1С:Лицензия бағдарламасы бір 

пайдаланушылық лицензияның типіне жатады, активациялағаннан кейін 1С: 
бағдарламаларының кез-келгеніне тағы 1 пайдаланушы қосымша қосыла 
алады. Бұл – пайдаланушыларды ұлғайту жағына қарай жасалған минималды 
қадам, ол үлкен ақшалай салымсыз ағымдағы тапсырмаларды жедел шешуге 
мүмкіндік береді.  

 
3.10-сурет. Штрих-М Кассир 1.х. 

 
Конфигурациясы Штрих-М Кассир 1.х. негізінже жазылған  
Бұл бағдарлама Touch Screen технологиясын пайдалана отырып, 

бөлшек сауда кәсіпорындарында кассирдің сауда орнын автоматтандыру 
үшін арналған (3.10-сур.). 

Кассирдің жұмыс орнының барлық атқарымдылығы «ШТРИХ-М: 
Кассир» конфигурациясына интеграцияланған, не болмаса сыртқы 
қосылатын бағдарламалық модульдермен қамтамасыз етіледі.  

Атқарымдық мүмкіндіктері: 
 бағынышсатылық құрылымы бар шектелмеген деректер базасы 
 *.txt және *.dbf файлдарының көмегімен тауарларды есепке алу 

бағдарламасынан тауар туралы ақпаратты автоматты түрде импорттау 
 транзакциялар түрінде кассирдің әрбір әрекетін жан-жақты есепке 

алу  
 мәтіндік файлдар және *.dbf файлдары түрінде транзакцияларды 

автоматты түрде экспорттау 
 тауардың қалдықтарын опциялық бақылау  
 тауарларды коды, сызықша-коды, еркін бағасы бойынша немесе 

визуалдық анықтаманың және жедел пернелердің көмегімен тіркеу 
 салмақтық тауармен жұмыс жасау 
 чектің сыртқы түрін икемді түрде күйлеу 
 жабық чектерді қарап шығу 
 жалпы «кейінге қалдырылған сектердің» механизмі 
 чекті төлем қаражаттарының бірнеше типтерімен төлеу 
 салықтарды әртүрлі мөлшерлемелер бойынша есепке алу 
 сатушылармен жұмыс жасау 
 сатып алуларды төлеу үшін сыйлық сертификаттарын сату және 

қабылдау мүмкіндігі 
ДОМИНО8. Сауда-саттық 
ДОМИНО 8 сауда желісінің салалық шешімдері дүкендердің 

минимаркет пен бутиктен бастап, гипермаркетке дейінгі форматтарын 
автоматтандыру үшін арналған және дара және желілік сауда 
кәсіпорындарын басқаруға мүмкіндік береді.  

Сұрыптаманы басқару 3.11-суретте көрсетілген. 
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3.11-сурет. Сұрыптаманы басқару 

 
Жеткізулерді және қорларды басқару 

 Автоматты түрде тапсырыс беру; 
 Тапсырыс беру; 
 Шарттарды және айрықшамаларды жүргізу; 
 ДЖТ-мен жұмыс жасау; 
 Мобильді көмекші 
 Жеткізулер бойынша есептер; 
 EDI; 
 Жеткізушілермен өзара есеп айырысу; 
 Жеткізушінің айрықшаламаларының бағаларын есепке алу;  
 Заңнаманың талаптарына толық сәйкестік. 

Баға белгіленімін басқару 
 Бағаларды орталықтандырылған және орталықтандырылмаған 

тағайындау; 
 Бағаны қалыптастырудың әртүрлі әдістері; 
 Бағалықтармен жұмыс жасау; 
 Маркетингтік акциялар мен жеңілдіктері. 

Сатылымдарды басқару. Қажетті опциялардың толық тізбесі бар 
өзіндік кассалық бағдарлама:  

 ЕГАИС; 
 54-ФЗ; 
 Жеңілдіктер, маркетингтік акциялар; 
 Тауарлардың түрленімдерін (өлшемдері, түстері және т.б. 

бойынша) қолдау; 
 Тауарлық чектерді басып шығару; 
 Қайтару, резервтеу; 
 Әртүрлі сату нүктелеріне немесе клиенттерге арналған әртүрлі 

бағалар (прайс-парақтар). 

Толыққанды 
партиялық 
есепке алу  

Сұрыптамалық 
тізбелер 

Планнограмма- 
лар 

Санаттық 
менеджмент 

Аналитикалық 
есептер 



71

 
3.11-сурет. Сұрыптаманы басқару 

 
Жеткізулерді және қорларды басқару 

 Автоматты түрде тапсырыс беру; 
 Тапсырыс беру; 
 Шарттарды және айрықшамаларды жүргізу; 
 ДЖТ-мен жұмыс жасау; 
 Мобильді көмекші 
 Жеткізулер бойынша есептер; 
 EDI; 
 Жеткізушілермен өзара есеп айырысу; 
 Жеткізушінің айрықшаламаларының бағаларын есепке алу;  
 Заңнаманың талаптарына толық сәйкестік. 

Баға белгіленімін басқару 
 Бағаларды орталықтандырылған және орталықтандырылмаған 

тағайындау; 
 Бағаны қалыптастырудың әртүрлі әдістері; 
 Бағалықтармен жұмыс жасау; 
 Маркетингтік акциялар мен жеңілдіктері. 

Сатылымдарды басқару. Қажетті опциялардың толық тізбесі бар 
өзіндік кассалық бағдарлама:  

 ЕГАИС; 
 54-ФЗ; 
 Жеңілдіктер, маркетингтік акциялар; 
 Тауарлардың түрленімдерін (өлшемдері, түстері және т.б. 

бойынша) қолдау; 
 Тауарлық чектерді басып шығару; 
 Қайтару, резервтеу; 
 Әртүрлі сату нүктелеріне немесе клиенттерге арналған әртүрлі 

бағалар (прайс-парақтар). 

Толыққанды 
партиялық 
есепке алу  

Сұрыптамалық 
тізбелер 

Планнограмма- 
лар 

Санаттық 
менеджмент 

Аналитикалық 
есептер 

Өзіндік өндірісті басқару 
 Жартылай фабрикаттар; 
 Бөлу; 
 Тоғанақтау; 
 Жиынтықталуы; 
 Калькуляциялар. 

Бейілділікті басқару 
 Дербес жинақтаушы клубтық карталар; 
 Клубтың мүшелеріне арналған купондар, акциялар мен бонустар; 
 Бонустар мен купондар үшін сыйлықтар мен жеңілдіктер; 
 Клубтық карта бойынша сатып алулардың тарихы. 

 
3.4. Қауіпсіздікке және саудада ұрлықтарды болдырмауға арналған 

жабдықтар 
Қылмыстық заңнамада ұрлық «бөтен біреудің мүлкін жасырын 

қымқыру» деп анықталады, қымқырудың барлық белгілері бар. Зардап 
шегуші және бөгде тұлғалар бөгде тұлғалар болмаған кезде қымқыру 
жасырын болады. Оған пәтерді тонау, өндірістік орынжайдан немесе қандай 
да бір қоймайдан ұрлау жатады.   

Ұрлық ретінде бөтен біреудің иелігіндегі мүлікті алып қою табылады. 
Алайда, кінәлі адам пайдалану және иелену құқығынсыз қандай да бір 
қолжетімдік берген мүлікті ұрлауды және заңсыз иеленуді болдырмайды. 
Өндірістегі жұмыскердің шикізатты немесе дайын өнімді ұрлауын, зардап 
шегуші уақытша қарауға қалдырған мүлікті ұрлауды, тасушы дүкенде өлшеу 
үшін алған мүлікті ұрлауды және т.с.с. білдіреді.  

Ұрлықтың тікелей нысаны болып қол сұғушылық жасалған меншік 
қатынастары табылады. Қылмыстың мәні болып қылмыскердің 
қызығушылығын тудырған объективті сыртқы әлемнің материалдық заты 
табылады. Қымқырудың кез-келген нысандағы мәні болып құнының 
экономикалық құны бар кез-келген күйдегі және түрдегі тауарлық-
материалдық құндылықтар, сондай-ақ мүліктің кез-келген басқа түрлерінің 
бағасын білдіретін ерекше тауар ретінде құнның жалпы баламасы ретіндегі 
ақша болуы мүмкін.  

Тәжірибе көрсеткендей, бөлшек сауда желісі кәсіпорындарында 
ұрлықтарды болдырмау ең алдымен алдын алу сипатындағы іс-шаралардың 
кешеніне тәуелденеді. 

Қылмыскерлерге нысанды күзету режимінде қорғалған орындарды 
табуға мүмкіндік бермейтін және ең ерте кезеңдерде қылмыстық әрекеттерді 
болдырмауға мүмкіндік беретін дүкендерді күзетін ұйымдастыру тиімді 
болып есептелуі тиіс. Дүкенді күзету кезінде тактиканы дұрыс таңдау үшін 
нысан туралы, сатылатын тауарлардың сипаты туралы ақпарат, қызметкерлер 
туралы деректер, дүкеннің айналасындағы жедел ахуал ескеріледі және 
осының барлығы күзету тәсілдері мен құралдарын таңдауға, күзету режимін 
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ұйымдастыруға, нысанда пайдаланылатын техникалық күзет құралдарына 
сөзсіз әсер етеді (3.12-сур.). 

 
3.12-сурет. Сауда залында ұрлықтың қауіпсіздігіне арналған жабдық 

 
Сонымен қатар, күзетудің тактикалық тәсілдері мен техникалық 

құралдарын пайдалану үшін күзет қызметкерлерін арнайы дайындау қажет. 
Мысалы, шағын азық-түлік дүкендерінде кассада және кірісте (шығыста) 
азғантай мөлшерде физикалық күзет болуы ғана жеткілікті. Алаңы үлкен 
дүкендерде залда тікелей орналасқан күзетпен қатар, видео құралдары және 
сауда залында және одан тыс ахуалды бақылайтын мониторлардың жанында 
күзет қызметкерлері міндетті түрде болуы тиіс (3.13-сур.). 

Үлкен супермаркеттерде күзет қызметкерлері азаматтық киімде және 
супермаркетке келушілер сияқты көрініп, сауда залындағы клиенттерді 
бақылайды. Бақылаудың басқа әдістері мен тәсілдері де бар. 

 
3.13-сурет. Жабдықтың түрлері 
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ұйымдастыруға, нысанда пайдаланылатын техникалық күзет құралдарына 
сөзсіз әсер етеді (3.12-сур.). 

 
3.12-сурет. Сауда залында ұрлықтың қауіпсіздігіне арналған жабдық 

 
Сонымен қатар, күзетудің тактикалық тәсілдері мен техникалық 

құралдарын пайдалану үшін күзет қызметкерлерін арнайы дайындау қажет. 
Мысалы, шағын азық-түлік дүкендерінде кассада және кірісте (шығыста) 
азғантай мөлшерде физикалық күзет болуы ғана жеткілікті. Алаңы үлкен 
дүкендерде залда тікелей орналасқан күзетпен қатар, видео құралдары және 
сауда залында және одан тыс ахуалды бақылайтын мониторлардың жанында 
күзет қызметкерлері міндетті түрде болуы тиіс (3.13-сур.). 

Үлкен супермаркеттерде күзет қызметкерлері азаматтық киімде және 
супермаркетке келушілер сияқты көрініп, сауда залындағы клиенттерді 
бақылайды. Бақылаудың басқа әдістері мен тәсілдері де бар. 

 
3.13-сурет. Жабдықтың түрлері 

 
 

Бейнекамералар 
Қатты диск 
Бейнетіркегіш 
BNC және қуаттандыруды ажыратқыштары 
Қуаттандыру блогы 
Кассалық терминалдар 

 
Дүкендерді күзету тәсілдері мен құралдарын таңдауға әсер етеді: 
 осы дүкенге қылмыстық озбырлық жасаудың ықтимал тәсілдері мен 

әдістері; 
 күзетті және күзетке ғана белгілі осал жерлерді техникалық 

жабдықтаудың сипаттамалары; 
 нысанда күзет-өрт сөндіру дабылдамасы құралдарының болуы 

немесе болмауы; 
 дүкеннің құрылымдық ерекшеліктері және өнеркәсіптік-

шаруашылық немесе тұрғын аймағында орналастыру; 
 нысанда құндылықтары бар күзетілетін дүкеннің жұмысының 

режимі мен сипаты, оларды орналастыру және т.б.; 
 күзет күштерінің мөлшерлік және сапалық сипаттамалары; 
 күзет қызметкерлеріне қаруландыру және техникалық жабдықтау 

және бірқатар басқа факторлар. 
Дүкендердің күзетін ұйымдастыру үшін білікті іріктеу шешуші рөл 

атқарады: кадрлар мен күзет құралдарын дайындау және орналастыру, 
дүкенді күзету режимінің күйі туралы ақпаратты жинау және талдау, сондай-
ақ барлық күзет жүйесінің жұмысын тұрақты түрде бақылау.  

Аса маңызды құрамдасы болып дүкеннің, сауда залының жұмысын 
дұрыс ұйымдастыру табылады. Осының есебінен ұрлықтың деңгейін 
айтарлықтай төмендетуге болады. Тауарлар қойылған стеллаждар мен 
сөрелерді орналастыру олар оңай көрінетіндей етіп, қауіпсіздік қызметінің 
анағұрлым аз қызметкерлері сауда залын визуалдық бақылай алатындай етіп 
ұйымдастырылуы тиіс. Сөрелердің қатарлары дүкеннің ішінде кассалардан 
қарастырылуы тиіс, яғни кассирлер де көруі тиіс, бұл әлеуетті ұрыларды 
қорқытады. Қымбат сұрыптама бөлек бөлімге шығарылады, себебі ол жерде 
оңай бақылауға болады немесе көрме-сөрелер кілтпен жабылады.  

Дүкеннің әртүрлі бөлімдеріне қызметкерлердің қолжетімдігі 
бақылануы тиіс. Мысалы, жұмысы сауда залында болумен байланысты емес 
жұмыскерлердің сауда залына қызметтік кіреберіс арқылы кіруіне тыйым 
салынады. Әдеттегі сатып алушылардың құқықтарында жалпы кіруге ғана 
болады. Бұл тауарды залда тасып әкетудің кепілдігі болып табылады.   

Ұрлыққа қарсы жүйе бейнебақылау жүйелерімен, қолжетімдікті 
бақылау жүйелерімен және т.б. толықтырылатын тәсілдеме анағұрлым тиімді 
болып табылады. Онсыз ірі сауда орталықтарының, супермаркеттердің, 
гипермаркеттердің қауіпсіздігі мәселелерін шешу мүмкін емес.  

Ұрлықтар жүйесінің анағұрлым маңызды құрамдастары болып 
маңыздылық тәртібінде тауарды таңбалаудың ұрлыққа қарсы жүйелері, 
кассирлерді бейнебақылау (кэш-бақылау), дүкендердегі қызметкерлерді және 
сатып алушыларды бейнебақылау табылады.  
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Ұрлыққа қарсы жүйенің жиынтығы үш негізгі компоненттен тұрады, 
олар: дүкеннен шығаберісте немесе кассааралық өтпелерде орнатылған 
антенналар. 

Қорғаныс белгілері – тауарға бекітілетін және сауда алаңынан тыс 
шығарылған кезде үрей сигналдарын тудыратын қатты немесе жұмсақ 
белгілер. 

Жұмсақ заттаңбаларға арналған деактиваторлар немесе құлақшаларға 
арналған алғыштар. 

Жүйенің тауарға бекітілетін және басқару блогына кіріктірілетін 
басқару блогынан және арнайы қадағалардан тұратын қорғаныс нұсқасы бар. 
Желі үзілген кезде немесе рұқсат етілмеген ажырау кезінде жүйе үрейді 
дабылдайды.    

Қорғаныс элементі – белгі электрмагниттік өрістің әсеріне әрекет 
ететін пассивті болып табылады. 

Құрылымдық тұрғыдан ол үш нұсқалы болып табылады: 
1. Өздігінен жабысатын иілімді заттаңба. 
2. Қатты бирка (арнайы құлыптың көмегімен бекітіледі). Бирка соққыға 

төзімді пластмассадан жасалған, механикалық бұзылуға аз шалдығады және 
тауардан арнайы құрылғымен ғана алынып тасталады, бұл тауарды 
максималды қорғауды қамтамасыз етеді.  

3. Шағын арқанның немесе арнайы құлпы бар тауарлар, бекітілетін 
арнайы бирка.  

Қорғау жүйелерінің жұмыс қағидасы тауарға жабыстырылатын қатты 
құлақшалар мен жабысқақ заттаңбалар антенналық тұрынтақтармен өзара 
әрекеттесу арқылы үрей сигналы шығаратын арнайы электрондық 
құрылғымен анықталады.  

Супермаркеттер үшін арнайы элемент болып иілімді заттаңбалар 
табылады. Олардың екі түрі бар: деактивацияланатын, олардың қорғаныс 
атқарымдары арнайы құрылғының көмегімен кассада есеп айырысқан сәтте 
бейтараптануы мүмкін; деактивацияланбайтын, тұрақты қорғаныс атқарымы 
бар. 

Электрмагниттік және акустикалық-магниттік жүйелер нарықта екі-үш 
жыл бұрын пайда болды, бірақ бірқатар артықшылықтарды көрсетті, олар: 

- тауарлардың, соның ішінде жұқалтырға оралған тауарлардың 
анағұрлым кең спектрін қорғау; 

- заттаңбалардың төмен құны; 
- деактиваторлардың төмен құны; 
- иілімді маркерлердің (заттаңбалардың) шағын геометриялық 

өлшемдері; 
- қорғаныс заттаңбалардың механикалық зақымдануларына сезімтал 

болмауы; 
- заттаңбалардың кең сұрыптамасы: бағалық ақпаратты немесе 

бүркемелейтін заттаңбаларды, көзіне көрінбейтін заттаңбаларды енгізу 
мүмкіндігі бар әртүрлі типтері мен өлшемдері бар;  

- жүйені алдаудың немесе заттаңбаны жоюдың мүмкін еместігі. 



75

Ұрлыққа қарсы жүйенің жиынтығы үш негізгі компоненттен тұрады, 
олар: дүкеннен шығаберісте немесе кассааралық өтпелерде орнатылған 
антенналар. 

Қорғаныс белгілері – тауарға бекітілетін және сауда алаңынан тыс 
шығарылған кезде үрей сигналдарын тудыратын қатты немесе жұмсақ 
белгілер. 

Жұмсақ заттаңбаларға арналған деактиваторлар немесе құлақшаларға 
арналған алғыштар. 

Жүйенің тауарға бекітілетін және басқару блогына кіріктірілетін 
басқару блогынан және арнайы қадағалардан тұратын қорғаныс нұсқасы бар. 
Желі үзілген кезде немесе рұқсат етілмеген ажырау кезінде жүйе үрейді 
дабылдайды.    

Қорғаныс элементі – белгі электрмагниттік өрістің әсеріне әрекет 
ететін пассивті болып табылады. 

Құрылымдық тұрғыдан ол үш нұсқалы болып табылады: 
1. Өздігінен жабысатын иілімді заттаңба. 
2. Қатты бирка (арнайы құлыптың көмегімен бекітіледі). Бирка соққыға 

төзімді пластмассадан жасалған, механикалық бұзылуға аз шалдығады және 
тауардан арнайы құрылғымен ғана алынып тасталады, бұл тауарды 
максималды қорғауды қамтамасыз етеді.  

3. Шағын арқанның немесе арнайы құлпы бар тауарлар, бекітілетін 
арнайы бирка.  

Қорғау жүйелерінің жұмыс қағидасы тауарға жабыстырылатын қатты 
құлақшалар мен жабысқақ заттаңбалар антенналық тұрынтақтармен өзара 
әрекеттесу арқылы үрей сигналы шығаратын арнайы электрондық 
құрылғымен анықталады.  

Супермаркеттер үшін арнайы элемент болып иілімді заттаңбалар 
табылады. Олардың екі түрі бар: деактивацияланатын, олардың қорғаныс 
атқарымдары арнайы құрылғының көмегімен кассада есеп айырысқан сәтте 
бейтараптануы мүмкін; деактивацияланбайтын, тұрақты қорғаныс атқарымы 
бар. 

Электрмагниттік және акустикалық-магниттік жүйелер нарықта екі-үш 
жыл бұрын пайда болды, бірақ бірқатар артықшылықтарды көрсетті, олар: 

- тауарлардың, соның ішінде жұқалтырға оралған тауарлардың 
анағұрлым кең спектрін қорғау; 

- заттаңбалардың төмен құны; 
- деактиваторлардың төмен құны; 
- иілімді маркерлердің (заттаңбалардың) шағын геометриялық 

өлшемдері; 
- қорғаныс заттаңбалардың механикалық зақымдануларына сезімтал 

болмауы; 
- заттаңбалардың кең сұрыптамасы: бағалық ақпаратты немесе 

бүркемелейтін заттаңбаларды, көзіне көрінбейтін заттаңбаларды енгізу 
мүмкіндігі бар әртүрлі типтері мен өлшемдері бар;  

- жүйені алдаудың немесе заттаңбаны жоюдың мүмкін еместігі. 

4-БӨЛІМ. КӨТЕРГІШ-КӨЛІКТІК ЖАБДЫҚТАРЫ 
 
Көтергіш-көліктік машиналар (ККМ) — жүктер мен адамдарды 

зауыттардың, құрылыс алаңдарының, кемежайлардың, қоймалардың және 
т.с.с. шегінде салыстырмалы түрде азғантай арақашықтыққа тік, көлденең 
және еңіс күйінде тасуға арналған машиналар (құрылғылар). ККМ 
өнеркәсіптк, құрылыста, көлікте, тау-кен ісінде және ауыл шарышалығында 
көтергіш-көліктік және тиеу-түсіру жұмыстарын механикаландырудың 
негізгі құралы болып табылады. ККМ бейнесін 4.1-суретте көрсетілген. 

 
 

4.1-сурет. Көтергіш-көліктік машиналар 
 

Көтергіш-көліктік машиналар мынадай белгілер бойынша жіктеледі: 
1. Жүк  көтергіш машиналардың орын ауыстыруының және 

тағайындалуының сипаты бойынша: 
 едендік көліктің машиналары; 
 аспалы бір рельстік көліктің машиналары; 
 тиеу-түсіру машиналары; 
 тасымалдаушы машиналар. 

2. Әрекет ету қағидасы бойынша: 
 жүйелі (циклдік) әрекет ету; 
 үздіксіз әрекет ету. 

Көтергіш-көліктік машиналар жүктерді тасу үшін арналған және 
көтергіш және тасымалдаушы машиналар болып бөлінеді. 

Көтергіш машиналар жүкті көтеру механизмінің болуымен және 
жұмыстың үздіксіздігімен сипатталады (4.2-сур.). Көтергіш машиналардың 
негізгі техникалық параметрлері болып жүк көтергіштігі, әртүрлі 
қозғалыстардың жылдамдықтары, жүк көтеру биіктігі, өзіндік салмағы, 
негізгі геометриялық деректері (созу аралығы, шығару аралығы, табаны, 
базасы), өндіргіштігі табылады. Көтергіш машиналар мынадай топтарға 
бөлінеді:  
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1 Көтергіш механизмдер: полиспасттар, тальдар, жүкшығырлар мен 
домкраттар. Олар құрылғының қарапайымдылығымен сипатталады және 
стационарлық, тасымалды және жылжымалы болып бөлінеді.  

2. Ортақ негізде орнатылған крандар, көтергіш машиналар. 
Өндірістік жағдайларда ең көп таралған көпірлік (екі арқалықты және бір 
арқалықты), консолдық, бұрылатын, мосылық крандар.    

3. Көтергіштер: бағыттаушылардың бойымен орын ауыстыратын 
кабинаның немесе тұғырнаманың болуымен сипатталатын жеделсатылар, 
қаттауыштар. Көтергіштер стационарлық және жылжымалы болуы мүмкін.   

 

 
4.2-сурет. Діңгекті көтергіш, телескоптық көтергіш 

 
Тасымалдаушы машиналар әрекеттің үздіксіздігімен сипатталады және 

біртекті массалық сусымалы немесе даналық жүктерді тасымалдау үшін 
арналған. Машиналардың негізгі техникалық параметрлері болып жүктің 
орнын ауыстыру жылдамдығы, өндіргіштігі, негізгі геометриялық деректері 
(тасымалдау ұзындығы, жүкті көтеру биіктігі, көлденеңге қарай еңкейту 
бұрышы) табылады. Тасымалдаушы машиналар мынадай топтарға бөлінеді: 

1. Конвейерлер — тартқыш элемент бар немесе жоқ, үздіксіз әрекет 
ететін машиналар. Бірінші типке таспалы, пластиналық, қырғыш, аспалы, 
қарнақты және басқа конвейерлер, сондай-ақ элеваторлар жатады. Екінші 
типке бұрамалы, шығыршықты және басқа конвейерлер жатады.  

2. Пневматикалық көліктің құрылғысы ауа ағынында, сондай-ақ 
аэронауада,пневмопоштада, пневмоконтейнерде сусымалы жүктерді тасуға 
арналған.  

3. Гидравликалық көліктің құрылымы: өздігінен ағатын және 
арынды. 

Тасымалдаушы машиналарға конвейерлерге теиуге-түсіруге арналған 
қосалқы жабдықтар да жатады. Бұл – бункерлер, қоректендіргіштер, науалар, 
түсіргіштер, мөлшерлеуіштер және т.б. 

Көтергіш-көліктік құрылғылардың жетектерінің негізгі типтері: 
тұтқыштардың, тартық доңғалақтардың және зырылдауықтың көмегімен қол 
жетегі, гидравликалық және электрлік жетектер (4.3-сур.). 
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1 Көтергіш механизмдер: полиспасттар, тальдар, жүкшығырлар мен 
домкраттар. Олар құрылғының қарапайымдылығымен сипатталады және 
стационарлық, тасымалды және жылжымалы болып бөлінеді.  

2. Ортақ негізде орнатылған крандар, көтергіш машиналар. 
Өндірістік жағдайларда ең көп таралған көпірлік (екі арқалықты және бір 
арқалықты), консолдық, бұрылатын, мосылық крандар.    

3. Көтергіштер: бағыттаушылардың бойымен орын ауыстыратын 
кабинаның немесе тұғырнаманың болуымен сипатталатын жеделсатылар, 
қаттауыштар. Көтергіштер стационарлық және жылжымалы болуы мүмкін.   

 

 
4.2-сурет. Діңгекті көтергіш, телескоптық көтергіш 

 
Тасымалдаушы машиналар әрекеттің үздіксіздігімен сипатталады және 

біртекті массалық сусымалы немесе даналық жүктерді тасымалдау үшін 
арналған. Машиналардың негізгі техникалық параметрлері болып жүктің 
орнын ауыстыру жылдамдығы, өндіргіштігі, негізгі геометриялық деректері 
(тасымалдау ұзындығы, жүкті көтеру биіктігі, көлденеңге қарай еңкейту 
бұрышы) табылады. Тасымалдаушы машиналар мынадай топтарға бөлінеді: 

1. Конвейерлер — тартқыш элемент бар немесе жоқ, үздіксіз әрекет 
ететін машиналар. Бірінші типке таспалы, пластиналық, қырғыш, аспалы, 
қарнақты және басқа конвейерлер, сондай-ақ элеваторлар жатады. Екінші 
типке бұрамалы, шығыршықты және басқа конвейерлер жатады.  

2. Пневматикалық көліктің құрылғысы ауа ағынында, сондай-ақ 
аэронауада,пневмопоштада, пневмоконтейнерде сусымалы жүктерді тасуға 
арналған.  

3. Гидравликалық көліктің құрылымы: өздігінен ағатын және 
арынды. 

Тасымалдаушы машиналарға конвейерлерге теиуге-түсіруге арналған 
қосалқы жабдықтар да жатады. Бұл – бункерлер, қоректендіргіштер, науалар, 
түсіргіштер, мөлшерлеуіштер және т.б. 

Көтергіш-көліктік құрылғылардың жетектерінің негізгі типтері: 
тұтқыштардың, тартық доңғалақтардың және зырылдауықтың көмегімен қол 
жетегі, гидравликалық және электрлік жетектер (4.3-сур.). 

 
4.3-сурет. Көтергіш-көліктік құрылғылардың жетектерінің негізгі типтері 

 
Әмбебап көтергіш-көліктір жабдықтар 
Материалдық қоймалардың жағдайында материалдарды бір мезгілде 

көлденең және тік күйінде, ал белгілі жағдайлар кезінде кез-келген 
траектория бойынша орын ауыстыру жиі талап етіледі. Мысалы, вагоннан 
немесе автомобильден түсірген кезде материалдарды сақтау орнына қарай 
орын ауыстыру ғана емес, сондай-ақ белгілі биіктікке көтеру және 
штеллаждарға немесе қат-қабат етіп жатқызу қажет. Осы жұмысты орындау 
үшін көлденең және тік орналастыру үшін машиналардың сипаттамаларын 
үйлестіретін, яғни әмбебап машиналар мен механизмдерді пайдаланған жөн. 
Сонымен қатар, бұл машиналардың әмбебаптылығы олар әртүрлі 
материалдарды: дана, ыдысқа қапталған, байламдардағы, бумалардағы, 
тұғырыққа салынған материалдарды өңдей алатындығына негізделеді, ал 
арнайы жүк қармау айлабұйымы (шөміш немесе грефер) болған кезде 
сусымалы және кесекті материалдарды өңдей алады.  

Әртүрлі жүктерді аралас бағыттарда таси алатын мұндай әмбебап 
машиналарға аккумуляторлық, автомобильдік және арнайы тиегіштер, 
жылжымалы нұсқарлы крандар (автомобильдік және теміржолдық жүрістегі), 
көпірлік типті крандар (көпірлік және мосылық крандар), реттепсалғыш-
крандар және басқалары жатады [5,6]. 

 
Тиегіштер 
Аккумуляторлық тиегіштер (электр тиегіштер) мен реттепсалғыштар 

теміржол жабық вагондарын, жүк автокөліктерін тиеу және түсіру үшін, 
ыдыс-даналық жүктерді қаттау үшін және жүктерді азғантай қашықтықтарға 
тасу үшін арналған. Ашалардан басқа электр тиегіштері аралас жүк қармау 
құрылғыларымен: бұрылатын шөмішпен, бір істікті қармаумен, толық 
бүйірлік қысқышы бар күймешемен, төменгі бүйірлік қысқышы бар 
күймешемен, бөшкелерге арналған қармаумен, көп істікті қармаумен, 
итергішпен жабдықталуы мүмкін (4.4-сур.).  
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Электр тиегіштері жүкті көтеру мен түсіруді қамту үшін арнайы 
айлабұйымдармен жабдықталға өздігінен жүретін арбаша болып келеді. 
Олардың салыстырмалы түрде шағын өлшемдері, өзіндің салмағы және 
бұрылудың сыртқы радиусы бар.  

 

 
4.4-сурет. Электр тиегіштері 

 
Тұғырықтарды жіктеу 

 
Паллеттер (тұғырықтар) саудада, сондай-ақ жүктерді тасымалдау және 

сақтау кезінде кеңінен қолданылады. Олар тасымалдау кезінде, қойма 
орынжайларында, стеллаждарда тауарлардың сақталуын қамтамасыз етеді, 
сондай-ақ кеңістікті ұйымдастыруға және сауда кәсіпорнында бірден бірнеше 
тауарды бір орыннан екінші орынға ауыстыруға көмектеседі.    

Кәдімгі тұғырықтар таңбаланбаған және оларда фирмалық таңба жоқ. 
Құрылымы европаллетті толық қайталайды (тақтайларының саны мен 
орналасуы дәл сондай). 

 
Паллеттерді жіктеу 

материалы бойынша:  
А) ағаш тұғырықтар – жасау үшін кез-келген тұқымды ағаш жарайды, 

алайда, олардың әрқайсысының беріктік көрсеткіштері бар, мұны салмағы 
үлкен жүктерді тасымалдаған кезде ескерген жөн. Ағаш тұрығырқтың 
өлшемдері: 800х1200х145 мм 

Б) пластик тұғырықтар – пластмассадан жасалғаны жеңіл және оңай 
пайдаланылады. Оларды жуу және зарарсыздандыру құралдарымен өңдеу 
оңай. Бұл айлабұйымдарың – әртүрлі типтегі шайыр, балқыту арқылы әртүрлі 
пішін беріледі. Пластик тұғырықтың өлшемдері: 800х600х140 мм 

В) металл тұғырықтар – жоғары температура жағдайында 
қолданылады, себебі олар жасалған материал бау балқытылады. Алюминий 
немесе болат бұйымдар ағаштан және пластиктен жасалған аналогтарына 
қарағанда, анағұрлым берік және сенімді, сондықтан үлкен жүкті тауарларды 
сақтау және үлкен қашықтыққа тасымалдау үшін пайдаланған жөн. 
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Электр тиегіштері жүкті көтеру мен түсіруді қамту үшін арнайы 
айлабұйымдармен жабдықталға өздігінен жүретін арбаша болып келеді. 
Олардың салыстырмалы түрде шағын өлшемдері, өзіндің салмағы және 
бұрылудың сыртқы радиусы бар.  

 

 
4.4-сурет. Электр тиегіштері 

 
Тұғырықтарды жіктеу 

 
Паллеттер (тұғырықтар) саудада, сондай-ақ жүктерді тасымалдау және 

сақтау кезінде кеңінен қолданылады. Олар тасымалдау кезінде, қойма 
орынжайларында, стеллаждарда тауарлардың сақталуын қамтамасыз етеді, 
сондай-ақ кеңістікті ұйымдастыруға және сауда кәсіпорнында бірден бірнеше 
тауарды бір орыннан екінші орынға ауыстыруға көмектеседі.    

Кәдімгі тұғырықтар таңбаланбаған және оларда фирмалық таңба жоқ. 
Құрылымы европаллетті толық қайталайды (тақтайларының саны мен 
орналасуы дәл сондай). 

 
Паллеттерді жіктеу 

материалы бойынша:  
А) ағаш тұғырықтар – жасау үшін кез-келген тұқымды ағаш жарайды, 

алайда, олардың әрқайсысының беріктік көрсеткіштері бар, мұны салмағы 
үлкен жүктерді тасымалдаған кезде ескерген жөн. Ағаш тұрығырқтың 
өлшемдері: 800х1200х145 мм 

Б) пластик тұғырықтар – пластмассадан жасалғаны жеңіл және оңай 
пайдаланылады. Оларды жуу және зарарсыздандыру құралдарымен өңдеу 
оңай. Бұл айлабұйымдарың – әртүрлі типтегі шайыр, балқыту арқылы әртүрлі 
пішін беріледі. Пластик тұғырықтың өлшемдері: 800х600х140 мм 

В) металл тұғырықтар – жоғары температура жағдайында 
қолданылады, себебі олар жасалған материал бау балқытылады. Алюминий 
немесе болат бұйымдар ағаштан және пластиктен жасалған аналогтарына 
қарағанда, анағұрлым берік және сенімді, сондықтан үлкен жүкті тауарларды 
сақтау және үлкен қашықтыққа тасымалдау үшін пайдаланған жөн. 

Г) картон тұғырықтар – кедір-бұдыр картоннан жасалған, габариті мен 
салмағы шағын жүктерді үлкен арақашықтыққа тасымалдау үшін 
пайдаданылады. Үлкен кемшілігінің (ылғал өткізгіштігі) салдарынан мұндай 
паллетер көбінесе бір рет пайдаланылады: оларды алғаш рет пайдаланғаннан 
кейін кәдеге жаратады.   

өлшемі бойынша: 
А) сертификатталған европаллеттер (EUR-паллеттер). Европаллеттің 

(EUR-паллеттің) өлшемдері: 1200х800х145 мм. Стандартты 82м3 еврофураға 
32 европаллет сыяды. Оң жақ тіреу аяқшаларына таңба күйдіріп енгізілген, 
онда EUR әріптері сопақ дөңгелекке сыйдырылған. Қалған аяқшаларындағы 
таңбалау өндірушіні, сериясын және шығарылған жылын білдіреді. 
Құрылымы евротұғырықтың жоғарғы бөлігі ені әртүрлі: 145 және 100 мм бес 
тақтайдан тұратынымен ерекшеленеді, ені әртүрлі элементтер кезек-кезек 
орналасады. Төменгі бөлікті үш тақтай (екі жағынан екі жіңішке және 
ортасында бір жалпақ тақтай) құрайды. Қиықжиектері бұрыштарда 
орналасқан, ал төменгі бөлігінде олар алынып тасталады.  

Б) финдік паллет (FIN-паллет, финпаллет). Финдік паллеттің 
өлшемдері: 1200х1000х145 мм. Оң жақ тіреу аяқшалары фирмалық таңба 
енгізілген: FIN қошқыл әріптері мөлдіретілген тікбұрышқа енгізілген. 
Орталық аяқшаларында дайындалған күні мен өндірушінің коды көрсетілген. 
Жоғарғы бөлігінде ені әртүрлі (120 мм және 100 мм) 7 тақтай бар. Олар 
былайша кезектеседі: біреуі жалпақ, екеуі жіңішке, біреуі жалпақ, екеуі 
жіңішке, біреуі жалпақ. Төменгі жағында европаллеттегі сияқты үш тақтай 
бар және олар дәл солай орналасқан. Оларда да қиықжиектердің болуы және 
орналасуы бірдей.  

В) америкалық стандартты паллет (US-паллет, америкалық). 
«Америкалықтар» Халықаралық өсімдіктерді қорғау комитетінің 
қағидаларына сәйкес дайындалған, бұл оларды тауарларды басқа елдерге 
тасымалдау үшін қолдану мүмкіндігін білдіреді. Америкалық (US) паллеттің 
өлшемдері: пішіні – төртбұрыш, қырының ұзындығы 1200 мм құрайды. 

Г) көп рет пайдаланылатын жүк паллеті. Стандартты жүк паллетінің 
өлшемдері: 1200х800х145 мм, тақтайдың қалыңдығы 20 мм. 

Д) көп рет пайдаланылатын жүк паллетінің (тұғырық) екінші түрі. Көп 
рет пайдаланылатын паллет, оның өлшемдері бірінші паллетке қарағанда 
шамалы өзгешеленеді. Ұзындығы 1200 мм, ені 1000 мм, бортының биіктігі  
145 мм, қалыңдығы 20-22 мм тақтай. Бұйымдарда фирмалық таңбалама жоқ, 
ал құрылымы финдік аналогын толық қайталайды.  

Егер көліктік компания халықаралық тасымалдармен айналысса, 
онда европалық және финдік паллеттерді пайдалануға кеңес беріледі: 
олар сертификатталған және ең қатал талаптарға сәйкес келеді, мұны 
таңбаламасы куәландырады. 

құрылымы бойынша: 
Тұғырықтар 3 түрге бөлінеді: 
-  Тегіс тұғырықтар. Бұл – тіреу аяқшаларында немесе сүйретпе 

табандарында тұратын бір немесе екі төсеме құрылым. Қаптарға, жәшіктерге, 
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қораптарға немесе бөшкелерге қапталған көптеген тауарларды тасымалдау 
және сақтау үшін қолданылады.  

- Тіреулік тұғырықтар. Стационарлық немесе алмалы-салмалы 
шектеуіш тұрынтақтары бар. Төменгі қабаттардағы жүктерді жаншылудан 
және деформацияланудан қорғайды. Шамалы жаншылған кезде жарамсыз 
болып қалатын тауарлар сияқты, берік емес қаптамадағы тауарлар ерекше 
қорғауды қажетсінеді.  

- Жәшікті тұғырықтар. Әмбебап және көп атқарымды тұғырықтар ұсақ, 
ыдысқа салынған немесе дайындалмаған тауарларды, сондай-ақ бастапқы 
қаптамадағы тауарларды сақтау және тасымалдау үшін қолданылады. Тік 
қабырғалар тегіс, торлы немесе сеткалы болып орындалған.  

жүк көтергіштігі бойынша: 
Күші бойынша паллеттердің мынадай түрлері болады. 
- Ұзындығы 800-1000 мм және ені 1200 мм типтік паллеттер бір тонна 

жүкке шыдай алады. 
- Ұзындығы 1200 мм, ені 800 мм және бортының биіктігі 145 мм 

евротұғырықтар 2 тонна жүкке шыдай алады. 
- Ұзындығы 800 мм және ені 600 мм жартылай паллет жүк көтергіштігі 

бойынша типтік аналогтарынан кем түспейді және дәл сондай жүкке 
шыдайды алайда оның құрылымы қысқартылған.  

- Жеңілдетілген паллет. Ұзындығы 1200 мм, ені 800 мм, құрылымы 
қысқартылған: төсемесінде ені бірдей 5-7 тақтай бар. Ол 700 кг шыдайды. 

- Күшейтілген паллет. Оның өлшемдері ұлғайтылған (ұзындығы мен 
ені 1200 мм), жүк көтергіштігі де 2,5 тоннаға дейін ұлғайтылған. 

  пайдалану еселігі бойынша: 
-  Бір рет пайдаланылатын паллеттер төмен бағасымен және орташа 

сапасымен өзгешеленеді. Жұмсақ тұқымды ағаштан немесе картоннан 
жасалады. Олардың өлшемдері регламенттелмеген. Қолданғаннан кейін 
оларды кәдеге жарату қажет. Қ/б форматта айырбасталмайды, 
қайтарылмайды және сатылмайды.  

- Көп рет пайдаланылатын паллеттер жоғары беріктігімен және жүк 
көтергіштігімен ерекшеленеді. Оларды қ/б күйінде жөндеуге, жаңартуға, 
сатуға болады.  

Қолданыста болған (қ/б) паллеттерді жіктеу  
Күйлерінің негізінде үш түрге бөлінеді. 

- Жоғарғы сұрып. Бұл беткі қабаттары зақымдалмаған, небәрі 3 рет 
қолданылған, жаңа сияқты, таза паллеттер.  

- Бірінші сұрып. Үш реттен артық қолданылған, бірақ сыртқы түрі 
сақталған, таза, түсі бастапқы, беткі қабаты тегіс әрі зақымдалмаған 
паллеттер. Бұйым жөнделген болғаны маңызды, себебі жөндеу күрделі 
сынықтар болғанын білдіреді.  

- Екінші сұрып. Шамалы ластануы мүмкін, ағаш беткі қабаты 
қошқылдануы мүмкін. Зақымданудың шекті өлшемі: ұзындығы 30 см және 
ені 3 см. Жөнделген бірнеше палеттердің болуына рұқсат етіледі.  

Әдеттегі және еуропалық тұғырықтар арасындағы айырмашылық. 
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қораптарға немесе бөшкелерге қапталған көптеген тауарларды тасымалдау 
және сақтау үшін қолданылады.  

- Тіреулік тұғырықтар. Стационарлық немесе алмалы-салмалы 
шектеуіш тұрынтақтары бар. Төменгі қабаттардағы жүктерді жаншылудан 
және деформацияланудан қорғайды. Шамалы жаншылған кезде жарамсыз 
болып қалатын тауарлар сияқты, берік емес қаптамадағы тауарлар ерекше 
қорғауды қажетсінеді.  

- Жәшікті тұғырықтар. Әмбебап және көп атқарымды тұғырықтар ұсақ, 
ыдысқа салынған немесе дайындалмаған тауарларды, сондай-ақ бастапқы 
қаптамадағы тауарларды сақтау және тасымалдау үшін қолданылады. Тік 
қабырғалар тегіс, торлы немесе сеткалы болып орындалған.  

жүк көтергіштігі бойынша: 
Күші бойынша паллеттердің мынадай түрлері болады. 
- Ұзындығы 800-1000 мм және ені 1200 мм типтік паллеттер бір тонна 

жүкке шыдай алады. 
- Ұзындығы 1200 мм, ені 800 мм және бортының биіктігі 145 мм 

евротұғырықтар 2 тонна жүкке шыдай алады. 
- Ұзындығы 800 мм және ені 600 мм жартылай паллет жүк көтергіштігі 

бойынша типтік аналогтарынан кем түспейді және дәл сондай жүкке 
шыдайды алайда оның құрылымы қысқартылған.  

- Жеңілдетілген паллет. Ұзындығы 1200 мм, ені 800 мм, құрылымы 
қысқартылған: төсемесінде ені бірдей 5-7 тақтай бар. Ол 700 кг шыдайды. 

- Күшейтілген паллет. Оның өлшемдері ұлғайтылған (ұзындығы мен 
ені 1200 мм), жүк көтергіштігі де 2,5 тоннаға дейін ұлғайтылған. 

  пайдалану еселігі бойынша: 
-  Бір рет пайдаланылатын паллеттер төмен бағасымен және орташа 

сапасымен өзгешеленеді. Жұмсақ тұқымды ағаштан немесе картоннан 
жасалады. Олардың өлшемдері регламенттелмеген. Қолданғаннан кейін 
оларды кәдеге жарату қажет. Қ/б форматта айырбасталмайды, 
қайтарылмайды және сатылмайды.  

- Көп рет пайдаланылатын паллеттер жоғары беріктігімен және жүк 
көтергіштігімен ерекшеленеді. Оларды қ/б күйінде жөндеуге, жаңартуға, 
сатуға болады.  

Қолданыста болған (қ/б) паллеттерді жіктеу  
Күйлерінің негізінде үш түрге бөлінеді. 

- Жоғарғы сұрып. Бұл беткі қабаттары зақымдалмаған, небәрі 3 рет 
қолданылған, жаңа сияқты, таза паллеттер.  

- Бірінші сұрып. Үш реттен артық қолданылған, бірақ сыртқы түрі 
сақталған, таза, түсі бастапқы, беткі қабаты тегіс әрі зақымдалмаған 
паллеттер. Бұйым жөнделген болғаны маңызды, себебі жөндеу күрделі 
сынықтар болғанын білдіреді.  

- Екінші сұрып. Шамалы ластануы мүмкін, ағаш беткі қабаты 
қошқылдануы мүмкін. Зақымданудың шекті өлшемі: ұзындығы 30 см және 
ені 3 см. Жөнделген бірнеше палеттердің болуына рұқсат етіледі.  

Әдеттегі және еуропалық тұғырықтар арасындағы айырмашылық. 

Ақтарылма және сусымалы жүктерді сақтауға арналған  
жабдықтар 

Ақтарылма және сусымалы жүктер үшін арнайы қоймаларды жасайды. 
Ақтарылма жүктерді ашық қойма алаңдарында сақтайды, ал жауын-
шашынның әсерінен бүлінетін жүктерді жабық орынжайларда сақтайды. 
Сусымалы  жүктерге жатады: астық тұқымдастар (бидай, арпа), бұршақ 
тұқымдастар (бұршақ, үрмебұршақ), майлы дақылдар (дәндер) және оларды 
өңдеу өнімдері. Сауда-саттықта астық тұқымдастар жалпы тауарлық және 
арнауы қоймаларда сақталады.  

Ақтарылма және сусымалы жүктерді сақтауға арналған жабдықтарға 
жатады: 

Бункер  - бұл ақтарылма және сусымалы жүктерге арналған, арнайы 
жабдықталған стационарлық немесе жылжымалы сыйымды орын. 

Жасалған материалы бойынша бункерлер ағаш, метал, темірбетонды 
болады, ал пішіні бойынша тікбұрышты, дөңгелек және конус тәрізді болады. 
Әр бункердің үстінде жүктеу құрылғысы бар, ал төменгі жағында іркілгіші 
бар толтыру люгі бар.  

Бункерлік құрылғылардың сыйымдығы әртүрлі – 20 метрден 100 метрге 
дейін және одан артық.  

Қамба – бұл ақтарылма және сусымалы тауарларды құю үшін тік 
арақалқамен қоршалған арнайы орын. Кейде қамбаны бөлек ұяшықтарды 
қалыптастыратын ішкі арақалқаларымен бірге жасайды. 

Сыйымды орындар жәшік түрінде және үлкен өлшемді болып келеді, ол 
ақтарылма және сусымалы жүктерді тиеу үшін пайдаланылады, олар да 
қамбаларға жатады. Қоймаларда темірбетон және ағаш қамбалар анағұрлым 
кең қолданылады.  

Сақталатын тауардың қабатының биіктігін ұлғайту есебінен қойма 
алаңын үнемдеу мақсатында қоршау қалқандарын қолданады. Ағаш немесе 
темір қалқандарды ашық қойма алаңдарында, сондай-ақ жабық 
орынжайларда пайдаланады.  

 
Құйылмалы жүктерді сақтауға арналған жабдықтар 

Қоймаларда құйылмалы жүктерді (өсімдік майлары, мұнай өнімдері 
және т.б.) сақтау үшін сұйыққоймаларды, мамандандырылған 
контейнерлерді, чандарды, бөшкелерді пайдаланады.  

Сұйыққойма деп сұйық тауарларға арналған, цистерналар, бидондар, 
бәктер түріндегі сыйымды орындарды атайды. Қошқыл мұнай өнімдерін 
(дизельдік отынды) сақтау үшін тегіс немесе конус тәрізді қақпақтары бар 
бетон, тас немесе темірбетон жерүсті және жерасты сұйыққоймаларын 
жайластырады, ал ақшыл мұнай өнімдері үшін пішіні әртүрлі және 
сыйымдығы 100 м3 дейінгі дәнекерленген болат сұйыққоймаларды 
пайдаланады.  

Олар өлшеуге және жөндеуге арналған люктермен, мұнай өнімдерін 
құюға және ағызуға арналған және суды ағызуға арналған айлабұйымдармен, 
қоспаны шығаруға арналған қақпақшамен жабдықталады.  
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Өсімдік майларын сақтау үшін болат сұйыққомйларды пайдаланады, 
оларға құю және олардан ағызу өздігінен ағызу арқылы немесе стационарлық 
немесе жылжымалы сорғы станцияларының көмегімен іске асырылады. 
Майларды сақтауға арналған сұйыққоймалар бастырманың астында, жертөле 
және жартылай жертөле орынжайларда орнатылады.   

 
1-тапсырма. 
1. ӨТЖ қолдану саласындағы қадағалау органдарын, инспекторлардың 

құқықтары мен міндеттерін зерделеңіз.   
2. ӨТЖ саласындағы заңнамалық базаны зерделеңіз.  
3. МДК 01.03 бойынша тәжірибелік жұмыстарға арналған бумада 

есептерді рәсімдеңіз.  
Есепте келтірілуі тиіс:  
1. Жұмыстың атауы.  
2. Жұмыстың мақсаты.  
3. Тапсырма.  
4. Тапсырманың тақырыбы бойынша қысқаша жазбалар.  
5. Қорытынды. 
1-ситуациялық тапсырма. Сауда кәсіпорындарында тиеу-түсіру және 

көліктік-қойма жұмыстары үшін пайдаланылатын ӨТЖ жіктелуін зерделеңіз, 
жіктеу белгілері бойынша жабдықтардың негізгі түрлеріне сипаттама беріңіз. 
Тапсырманы орындауды мына нысан бойынша кесте түрінде бейнелеңіз: 

Жіктеу белгілері ӨТЖ түрі мен типі 
Типті жүк 
арбашасы 

Конвейер Жеделсаты 

Атқарымдық тағайындалуы     
Жүктердің орнын ауыстыру 
бағыты  

   

Әрекет ету қағидасы     
Жетектің типі     
Құрылымдық белгісі     
Негізгі техникалық 
параметрлері 

   

 
2-ситуациялық тапсырма. Микрокестелерді және оқулықтарды 

пайдалана отырып, қол жүк арбашаларының, жеделсатылардың, 
көтергіштердің құрылымын зерделеңіз. Тапсырманы орындауды мына нысан 
бойынша кесте түрінде бейнелеңіз:  

 
ӨТЖ түрі, 
маркасы 

және типі 

Бір жүк 
орнының жүк 
көтергіштігі 

немесе салмағы 

Қандай 
жүктерді тасу 

үшін 
арналған 

Өндіргіштігі Негізгі 
бөліктері 
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Өсімдік майларын сақтау үшін болат сұйыққомйларды пайдаланады, 
оларға құю және олардан ағызу өздігінен ағызу арқылы немесе стационарлық 
немесе жылжымалы сорғы станцияларының көмегімен іске асырылады. 
Майларды сақтауға арналған сұйыққоймалар бастырманың астында, жертөле 
және жартылай жертөле орынжайларда орнатылады.   

 
1-тапсырма. 
1. ӨТЖ қолдану саласындағы қадағалау органдарын, инспекторлардың 

құқықтары мен міндеттерін зерделеңіз.   
2. ӨТЖ саласындағы заңнамалық базаны зерделеңіз.  
3. МДК 01.03 бойынша тәжірибелік жұмыстарға арналған бумада 

есептерді рәсімдеңіз.  
Есепте келтірілуі тиіс:  
1. Жұмыстың атауы.  
2. Жұмыстың мақсаты.  
3. Тапсырма.  
4. Тапсырманың тақырыбы бойынша қысқаша жазбалар.  
5. Қорытынды. 
1-ситуациялық тапсырма. Сауда кәсіпорындарында тиеу-түсіру және 

көліктік-қойма жұмыстары үшін пайдаланылатын ӨТЖ жіктелуін зерделеңіз, 
жіктеу белгілері бойынша жабдықтардың негізгі түрлеріне сипаттама беріңіз. 
Тапсырманы орындауды мына нысан бойынша кесте түрінде бейнелеңіз: 

Жіктеу белгілері ӨТЖ түрі мен типі 
Типті жүк 
арбашасы 

Конвейер Жеделсаты 

Атқарымдық тағайындалуы     
Жүктердің орнын ауыстыру 
бағыты  

   

Әрекет ету қағидасы     
Жетектің типі     
Құрылымдық белгісі     
Негізгі техникалық 
параметрлері 

   

 
2-ситуациялық тапсырма. Микрокестелерді және оқулықтарды 

пайдалана отырып, қол жүк арбашаларының, жеделсатылардың, 
көтергіштердің құрылымын зерделеңіз. Тапсырманы орындауды мына нысан 
бойынша кесте түрінде бейнелеңіз:  

 
ӨТЖ түрі, 
маркасы 

және типі 

Бір жүк 
орнының жүк 
көтергіштігі 

немесе салмағы 

Қандай 
жүктерді тасу 

үшін 
арналған 

Өндіргіштігі Негізгі 
бөліктері 

 

     

3-ситуациялық тапсырма. Таспалы конвейерлерді (LIBELT 300, 
LIBELT 400) пайдалану бойынша нұсқаулықты (4-қосымша) зерделеңіз және 
мыналарды көрсетіңіз: 

- конвейер пайдаланылатын орынжайға қойылатын талаптарды; 
- қосу алдында конвейерді тексерудің бірізділігін; 
- конвейерді пайдаланған кездегі қауіпсіздік ережелерін.  
 

№7 тәжірибелік жұмыс 
Тақырыбы: Көтергіш-көліктік жабдықтың құрылымын және пайдалану 
ережелерін зерделеңіз. 
Жұмыстың мақсаты: 

1. Көтергіш-көліктік жабдықтың құрылымын және әрекет ету қағидасын 
зерделеу. 
2. ӨТЖ пайдалану ережелерін зерделеу. 

Орындау уақыты: 80-90 мин. 
Жұмысқа арналған оқу құралдары: оқулық; пайдалану бойынша нұсқаулық; 
жабдықтың үлгілері келтірілген микрокестелер. 
Жұмысты орындау бірізділігі. 

1. Сауда кәсіпорындарында тиеу-түсіру және көліктік-қойма 
жұмыстары үшін пайдаланылатын ӨТЖ жіктелуін зерделеңіз, жіктеу 
белгілері бойынша жабдықтардың негізгі түрлеріне сипаттама беріңіз. 
Тапсырманы орындауды мына нысан бойынша кесте түрінде бейнелеңіз: 

 
Жіктеу белгілері ӨТЖ түрі мен типі 

Типті жүк 
арбашасы 

Конвейер Жеделсаты 

Атқарымдық тағайындалуы     
Жүктердің орнын ауыстыру 
бағыты  

   

Әрекет ету қағидасы     
Жетектің типі     
Құрылымдық белгісі     
Негізгі техникалық 
параметрлері 

   

 
2. Микрокестелерді және оқулықтарды пайдалана отырып, қол жүк 

арбашаларының, жеделсатылардың, көтергіштердің құрылымын зерделеңіз. 
Тапсырманы орындауды мына нысан бойынша кесте түрінде бейнелеңіз: 

 
ӨТЖ түрі, 
маркасы 

және типі 

Бір жүк орнының 
жүк көтергіштігі 
немесе салмағы 

Қандай 
жүктерді тасу 
үшін арналған 

Өндіргіштігі Негізгі 
бөліктері 
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5-БӨЛІМ. БАСҚА САУДА ЖАБДЫҚТАРЫ 
 
5.1. Ұсақтағыш-кескіш жабдықтар 
 
Азық-түлік дүкеннің сауда-технологиялық үдерісінде ұсақтағыш-

кескіш жабдықтар тауарларды сатумен байланысты операциялардың белгілі 
үлесін алады. Олар: 

1. Тауарларды кесу 
2. Өнімдерді бөлу 
3. Ұсақтау 
Тауарларды сатуға дайындау көп уақыт алады, көп еңбекті қажетсінеді, 

өнімділігі төмен және оларды орындау үшін әртүрлі кескіш машиналар 
пайдаланылады. Операциялар арнайы орынжайларда немесе тікелей сауда 
залында орындалады.  

Ұсақтағыш-кескіш жабдық еңбек көп жұмсалатын операцияларды 
механикаландырып қана қоймайды, сондай-ақ тауарларды өңдеу сапасын 
айтарлықтай арттыруға, өнімдерді сатуға дайындаған кезде олардың 
шығындарын азайтуға мүмкіндік береді.  

Дүкендерді пайдаланылатын ұсақтағыш-кескіш машиналарды мынадай 
анағұрлым маңызды белгілері бойынша жіктеу қабылданған  (5.1, 5.2 
кестелер) [5,6]: 

5.1-кесте 
Ұсақтағыш-кескіш машиналар 

№ 
р/с 

Жіктеу 
белгілері 

Ұсақтағыш-кескіш 
жабдық 

орындайтын 
операциялар 

Ұсақтағыш-кескіш 
жабдықтардың түрлері 

1 Тағайындалуы 
бойынша 

тағам өнімдерін 
бөлу үшін,  
кесектер түрінде 
кесу үшін,  
қсақтау үшін – 
турамаларды, 
көкөкністен 
жартылай 
фабрикаттарды 
дайындау үшін 
 

 

 
2 Әрекет ету 

жиілігі 
бойынша 

үздіксіз, жүйелі 
түрде (циклдік) 
әрекет ету. 
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5-БӨЛІМ. БАСҚА САУДА ЖАБДЫҚТАРЫ 
 
5.1. Ұсақтағыш-кескіш жабдықтар 
 
Азық-түлік дүкеннің сауда-технологиялық үдерісінде ұсақтағыш-

кескіш жабдықтар тауарларды сатумен байланысты операциялардың белгілі 
үлесін алады. Олар: 

1. Тауарларды кесу 
2. Өнімдерді бөлу 
3. Ұсақтау 
Тауарларды сатуға дайындау көп уақыт алады, көп еңбекті қажетсінеді, 

өнімділігі төмен және оларды орындау үшін әртүрлі кескіш машиналар 
пайдаланылады. Операциялар арнайы орынжайларда немесе тікелей сауда 
залында орындалады.  

Ұсақтағыш-кескіш жабдық еңбек көп жұмсалатын операцияларды 
механикаландырып қана қоймайды, сондай-ақ тауарларды өңдеу сапасын 
айтарлықтай арттыруға, өнімдерді сатуға дайындаған кезде олардың 
шығындарын азайтуға мүмкіндік береді.  

Дүкендерді пайдаланылатын ұсақтағыш-кескіш машиналарды мынадай 
анағұрлым маңызды белгілері бойынша жіктеу қабылданған  (5.1, 5.2 
кестелер) [5,6]: 

5.1-кесте 
Ұсақтағыш-кескіш машиналар 

№ 
р/с 

Жіктеу 
белгілері 

Ұсақтағыш-кескіш 
жабдық 

орындайтын 
операциялар 

Ұсақтағыш-кескіш 
жабдықтардың түрлері 

1 Тағайындалуы 
бойынша 

тағам өнімдерін 
бөлу үшін,  
кесектер түрінде 
кесу үшін,  
қсақтау үшін – 
турамаларды, 
көкөкністен 
жартылай 
фабрикаттарды 
дайындау үшін 
 

 

 
2 Әрекет ету 

жиілігі 
бойынша 

үздіксіз, жүйелі 
түрде (циклдік) 
әрекет ету. 
 

 

3 Пайдаланылат
ын энергия көзі 
бойынша 

электрлік қол 
жетегі бар кескіш 
машиналар 

 
4 Үдерістерді 

механикаланды
ру және 
автоматтандыр
у дәрежелері 
бойынша 

жартылай 
автоматты және 
автоматты 

  

 
5.2-кесте 

Ұсақтағыш-кескіш машиналардың типтері 
Ұсақтағыш-

кескіш 
жабдықтың 

атауы 

Машиналардың қысқаша 
сипаттамасы 

Ұсақтағыш-
кескіш жабдықтар 

орындайтын 
операциялар 

МРГ-ЗООА 
машинасы 

Дисктік пышағы бар бөлу механизмі. 
Реттегіштің көмігімен кесілетін 
тілімдердің қалыңдығын тауардың 
осіне қарай 90 градустың астында 12 
мм-ден 3 мм-ге дейін өзгертуге болады, 
өнімнің өлшемдері 150x150 мм 
құрайды. Кернеуі 220/380 В ауыспалы 
тоқ желісінен қуаттандырылады.   

Гастрономиялық 
тауарларды кесу; 
біртұтас майды 
кесу; 
тоңазытылған 
өнімдерді кесу; 
етті сұрыптап 
шабу үшін 
арналған.  

МРГУ-370 
машинасы 

45° дейінгі бұрыштың астында 
қалыңдығы 6 мм дейінгі тілімдерге 
кесу, одан кейін оларды байлам ретінде 
жиыстыру. 
Машинаның өндіргіштігі: минутына 45 
тілім. Габариттік өлшемдері - 890 х 760 
х 640 мм. Машинаның салмағы - 115 
кг. Бұл машина дүкендерде, сондай-ақ 
қоғамдық тамақтану кәсіпорындарында 
пайдаланыла алады.  

Шұжықты, 
ветчинаны, 
ірімшікті, 
сүрленген сан етін 
және басқа 
гастрономиялық 
өнімдерді кеседі.  
 

РММ 
машинасы  

Онда бір сағат ішінде 375 кг майды 
біртұтас күйде кесуге болады.  
Машинаның габариттері - 830x510x700 
мм, салмағы - 120 кг, орындалуы – 
үстел үстілік. 

 

Салмағы 20 кг-ден 
25,4 кг-ге дейінгі 
кілегей майды 5°С 
температурасында 
білеулер және 
текшелер түрінде 
біртұтас етіп 
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кесуге арналған 
машина. 

МРЗП 
машинасы 

Өндіргіштігі – минутына 10 тілім. 
Өнімнің температурасы -8°С-ден  
-10°С-ге дейін.  
Габариттері - 1050x1100x1440 мм, 
салмағы - 335 кг, орындалуы – еден 
үстілік. 

 

Сатушының 
жұмыс орнында 
немесе тауарларды 
сатуға дайындау 
орынжайларында 
тоңазытылған 
сүйексіз ет 
блоктарын, балық 
сүбесін және 
қосалқы өнімдерді 
кесу үшін 
пайдаланылады. 

МРСР 
машинасы 

Корпусы, үстелі, бағанасы, кескіш 
құралы, қысқыш құрылғысы бар 
күймешесі, электр жетегі бар. 
Кескіш механизм болат таспа түрінде 
орындалған, жұмыс жиегінің екі 
учаскесі бар – етті кесуге арналған 
пышақтың тегіс жүзі және сүйектерді 
кесуге арналған ара. 

Ірі азық-түлік 
дүкендерінде 
сүйектері бар 
еттерді және құс 
еттерін кесектерге 
кесу үшін 
пайдаланылады.  

TOPAZ, 
SIRMAN 
италиялық 
фирмалары және  
КВАРЦ отандық 
фирмасы 
ұсынған 
слайсерлер 

Ветчина мен шұжық кескіш. Өнімдер одан әрі 
вакуумдық 
қаптамаға 
азғантай 
порциямен 
тоғанақтау үшін 
немесе 
бутербродтар мен 
салқын 
тағамдарды әзірлеу 
үшін кесіледі.  

TOPAZ 
фирмасының 
слайсерлері 

Бес түрленімді болып шығарылады, 
тілімдерінің қалыңдығы (15 мм дейін) 
сезімтал тұтқаның көмегімен реттеледі. 
Пышақты қайрауға арналған механизмі 
бар.  

Қатты өнімдерді 
(шұжық, ветчина) 
және жұмсақ 
өнімдерді (ірімшік, 
алық, ет) кеседі. 

ПМ-ФПЛ-351А 
таспалы арасы 

Араның корпусы – алюминий 
қорытпасынан құйылған. Араның 
корпусын ашқан кезде электр 
қозғалтқышын бұғаттау автоматты 
түрде қосылады, бұл аралау кенебін 
қосуға мүмкіндік бермейді.  
Жұмыс үстелін көтеруге болады, бұл 

Мал етінің 
төрттен бір 
бөлігін және 
кесінділерді аралап 
кесу, етті және 
ет-сүйекті 
жартылай 
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кесуге арналған 
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машинасы 
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пышақтың тегіс жүзі және сүйектерді 
кесуге арналған ара. 
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дүкендерінде 
сүйектері бар 
еттерді және құс 
еттерін кесектерге 
кесу үшін 
пайдаланылады.  

TOPAZ, 
SIRMAN 
италиялық 
фирмалары және  
КВАРЦ отандық 
фирмасы 
ұсынған 
слайсерлер 

Ветчина мен шұжық кескіш. Өнімдер одан әрі 
вакуумдық 
қаптамаға 
азғантай 
порциямен 
тоғанақтау үшін 
немесе 
бутербродтар мен 
салқын 
тағамдарды әзірлеу 
үшін кесіледі.  

TOPAZ 
фирмасының 
слайсерлері 

Бес түрленімді болып шығарылады, 
тілімдерінің қалыңдығы (15 мм дейін) 
сезімтал тұтқаның көмегімен реттеледі. 
Пышақты қайрауға арналған механизмі 
бар.  

Қатты өнімдерді 
(шұжық, ветчина) 
және жұмсақ 
өнімдерді (ірімшік, 
алық, ет) кеседі. 

ПМ-ФПЛ-351А 
таспалы арасы 

Араның корпусы – алюминий 
қорытпасынан құйылған. Араның 
корпусын ашқан кезде электр 
қозғалтқышын бұғаттау автоматты 
түрде қосылады, бұл аралау кенебін 
қосуға мүмкіндік бермейді.  
Жұмыс үстелін көтеруге болады, бұл 

Мал етінің 
төрттен бір 
бөлігін және 
кесінділерді аралап 
кесу, етті және 
ет-сүйекті 
жартылай 

жұмыс үстелінің астында орналасқан 
аймақты сантехникалық өңдеуді 
жеңілдетеді.  

фабрикаттарды 
салмағы мен 
пішіндері әртүрлі 
кесектерге 
порциялық бөлу 
үшін арналған. 

КТ-750  
маркалы 
таспалы ара 

Құрылымы берік. Үстелдің корпусы, 
тұрынтырақтары мен шиналары 
болаттан жасалған, қалған бөліктері 
мен бөлшектері басқа тоттанбайтын 
материалдардан жасалған.  
Ара шусыз жұмыс істейді. Жұмыстың 
қауіпсіздігі араның құрылымдық 
ерекшеліктерімен қамтамасыз етіледі. 
Қақпағы ашық болған кезде 
қозғалтқыш қосылмайды.  

Финдік өндірістегі 
ара, балғын және 
тоңазытылған 
етті, сүйектер мен 
балықты аралап 
кесу үшін арналған.  

МИМ-82  
ет турағышы 

 

Ет турағыш корпустан, иірліктен, 
жүктеу тәрелкесінен, қысқыш 
сомыннан, екі жақты пышақтардан 
және торлардың жиынтығынан тұрады.  
Ет турағыштың габариттері - 
840x310x420 мм, салмағы 72 кг, 
өндіргіштігі – бір сағатта 180 кг турама 

Дүкендерде ет 
және балық 
турамаларын 
дайындау үшін ет 
турағыштар 
қолданылады.  

МИМ-105  
ет турағышы 
 

 
 
 
 
 
 

 

Ет турағыштан, бәсеңдеткіштен, сына-
белдік берілісінен, корпустан тұрады. 
Ет турағыштың негізгі құрамдас 
бөліктері болып шойын корпус, иірлік, 
жүктеу саптыаяғы, пышақтар мен 
торлардың жиынтығы табылады.  
МИМ-105 ет турағышының 
габариттері - 700x35x900 мм, салмағы 
- 150 кг, өндіргіштігі – бір сағатта 500 
кг турамаға дейін. 

Дүкендерде ет 
және балық 
турамаларын 
дайындау үшін ет 
турағыштар 
қолданылады. 

МИМ-105м  
ет турағышы 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

Негізгі түйіндері: ет турағыш, 
бәсеңдеткіш, жетек, сына-белдік 
берілісі және ет турағышы пен 
бәсеңдеткіш монтаждалған тұғыр.  
Ет турағыш шойын корпустан, 
иірліктен, жүктеу тәрелкесінен, 
итергіштен, қысқыш сомыннан, 
пышақтар мен торлардың 
жиынтығынан тұрады. Габариттері - 
850x450x1000 мм, салмағы - 210 кг, 
өндіргіштігі – сағатына 400 кг турама. 

Дүкендерде ет 
және балық 
турамаларын 
дайындау үшін ет 
турағыштар 
қолданылады 
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Өзін-өзі бақылауға арналған сұрақтар 
1. Ұсақтағыш-кескіш жабдық сауда-технологиялық үдерісте қандай рөл 

атқарады? 
2. Жабдықтардың бұл түрлері қандай операцияларды орындайды 
3. Ұсақтағыш-кескіш машиналар қалай жіктеледі? 
4. Ұсақтағыш-кескіш жабдықтардың түрлерін атаңыз. 
5. Слайсерлер дегеніміз не? 
6. Таспалы ара қандай атқарымдарды орындайды? 
 
5.2. Тауарларды тоғанақтауға және қаптауға арналған жабдықтар 
Тоғанақтау-қаптау жабдығы құмшекерді, ұнды, жармаларды, 

кондитерлік өнімдерді, көкөністерді, жемістерді және басқа тауарларды 
қағаздан, целлофаннан, полиэтиленнен және басқа материалдардан 
жасалған тұтынушылық ыдысқа қаптау үшін арналған.  

Тауарларды алдын ала тоғанақтау мынадай мүмкіндіктер береді: 
 олардың сапасын сақтауға; 
 сақтау мерзімін ұзартуға; 
 тауарлық шығындарды қысқартуға; 
 сатып алушыларға тауарды еркін әрі жылдам таңдауға. 

Тоғанақталған тауарларды сатқан кезде жұмыскерлердің еңбек 
өнімділігі, сауда кәсіпорындарының өткізу қабілеті артады, тауар айналымы 
ұлғады, сатып алушылар тауарларды сатып алуға жұмсайтын уақыт азаяды.  

Тоғанақтауды тауарларды өндірушілер-дайындаушылар, көтерме сауда 
кәсіпорындары және тікелей бөлшек сауда ұйымдары іске асыруы мүмкін. 
Дүкендерде тоғанақтаудың өндіргіштігі төмен, өнеркәсіптік тоғанақтаумен 
салыстырғанда өзіндік құны анағұрлым жоғары және айналым шығындарын 
арттырады.  

Тауарларды мамандандырылған цехтерде және кәсіпорындарда 
орталықтандырылған тоғанақтау және одан кейін дүкендерге жеткізу 
айтарлықтай үнемді, өнімділігі жоғары жабдықтарды қолдануға және 
толығырақ пайдалануға, тоғанақталған өнімдерді көбірек мөлшерде алуға, 
жұмыскерлердің еңбегін, сауда алаңын, қаптама материалдарын оңтайлырақ 
пайдалануға мүмкіндік беретін бірқатар артықшылықтары бар (5.1-сур.). 

 
5.1-сурет. Сусымалы тауарларды қаптауға арналған аппарат  

Тоғанақталған тауардың сыртқы түрін қаптама келтіреді. Дұрыс 
іріктелген қаптама тауардың тұтынушылық қасиеттерінің сақталуына және 
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айтарлықтай үнемді, өнімділігі жоғары жабдықтарды қолдануға және 
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5.1-сурет. Сусымалы тауарларды қаптауға арналған аппарат  

Тоғанақталған тауардың сыртқы түрін қаптама келтіреді. Дұрыс 
іріктелген қаптама тауардың тұтынушылық қасиеттерінің сақталуына және 

табиғи кемуінің салдарынан туындайтын тауарлық шығындардың 
төмендеуіне ықпал етеді.  

Көптеген азық-түлік тауарларын: құмшекерді, ұнды, жармаларды, 
кондитерлік өнімдерді, көкөністерді, жемістерді және басқа тауарларды 
тоғанақтау мен қаптау технологиялық сызбаны қалыптастыратын 
үдерістердің белгілі бірізділігінен тұрады (5.2-сур.). 

 

 
5.2-сурет. Сусымалы өнімдерді тоғанақтау жөніндегі жабдықтар 

 
Тауарларды тоғанақтау мен қаптаудың технологиялық сызбасына 

мынадай операциялар кіреді: 
 тауарды ыдыста ұсыну: көкөніс-жеміс өнімі (картоп, көкөністер, 

жемістер); сусымалы өнімдер (жармалар, ұн, құмшекер); гастрономиялық 
және ет-балық өнімдері; сұйық және тұтқырлығы аз өнімдері; 

 ластанудан тазарту (жуу, кептіру, сүзу); 
 сапасын бақылау, ақаулау; 
 дозалау, тауарлық порцияларға бөлу; 
 қаптау; 
 өлшеу және заттаңба жапсыру; 
 тауарлық порцияларды контейнерлерге салу. 

 
Тауарларды тоғанақтау және қаптау үшін пайдаланылады: 
 - автоматты және жартылай автоматты таразылар; 
 - аппараттар; 
 - айлабұйымдар мен автоматтар.  
Тауарларды тоғанақтау бойынша жабдықтың жұмыс қағидасы 

дозалаудың салмақтық, көлемдік және көлемдік-салмақтық әдістеріне 
негізделген.  

Тауарларды тоғанақтау үшін пайдаланылатын жабдықтар былай 
жіктеледі (5.3-кесте): 
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5.3-кесте 
Тауарларды тоғанақтауға арналған жабдықтар 

Тауарларды қаптауға арналған жабдықтардың бөлінуі (5.4-кесте): 
 

5.4-кесте 
Тауарларды қаптауға арналған жабдықтар 

№ 
р/с 

 

Тауарларды қаптауға 
арналған 

жабдықтарды жіктеу 

Орындалатын операциялар 

1 Тағайындалуы бойынша Пакеттер мен қаптауыш торларын жасауға 
арналған машиналар. Қаптауыш торлар 
орамадағы мөлдір үлдір түрінде немесе 
тұтынушылық ыдысты дайындауға арналған 
ұзын түтік түрінде жиналады.   

2 Пакеттерді желімдеу 
әдісі бойынша 

Полимерлік термопластикалық материалдан 
жасалған пакеттер мен торларды 
дәнекерлеуге арналған машиналар. 

3 Қаптау режимі бойынша Тауарларды вакуумдау (пакеттен ауаны 
айдап шығару) арқылы және вакуумдаусыз 
қаптауға арналған машиналар. 

4 Пайдаланылатын 
материалдар 

Таралған материал болып полиэтиленнен 
және целлофан-полиэтиленнен жасалған 
үлдір табылады. Полиэтиленнен жасалған 
үлдір мөлдір, керген және бүгілген кезде 
берік, иілімді, су мен химиялық заттардың 
әсеріне төзімді, 120-140°C дейін қыздырған 
кезде оңай дәнекерленіп, берік жапсарларды 

№ 
п/п 

 

Тауарларды 
тоғанақтауға арналған 
жабдықтарды жіктеу 

Орындалатын операциялар 

1 Тағайындалуы бойынша Гастрономиялық және бакалеялық 
тауарларды, жемістер мен көкөністерді, 
сұйық және тұтқырлығы аз өнімдерді 
тоғанақтау үшін  

2 Әрекет ету қағидасы 
бойынша 

Үздіксіз және жүйелі әрекет етеді 

3 Дозалау әдісі бойынша Салмақтық дозаланады, көлемдік 
дозаланады, көлемдік-салмақтық 
дозаланады және өнімдерді өткізу уақыты 
бойынша дозаланады.  

4 Автоматтандыру 
дәрежесі бойынша 

Белгілі салмаққа дейін порцияларды 
автоматты түрде қосу жабдығы және 
операторды ескеру арқылы өнімнің 
порциясын нормаға дейін жеткізу 
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түзеді.  
Қыздырған кезде түйіскен жердегі 
бөлшектер жабысқақ болады және шамалы 
қысым түскен кезде өзара бірігеді.  

 
Тоғанақтау-қаптау жабдықтарына шартты әріптік-цифрлық 

белгілеулер берілген. Әріптермен жабдықтың атауы, оның тағайындалуы 
белгіленеді, ал цифрлармен бір порцияның ең жоғары салмағы немесе 
өндіргіштігі белгіленеді.  

Мысалы: ДРК-1 – бір порцияның ең жоғары салмағы 1 кг құрайтын 
жарманы және құмшекерді тоғанақтауға арналған салмақтық мөлшерлегіш. 
МУ-М – жаңғыртылған қаптама машинасы. 

Тоғанақтау-қаптау жабдықтарының ең көп таралған модельдері болып 
ДРК-1 автоматты таразысы; ДСК-1 жартылай автоматты таразысы; 
тоғанақтауға арналған жартылай автомат (мөлшерлегіш) табылады. 

МАКИЗ Д-03; азық-түлік тауарларын тоғанақтауға арналған УФ-158 
қондырғысы; АУО автоматы – көкөністердің, жемістерді, картопты қаптауға 
арналған; Л5-ВУМ вакуумдық қаптау машинасы, «Златовак» вакуумдық-
қаптау машинасы және көптеген басқа қондырғылар мен құрылғылар. Бүгінгі 
күні БР-да көптеген фирмалар тоғанақтау-қаптау жабдықтарын жасаумен 
және жеткізумен айналысады, ол жоғары өндіргіштігімен, дозалау 
дәлдігімен, электр энергиясын тұтынуды төмендетумен, ықшамдылығымен 
және сенімділігімен ерекшеленеді.  

Мысалы, «ТЕКО» фирмасы МАКИЗ-КОМПАКТ У-031 және У-032 
тоғанақтау-ұаптау автоматтарын шығарады, олар бірқалыпты шаңданатын 
өнімдерді (макарон өнімдері, қант, жарма, жаңғақтар, кофе, печенье, 
чипстер), сондай-ақ дәндер мен тыңайтқыштарды тоғанақтау үшін арналған.  

Тауарларды тоғанақтауға және қаптауға арналған жабдықтар (5.5-
кесте): 

5.5-кесте 
Тауарларды тоғанақтауға және қаптауға арналған жабдықтар 

Тоғанақтау-
қаптау 

жабдығының 
атауы 

Жабдықтың қысқаша 
сипаттамасы 

Фотосуреті 

«Златовак» Етті, балықты, құс етін, теңіз 
өнімдерін және т.б. вакуумға 
қаптауға арналған вакуумдық-
қаптау машинасы. 
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ДРК-1 Бір порциясының ең көп 
салмағы 1 кг құрайтын 
жарманы және құмшекерді 
тоғанақтауға арналған 
салмақтық мөлшерлегіш. 

 
МУ-М Жаңғыртылған қаптама 

машинасы 

 
ДСК-1 Жартылай автоматты таразы 

 
МАКИЗ Д-03 Мөлшерлегіш дәлдігі жоғары 

дәрежелі сусымалы өнімдерді 
салмақтық дозалауға арналған. 
Қаптау дайын пакеттерге, 
қораптарға және т.б. 
жүргізіледі. 
  

АУО Автомат – көкөністерді, 
жемістерді, картопты және т.б. 
қаптауға арналған. 

 
Л5-ВУМ Вакуумдық қаптама машинасы 

 
МАКИЗ-
КОМПАКТ У-031 
және У-032 

Бірқалыпты шаңданатын 
өнімдерді (макарон өнімдері, 
қант, жарма, жаңғақтар, кофе, 
печенье, чипстер), сондай-ақ 
дәндер мен тыңайтқыштарды 
тоғанақтау үшін арналған. 

 

 
Өзін-өзі бақылауға арналған сұрақтар 
1. Тоғанақтау-қаптау жабдығы не үшін арналған? 
2. Тауарларды тоғанақтауға және қаптауға арналған жабдықтардың 

негізгі түрлерін атаңыз.  
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ДРК-1 Бір порциясының ең көп 
салмағы 1 кг құрайтын 
жарманы және құмшекерді 
тоғанақтауға арналған 
салмақтық мөлшерлегіш. 

 
МУ-М Жаңғыртылған қаптама 

машинасы 

 
ДСК-1 Жартылай автоматты таразы 

 
МАКИЗ Д-03 Мөлшерлегіш дәлдігі жоғары 

дәрежелі сусымалы өнімдерді 
салмақтық дозалауға арналған. 
Қаптау дайын пакеттерге, 
қораптарға және т.б. 
жүргізіледі. 
  

АУО Автомат – көкөністерді, 
жемістерді, картопты және т.б. 
қаптауға арналған. 

 
Л5-ВУМ Вакуумдық қаптама машинасы 

 
МАКИЗ-
КОМПАКТ У-031 
және У-032 

Бірқалыпты шаңданатын 
өнімдерді (макарон өнімдері, 
қант, жарма, жаңғақтар, кофе, 
печенье, чипстер), сондай-ақ 
дәндер мен тыңайтқыштарды 
тоғанақтау үшін арналған. 

 

 
Өзін-өзі бақылауға арналған сұрақтар 
1. Тоғанақтау-қаптау жабдығы не үшін арналған? 
2. Тауарларды тоғанақтауға және қаптауға арналған жабдықтардың 

негізгі түрлерін атаңыз.  

3. Тоғанақтау-қаптау жабдығын қандай белгілері бойынша жіктейді? 
4. Тауарларды тоғанақтауға және қаптауға арналған жабдықтар 

тағайындалуы бойынша қалай жіктеледі? 
5. ДРК-1 автоматты таразысы қандай белгі бойынша жұмыс жасайды? 
6. ДРК-1 салмақтық мөлшерлегішінің негізгі бөліктерін атаңыз. 
7. Салмақтық мөлшерлегіштің жұмысын түсіндіріңіз. 
8. Сапасын, сақтау мерзімін қамтамасыз ету үшін тауардың 

қаптамасының маңызы қандай?  
9. Қол термоқаптауыш машинаның, тауарларды вакуумдық қаптауға 

арналған машинаның жұмыс қағидасын түсіндіріңіз.  
10. Тоғанақтау-қаптау жабдығын пайдаланған кезде қауіпсіздік 

техникасының қандай талаптарын ұстанған жөн? 
11. Қаптауыш машинасын жұмысқа дайындаған кезде қандай 

операцияларды іске асыру қажет? 
12. Қандай жабдық тауарларды қаптауға арналған заманауи 

машиналарға жатады? 
13. Неліктен вакуумдық қаптама тауарларды қоршаған ортаның 

әсерінен қорғауға арналған тиімді құрал болып табылады? 
14. Вакуумдаудың оңтайлы жағдайын жасау үшін не қарастырылған? 

 
1-ситуациялық тапсырма.Қаптаманың әртүрлі түрлеріне сипаттама 

беріңіз: 
Қорғаныс газы бар қаптама __________________ үшін пайдаланылады. 
Қаптауыш материалдар ________________________ алдын алады. 
Асептикалық технология ______________ сақталуын қамтамасыз етеді. 
Ультракүлгін стерильдеу ___________________ үшін пайдаланылады. 
 
2-ситуациялық тапсырма.Қаптауға арналған машиналарды 

салыстырыңыз және кестені толтырыңыз:  
 

Салыстыру 
белгісі 

Вакуумдық жабдық Термоқаптаушы  
жабдық 

Тағайындалуы Азық-түлік тауарларын 
__________________ қорғаудың 
тиімді құралы 

 

Пайдалану 1. ______________ жүргізу 
2. _______________ қою 
3. _________________ жабу 
Оңтайлы жағдай жасау үшін 
вакуумдау қарастырылған 
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Қауіпсіздік 
техникасы 

1. ___________ орнату 
2. ______________ қамтамасыз ету 
Қақпағын жабу және вакуумдық 
камераны дұрыс _______________ 
3. жеткілікті _____ қамтамасыз ету 
4. жұмыс аяқталғаннан кейін 
________________ қажет 

 

 
3-ситуациялық тапсырма.Мына сөйлемдерді аяқтаңыз:  

 Тоғанақталған тауардың сыртқы түрін _____________________ береді.  
 Дұрыс іріктеп алынған қаптама _________________ ықпал етеді.  
 Вакуумдық қаптама тауарларды қоршаған ортаның әсерінен қорғаудың 

тиімді құралы болып табылады себебі _______________________. 
4-ситуациялық тапсырма. Азық-түлік тауарларын кесуге арналған 

машинаның (слайсер) құрылымын зерделеңіз. Машинаның негізгі бөліктерін 
анықтаңыз, олардың тағайындалуын көрсетіңіз.   

 
№8 тәжірибелік тапсырма 
Тақырыбы: Тоғанақтау-қаптау және ұсақтағыш-кескіш жабдықтар. 
Жұмыстың мақсаты:  
1. Тоғанақтау-қаптау жабдықтарының жекелеген түрлерінің жіктеуін, 

жұмыс қағидасын және құрылымын, оларға қойылатын талаптарды 
зерделеңіз. 

2. Тоғанақтау-қаптау жабдықтарына қойылатын талаптармен 
танысыңыз. 

3. Тоғанақтау-қаптау жабдықтарын дұрыс пайдалануды үйреніңіз. 
Орындау уақыты: 80-90 мин 
Жұмысқа арналған оқу құралдары: оқулық, микрокестелер, 

дидактикалық материал. 
Жұмысты орындау бірізділігі: 
1. Тоғанақтау-қаптау жабдықтары жіктелуін, жұмыс қағидасын және 

құрылымын зерделеңіз.  
2. Сауда-саттықта пайдаланылатын қаптаманың түрлерін зерделеңіз. 
3. Тәжірибелік тапсырмаларды орындаңыз. 
Тәжірибелік тапсырмалар 
1. Қаптаманың әртүрлі түрлеріне сипаттама беріңіз: 
Қорғаныс газы бар қаптама __________________ үшін пайдаланылады. 
Қаптауыш материалдар ________________________ алдын алады. 
Асептикалық технология ______________ сақталуын қамтамасыз етеді 
Ультракүлгін стерильдеу __________________ үшін пайдаланылады. 

 
2. Қаптауға арналған машиналарды салыстырыңыз және кестені 

толтырыңыз: 
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Қауіпсіздік 
техникасы 

1. ___________ орнату 
2. ______________ қамтамасыз ету 
Қақпағын жабу және вакуумдық 
камераны дұрыс _______________ 
3. жеткілікті _____ қамтамасыз ету 
4. жұмыс аяқталғаннан кейін 
________________ қажет 

 

 
3-ситуациялық тапсырма.Мына сөйлемдерді аяқтаңыз:  

 Тоғанақталған тауардың сыртқы түрін _____________________ береді.  
 Дұрыс іріктеп алынған қаптама _________________ ықпал етеді.  
 Вакуумдық қаптама тауарларды қоршаған ортаның әсерінен қорғаудың 

тиімді құралы болып табылады себебі _______________________. 
4-ситуациялық тапсырма. Азық-түлік тауарларын кесуге арналған 

машинаның (слайсер) құрылымын зерделеңіз. Машинаның негізгі бөліктерін 
анықтаңыз, олардың тағайындалуын көрсетіңіз.   

 
№8 тәжірибелік тапсырма 
Тақырыбы: Тоғанақтау-қаптау және ұсақтағыш-кескіш жабдықтар. 
Жұмыстың мақсаты:  
1. Тоғанақтау-қаптау жабдықтарының жекелеген түрлерінің жіктеуін, 

жұмыс қағидасын және құрылымын, оларға қойылатын талаптарды 
зерделеңіз. 

2. Тоғанақтау-қаптау жабдықтарына қойылатын талаптармен 
танысыңыз. 

3. Тоғанақтау-қаптау жабдықтарын дұрыс пайдалануды үйреніңіз. 
Орындау уақыты: 80-90 мин 
Жұмысқа арналған оқу құралдары: оқулық, микрокестелер, 

дидактикалық материал. 
Жұмысты орындау бірізділігі: 
1. Тоғанақтау-қаптау жабдықтары жіктелуін, жұмыс қағидасын және 

құрылымын зерделеңіз.  
2. Сауда-саттықта пайдаланылатын қаптаманың түрлерін зерделеңіз. 
3. Тәжірибелік тапсырмаларды орындаңыз. 
Тәжірибелік тапсырмалар 
1. Қаптаманың әртүрлі түрлеріне сипаттама беріңіз: 
Қорғаныс газы бар қаптама __________________ үшін пайдаланылады. 
Қаптауыш материалдар ________________________ алдын алады. 
Асептикалық технология ______________ сақталуын қамтамасыз етеді 
Ультракүлгін стерильдеу __________________ үшін пайдаланылады. 

 
2. Қаптауға арналған машиналарды салыстырыңыз және кестені 

толтырыңыз: 
 

Салыстыру 
белгісі 

Вакуумдық жабдық Термоқаптаушы  
жабдық 

Тағайындалуы Азық-түлік тауарларын 
__________________ қорғаудың 
тиімді құралы 

 

Пайдалану 4. ______________ жүргізу 
5. _______________ қою 
6. _________________ жабу 
Оңтайлы жағдай жасау үшін 
вакуумдау қарастырылған 

 

Қауіпсіздік 
техникасы 

4. ___________ орнату 
5. ______________ қамтамасыз ету 
Қақпағын жабу және вакуумдық 
камераны дұрыс _______________ 
6. жеткілікті _____ қамтамасыз ету 
4. жұмыс аяқталғаннан кейін 
________________ қажет 

 

 
3. Мына сөйлемдерді аяқтаңыз: 
Тоғанақталған тауардың сыртқы түрін _____________________ береді. 
Дұрыс іріктеп алынған қаптама _________________ ықпал етеді. 
Вакуумдық қаптама тауарларды қоршаған ортаның әсерінен қорғаудың 

тиімді құралы болып табылады себебі _______________________. 
4. Азық-түлік тауарларын кесуге арналған машинаның (слайсер) 

құрылымын зерделеңіз. Машинаның негізгі бөліктерін анықтаңыз, олардың 
тағайындалуын көрсетіңіз.  

№9 тәжірибелік тапсырма 
Тақырыбы: Әртүрлі нұсқамаларды жүргізу және тіркеу журналдарын 

рәсімдеу. 
Жұмыстың мақсаты: 
1. Студенттерге қауіпсіздік техникасы бойынша нұсқамаларды жүргізу 

және тіркеу журналдарын рәсімдеу дағдыларын үйрету. 
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арналған журналдардың бланктері 
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2. Нұсқаманы тиісті журналда рәсімдеу. 
3. Жұмыс орнында нұсқама жүргізу және оны рәсімдеу. 
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Бақылау сұрақтары: 

1. Қауіпсіздік техникасы бойынша нұсқамалардың түрлері, түсініктері. 
2. Әртүрлі нұсқамаларды, олардың жеректемелерін тіркеу журналдары. 
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1-қосымша 
 

ФИСКАЛДЫҚ ЖАДЫ БАР БАҚЫЛАУ-КАССАЛЫҚ 
АППАРАТТАРЫН ҚОЛДАНУ ЖӨНІНДЕГІ ҚАҒИДА 

 
Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2014 жылғы 24 

наурыздағы (№ 9-3-2-3/1847) бұйрығымен бекітілген. Қазақстан 
Республикасы Әділет министрлігінде 2014 жылы № 275 болып тіркелді. 
Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2002 жылғы 21 мамырдағы 
№228 бұйрығымен күші жойылды.  

1. Бұл Қағида Қазақстан Республикасы Үкіметінің «Халықпен ақшалай 
есеп айырысуды жүргізген кезде фискалдық жады бар бақылау-кассалық 
аппараттарын қолдану туралы» 2017 жылғы 15 қаңтардағы P970067 №67 
Қаулысының 3-бабына сәйкес әзірленді.   

2. Осы Қағидада пайдаланылатын түсініктер:  
- қызметiнiң тұрақты орны - өзiнiң кәсiпкерлiк қызметiн толығымен 

немесе жартылай жүзеге асыратын салық төлеушiнiң орны, оған өкiлдi тұлға, 
стационарды жүйе арқылы жүзеге асыратын қызметiн қоса (сонымен бiрге 
ларектар мен киоскiлер);  

- халық - есеп айырысуды нақты түрде, ақшалай белгiнi алмастыратын 
кредиттік карточкаларымен, талондармен, нақты төлемдi алмастыратын 
чектiк кiтапшалар мен және басқа құжаттармен жүзеге асыратын қызмет пен 
тауар тұтынушылар;  

- тарату саудасы - науалармен, себеттермен, үстелшелермен, қол 
арбашаларымен сауда жүргiзу;  

- пайдаланушы жауапты лауазым - заңды немесе жеке тұлғаның тiкелей 
басшысы немесе ФЖ бар БКА жұмысына басшысының тапсырмасы 
бойынша жауап беретiн осы ұйымның тұлғасы;  

- кассир-операторшы (пайдаланушы) бақылау-кассалық аппаратының 
көмегi арқылы халықпен есеп айырысуды жүргiзетiн тұлға;  

- фискалдық жады бар бақылау-кассалық аппарат (ФЖ бар БКА)- бұл 
фискалдық жады қосылған бақылау-кассалық аппарат;  

- ФЖ бар БКА-кассалық терминалы-ақпарат құралы ретiнде 
компьютерлiк жүйеге қосылғыш мүмкiндiгi бар.  

3. Халыққа сауда қызметiн жүзеге асыратын және ақылы қызмет 
көрсететiн меншiктiң барлық түрiндегi заңды және жеке жүйелердi қоса 
(дүңгіршіктерді, дүкеншелерді және басқа стационарды жүйелердi қоса) есеп 
айырысу (бұдан әрi - ұйым), Қазақстан Республикасының аумағында 
Мемлекеттiк тізілімге сәйкес қолданылатын фиксалдық жады бар бақылау-
кассалық аппараттарды пайдалануға жiберiлген фиксалдық жады бар 
бақылау-кассалық аппараттарды мiндеттi пайдалану арқылы жүзеге 
асырылады.  

4. Халықпен есеп айырысуды жүзеге асыратын ұйымдар мiндеттi: 
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- қызметiнiң алдында белгiленген тәртiп бойынша фискалдық жады бар 
бақылау-кассалық аппарат тiркелсiн; 

- халықпен есеп айырысуды жүзеге асыру үшiн түзелген фискалдық 
жады бар бақылау-кассалық аппарат пайдаланылсын; 

- сатып алушыға (клиентке) алғанына (қызмет көрсеткеннен кейiн) 
фискалдық жады бар бақылау-кассалық аппарат басқан сатушы (клиент) мен 
және тиiстi ұйымның арасында сатып алу сату (қызмет көрсету) шарты 
бойынша мiндеттеменiң орындалғанын анықтайтын чек берiледі; 

- салық органдарының қызметкерлерi фискалдық жады бар бақылау-
кассалық аппаратына тосқауылсыз жiберiлсiн; 

- шығарушы және салық органы анықтаған фискалдық жады бар 
бақылау-кассалық аппаратты пайдалану ережесiн сақтау. 

5. Бөлшек сауданы (қызмет көрсетудi) жүзеге асыратын барлық 
ұйымдар сатып алушыға (клиентке) жайлы жерде хабарланған баға мен 
тарифтi растайтын құжатқа сәйкес ұйымның немесе жауапты тұлғаның қолы 
мен мөрi куәландырылған сататын тауарлардың (қызмет көрсету 
нұсқамасын) бағасын iлiп қоюға тиiс.  

6. Кассалық чекте қазақша немесе орыс тiлдерiнде тұтынушыға қажеттi 
ақпарат болуға тиiс: ұйымның атауы, шифрi, сатып алуды (қызметтi) 
атқарған күнi мен уақтысы, тауардың (қызметтiң) атауы, тауардың бағасы 
мен сомасы, № 7 нысан түрiндегi фискалдық жады бар бақылау-кассалық 
аппараттың зауыттық нөмiрi. Фискалдық картаны пайдаланған жағдайда 
чекте фискалдық картаның нөмiрi, чектiң реттiк нөмiрi, тұрақты коды болуы 
тиiс.  

7. Кассалық операцияларды рәсiмдеу Қазақстан Республикасының 
Ұлттық банкi бекiткен Қазақстан Республикасында кассалық операцияларды 
енгiзу тәртiбiне сәйкес жүзеге асырылады.  

8. Қазақстан Республикасының Қаржы министрлiгi Қазақстан 
Республикасының Экономика және сауда министрлiгi, Қазақстан 
Республикасының Қорғаныс министрлiгi, Қазақстан Республикасының 
өндiрiс және кәсiпкерлер одағының келiсiмiмен мынадай нормалық құжаттар 
әзiрленiп және бекiтiлуде:  

- фискалдық жады бар бақылау-кассалық аппаратты пайдаланудың 
негiзгi тәртiбi, кассир-операцияшының (пайдаланушының) жұмысына талап; 

- фискалдық жады бар бақылау-кассалық аппаратқа және олардың 
түрлерiне техникалық талаптар; 

- Қазақстан Республикасындағы фискалдық жады бар бақылау-
кассалық аппараттарды сату, техникалық қызмет көрсету және жөндеу 
тәртiбi туралы ереже; 

- фискалдық жады бар бақылау-кассалық аппараттар жөнiндегi 
ведомствоаралық сараптау комиссиясы туралы ереже; 

- салық органдарындағы интеллектуалды фискалды картасы бар жеке 
компьютерлiк базасында, кассалық терминалды фискалдық жады бар 
бақылау-кассалық аппараттарды тiркеу тәртiбi туралы. 
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Сілтеме. 8-тармақ - ҚР Қаржы министрлігі Салық комитетінің 02.04.16 
жылғы № 21 бұйрығымен енгізілген өзгерістермен және толықтырулармен. 

9. Ұйымдар (заңды тұлғаларды құрмай-ақ өздерiнiң сауда 
операцияларын немесе қызмет көрсету жағдайында кәсiпкерлiк қызметiн 
жүзеге асырушы соның iшiндегi тұлғалар) өзiнiң қызметiнiң ауқымына 
байланысты немесе тұрған жерiне байланысты халықпен есеп айырысуды 
бақылау-кассалық аппараттарды қолданбай жүзеге асырулары мүмкiн:  

а) өзiнiң қызметiнiң орнына байланысты тауарларды сатуды (қызмет) 
жүзеге асыратын патент бойынша жұмыс iстейтiн тұрақты орны жоқ жеке 
тұлғалар;  

б) Ұйымдар (заңды тұлғаларды құрмай-ақ өздерiнiң сауда 
операцияларын немесе қызмет көрсету жағдайында кәсiпкерлiк қызметiн 
жүзеге асырушы соның iшiндегi тұлғалар) халыққа түбіртек, жолдама, билет, 
талон, пошта төлемiнiң белгiсiн беруге қызмет көрсету бөлiгiндегi немесе 
Қазақстан Республикасының Қаржы министрлiгi бекiткен нысандағы қатаң 
есеп беру құжаттарына басқа теңдестiрiлген чектер;  

в) – ішімдік, темекі өнімдерін және алуан тұрмыстық техникаларды 
қоспағанда, тасымалдау сауда құралдарымен сатуды; 

- мектеп ұжымын және оқушыларға ғана қызмет көрсететін 
мемлекеттік мектептердің орналастырылған тамақтандыру кәсіпорындарын 
ұйымдастыру.  

Ескертпе: Аталған ұйымдар тұтынушылардың талабы бойынша 
тауарлық чектерді беруге міндетті.  
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- мектеп ұжымын және оқушыларға ғана қызмет көрсететін 
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2-қосымша 
 

ФИСКАЛДЫҚ ЖАДЫ БАР БАҚЫЛАУ-КАССАЛЫҚ 
АППАРАТТАРЫН ПАДАЛАНУДЫҢ НЕГІЗГІ ЕРЕЖЕЛЕРІ,  
КАССИР-ОПЕРАЦИЯШЫНЫҢ (ПАЙДАЛАНУШЫНЫҢ) 

ЖҰМЫСЫНА ҚОЙЫЛАТЫН ТАЛАПТАР 
 

Қазақстан Республикасының Қаржы министрлiгi фискалдық жады бар 
бақылау-кассалық аппараттарды пайдаланудың негiзгi Ережелерiнiң 8- 
тармағына сәйкес фискалдық жады бар бақылау-кассалық аппараттарды 
пайдаланудың және кассир-операцияшының жұмысына талаптың мынадай 
негiзгi ережелерiн белгiлейдi. 

 
I. ЖАЛПЫ ЕРЕЖЕЛЕР 

Фискалдық жады бар бақылау-кассалық аппарат (БКА) фискалдық 
жады бар чек басатын құрылғысы бар және есеп айырысу кезiнде ақша 
түсiмдерiн есептейтiн алуан электрондық есептеу жүйесiн құрайды. 

Заңды және жеке тұлғаларға (бұдан әрi пайдаланушыға) тек қана 
белгiленген тәртiп бойынша сериялық үлгiлерi сынақтан өткен және 
Қазақстан Республикасының фискалдық жады бар бақылау-кассалық 
аппараттар үлгiсi Мемлекеттiк тізілімге енгiзiлген типтi БКА пайдалануға 
рұқсат етiледi. 

Қазақстан Республикасының Қаржы министрлiгi осы жұмыстарды 
орындауға жiберiлген кассалық аппараттарды пайдалануға беру, техникалық 
қамтамасыз ету, жөндеу әзiрлеушiлер немесе техникалық қызмет көрсету 
орталықтарымен жүргiзiледi. 

Халықпен ақшалай есеп айырысуға арналған бақылау-кассалық 
аппараттар пайдаланушы немесе оның құрылымды бөлiмшелерiн тiркейтiн 
мекендегi салық органында тiркеуге жатады. 

Бақылау-кассалық аппараттарды пайдалану ережелерiн сақтауға, 
пайдаланушының ақшалай пайда қаржыларының толық есебiне бақылау 
жүргiзудi салық қызметтерi жүзеге асырады. 

 
II. ФИСКАЛДЫҚ ЖАДЫ БАР БАҚЫЛАУ-КАССАЛЫҚ 

АППАРАТТАРЫН ПАЙДАЛАНУ ЕРЕЖЕЛЕРІ МЕН ЖҰМЫС 
ТӘРТІБІ 

2.1. Кассалық аппаратта жұмыс iстеуге техникалық шектердегi көлемде 
кассалық аппараттарды пайдалану жөнiндегi ереженi меңгерген және осы 
ережелердi жатқа бiлетiн адамдар жiберiледi. 

2.2. БКА маркалық бедерiнде бейнеленген кассалық аппараттың 
зауыттық нөмiрi төлқұжатта көрсетiлген БКА № %, сондай-ақ әрбiр кассалық 
чекте және есеп беру парағындағы нөмiрiне сай келуi керек. Бұл нөмiр осы 
кассалық аппаратқа қатысты барлық құжаттарда мiндеттi көрсетiледi, 
(кассир-операцияшының кiтабында, қайтару, жою актiлерiнде, БКА басқа 
ұйымға қайтару жөнiндегi құжаттарда, жөндеуге жiберу және басқалар). 
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2.3. Пайдаланушы ФЖ бар БКА төлқұжаты болуы керек, оған 
аппаратты пайдалануды қосу туралы, орташа және күрделi жөндеу 
мәлiметтерi кiредi. 

2.4. БКА жұмысының фискалды режимiн орнатқан салық органы (СО) 
өкiлдеген салық инспекторы немесе ұйым фискалдық жадқа кiру құпия сөзін 
енгiзедi. Барлық БКА ФЖ кiру құпия сөзі СО сақталады. 

2.5. БКА фискалдық есебiн мынадай жағдайда салық инспекторы 
алады: 

- салық органдарының сауда (қызмет көрсету) ұйымын тексеру 
өткiзгенде; 

- фискалдық жады (ФЖ) бар блогын алмастырғанда; 
- БКА иесiн алмастырғанда (фискалдендiрудi қайталау алдында және 

БКА тиiстi тiркегенде). 
- БКА пайдаланудан шығарғанда. 
Бұл жағдайда № 1 нысан бойынша фискалдық есеп беру қорытынды 

көрсеткiштерiн атап фискалдық есеп беру актiсi жасалады. 
2.6. Пайдаланушы электр энергиясы жоқ болғанда немесе желiдегi 

қуаттың аздығынан немесе ФЖ бар БКА режимі температурасының сәйкес 
келмеуi оған байланысты емес себептерден болғандықтан пайдаланушы бұл 
жайында салық органдарына хабарлайды. Бұл жағдайда сауда жүргiзу 
(қызмет көрсету) тауар чектерiнiң көмегi арқылы жүргiзiледi. 

2.7. Фискалдық жады бар бақылау-кассалық аппараттың ақауы кезiнде 
пайдаланушы бұл жайында осы аппараттарды техникалық қызмет көрсету 
құқығы бар тиiстi техникалық орталыққа хабарлайды. Бұл жағдайда салық 
органының рұқсатынсыз фискалдық жады бар бақылау-кассалық аппаратты 
жөндегенге дейiн сауда жүргiзуге (қызмет көрсетуге) тыйым салынады. Егер 
де фискалдық жады бар бақылау-кассалық аппарат жұмыс уақыты кезiнде 
iстен шықса оны басқа аппаратпен алмастыру мүмкiндiгi болмаған жағдайда 
товарлық чектердi мiндеттi беру арқылы жұмыс аяғына дейiн жұмысты 
жалғастыруға рұқсат берiледi. 

Фискалдық жады бар бақылау-кассалық аппаратты жөндеуге қабылдау 
кезiнде Техникалық қызмет орталығы салық органында белгiленген 
тәртiппен тiркелген фискалдық жады бар бақылау-кассалық аппаратты 
жөндеу мерзiмi белгiленген уақытқа тегiн беруге тиiс. 

Салық органдары ұйымдарға фискалдық жады бар бақылау-кассалық 
аппаратты қолданбай халықпен есеп жүргiзу мерзiмiн облыстық қалалар мен 
Алматы қаласы үшiн 3 күн, ал аумақтарға 15 күннен асырмай белгiлеулерi 
тиiс. 

2.8. Салық органдары фискалдық жады бар бақылау-кассалық 
аппаратты қолданбай сауда жүргiзуге (қызмет көрсетуге) рұқсат бергенде 
ұйым халықпен есеп айырысқанда тұтынушының қолына кассирдiң 
(пайдаланушының) қолымен толтырылған чек беруге мiндеттi. 

Берiлген чектер салық органында № 6 нысандағы чек кiтапшасы 
түрiнде нөмiрленiп және тiркелуi тиiс және тауарлы чектердi тiркеу 
кiтабында № 6 нысанда есептелуi тиiс. 
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Салық органдары ұйымдарға фискалдық жады бар бақылау-кассалық 
аппаратты қолданбай халықпен есеп жүргiзу мерзiмiн облыстық қалалар мен 
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2.8. Салық органдары фискалдық жады бар бақылау-кассалық 
аппаратты қолданбай сауда жүргiзуге (қызмет көрсетуге) рұқсат бергенде 
ұйым халықпен есеп айырысқанда тұтынушының қолына кассирдiң 
(пайдаланушының) қолымен толтырылған чек беруге мiндеттi. 

Берiлген чектер салық органында № 6 нысандағы чек кiтапшасы 
түрiнде нөмiрленiп және тiркелуi тиiс және тауарлы чектердi тiркеу 
кiтабында № 6 нысанда есептелуi тиiс. 

2.9. Ұйымдарға бекiтiлмей берiлген нысандағы шоттар, түбіртектер 
және басқа құжаттар осы Ереженiң 2.7-тармағында көзделгеннен басқа 
жағдайда халықтан нақты ақша алған кезде ұйымды фискалдық жады бар 
бақылау-кассалық аппараттарды қолданудан босатпайды. 

2.10. Фискалдық жады бар бақылау-кассалық аппараттардың көмегi 
арқылы халықпен есеп айырысуды жүргiзгенде ұйымдар сатып алушының 
(тапсырыс берушiнiң) қолына ақшалай есеп айырысуды растайтын мiндеттi 
түрде кассалық чек берулерi тиiс. 

2.11. Фискалдық жады бар бақылау-кассалық аппараттардың 
барлығында жұмыс iстегенде мiндеттi түрде бақылау таспасы мен № 2 
нысандағы кассир-операцияшының кiтабы қолданылады, бұлар қапталып, 
нөмiрленiп салық инспекторының қолымен және жауапты пайдаланушы 
тұлғаның қолымен және заңды тұлғаның мөрiмен куәландыруы тиiс. Бiрақ 
«Кассир-операцияшының кiтабы» кассалық есеп берудi алмастырмайды. 

Барлық аппараттарға жалпы кiтап жүргiзуге рұқсат берiледi. Мұндай 
жағдайда жазбаларда барлық кассалардың нөмiрi көрсетiлiп (№№ 1, 2, 3, 
және басқалары) кассалық аппараттың зауыттық нөмiрiнiң сандық 
көрсеткiшiнде iстен шыққан кассалық аппараттың ақшалай тіркелімі 
көрсетiледi, ол күн сайын қайталанады (қорда, жөндеуде және басқаларда) 
және ұйым әкiмшiлiгi өкiлiнiң қолымен куәландырылады. 

Кiтаптағы барлық жазбалар хронологиялық тәртiппен түзетiлмей 
сиямен толтырылады. Кiтапқа түзетулер енгiзiлгенде ол айтылады және ФЖ 
бар БКА пайдаланушы жауапты тұлғаның қолымен куәландырылады. 

 
III. КАССАЛЫҚ АППАРАТТАРДЫ ЖҰМЫСҚА ӘЗІРЛЕУ 

3.1. Жаңа кассалық аппараттарды және терминалдарды пайдалануға 
қосуды осы типтi кассалық аппараттарға техникалық қызмет және жөндеу 
жұмысын жүргiзетiн осы ұйымның маманы атқарады. Маман дайындаған-
ұйымның немесе фискалдық жады бар бақылау-кассалық аппараттарға 
техникалық қызмет көрсету орталығы берген аппараттарға техникалық 
қызмет көрсету және жөндеуге құқығы бар куәлiгi болуы тиiс және 
пайдаланушы ұйымның басшысының алғашқы талабы бойынша ұсынады. 

3.1.1. Аппараттарды iске қосқанда пайдаланушының жауапты тұлғасы 
қатысуға тиiс. 

3.2. Кассалық аппараттарды жөндеу жөнiндегi маман (қажет болған 
жағдайда электроншы-бағдарламашы) кассалық аппараттардың жұмысын 
бақылап тексередi, жұмысының режимiн бағдарлайды, аппаратты 
пломбылайды, аппаратты пайдалануға рәсiмдейдi, шығарушы-зауыт 
төлқұжатының (нысанының) қажеттi бөлiмiн толтырады. 

Салық инспекторы немесе салық органы өкiлдеген ұйым БКА 
фискалдық жұмыс режимiн белгiлейдi, фискалдық жадқа кiру құпия сөзін 
енгiзедi, фискалдық есептi алады, оны өзiнiң қолымен және салық органының 
мөртабанымен куәландырады және ұйымда сақтауға қалдырады. 

3.3. Жұмыс режимiне кiруге кiру кiлтiмен жабдықталған БКА үшiн: 
а) ФБ кiру кiлтi БКА қондырған жердегi салық органына берiледi; 
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б) «Бағдарлама» режимiне кiру кiлтi ТҚО сақталады. 
3.4. Кассалық аппараттың төлқұжаты, кассир-операцияшы кiтабы, 

актiлер және басқа құжаттар жауапты пайдаланушы тұлғада сақталады. 
3.5. Пайдаланушы жауапты тұлға жұмыс алдында шығарушы зауыттың 

нұсқаулығына сәйкес барлық операцияны орындауы тиiс. 
 

IV. АУЫСЫМ КЕЗІНДЕГІ КАССИРДІҢ ЖҰМЫСЫ 
4.1. Кассир-операцияшы немесе басқа материалдық жауапты тұлғаның 

(бақылаушы-кассир, даяшы, сатушы, тоқхана, тапсырыс берудi қабылдаушы 
және басқалардың) мiндетi: 

- кассалық аппаратқа дұрыс қарауды және сақтауды қамтамасыз ету, 
оны тазалап тәртiппен қарау; 

- осы типтес кассалық аппараттарды пайдалану жөнiндегi нұсқамаға 
сәйкес сомаларды енгiзу операциясын жүзеге асыру; 

- бiр сатушыға (клиентке) сатып алудың жалпы сомасын кассалық 
аппараттың қызмет көрсету индикаторындағы қызметтi анықтап және оны 
сатып алушыға (клиентке) айтады; 

- сатып алушыдан (клиенттен) тауар немесе қызмет көрсетуге сатып 
алушыға (клиентке) айтқан сомадан ақша алу, қызмет көрсетуге сатып алу 
тауарына арналған нұсқада көрсетiлген қоғамдық тамақтандыру 
кәсiпорындардағы ұсыныс немесе бағамада көрсетiлген мынадай тәртiппен: 

а) алынған ақша сомасын нақты атап осы ақшаны сатып алушының 
(клиенттiң) көзiнше бөлек қою; 

б) кассалық чектi басу; 
в) қайтару сомасын атап, оны сатып алушыға (клиентке) кассалық 

чекпен бiрге беру (бұл жағдайда ақша купюрасын және тиындарды бiрге 
беру). 

4.2. Кассир-операцияшы қайта келген сатып алушыға (клиентке) 
кассалық чекте өзiнiң қолы немесе жауапты пайдаланушы тұлғаның қолы бар 
болса, онда осы ұйым берген кассалық чек бойынша ақша бере алады. 

4.3. Кассир-операцияшы (пайдаланушы) қателескен жағдайда: 
- сома енгiзiлгенде және ауысым кезiнде чектi өтеуге мүмкiндiк 

болмаған жағдайда «алынып тасталған» рәсiмi орындалып, қателесiп 
енгiзiлген сома чегiнде мөр қойылады. «Алынып тасталған» чекпен қоса 
пайдаланылмаған чек ауысым соңында актiленедi. 

- сатып алушы (клиент) есептесуде дау туған жағдайда ол әкiмшiлiктен 
кассаны алуға құқығы бар; 

- жұмыс соңында ұйымның әкiмшiлiгiмен бiрлесiп пайдаланбаған 
кассалық чек бойынша сатып алушыға (клиентке) ақшалай соманың 
қайтарылғаны жайлы № 3 нысан бойынша акт жазып, рәсiмдейдi, есептесiп, 
қағаз парақшасына желiмдеп актiмен бiрге бухгалтерияға тапсырады (онда 
сол күнгi текстiк құжатпен сақталады); 

- кассир-операцияшының кiтабына сатып алушыға (клиентке) 
қайтарылған чек бойынша төленген сома жазылады. 

4.4. Кассир-операцияшының құқығы: 
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б) «Бағдарлама» режимiне кiру кiлтi ТҚО сақталады. 
3.4. Кассалық аппараттың төлқұжаты, кассир-операцияшы кiтабы, 

актiлер және басқа құжаттар жауапты пайдаланушы тұлғада сақталады. 
3.5. Пайдаланушы жауапты тұлға жұмыс алдында шығарушы зауыттың 

нұсқаулығына сәйкес барлық операцияны орындауы тиiс. 
 

IV. АУЫСЫМ КЕЗІНДЕГІ КАССИРДІҢ ЖҰМЫСЫ 
4.1. Кассир-операцияшы немесе басқа материалдық жауапты тұлғаның 

(бақылаушы-кассир, даяшы, сатушы, тоқхана, тапсырыс берудi қабылдаушы 
және басқалардың) мiндетi: 

- кассалық аппаратқа дұрыс қарауды және сақтауды қамтамасыз ету, 
оны тазалап тәртiппен қарау; 

- осы типтес кассалық аппараттарды пайдалану жөнiндегi нұсқамаға 
сәйкес сомаларды енгiзу операциясын жүзеге асыру; 

- бiр сатушыға (клиентке) сатып алудың жалпы сомасын кассалық 
аппараттың қызмет көрсету индикаторындағы қызметтi анықтап және оны 
сатып алушыға (клиентке) айтады; 

- сатып алушыдан (клиенттен) тауар немесе қызмет көрсетуге сатып 
алушыға (клиентке) айтқан сомадан ақша алу, қызмет көрсетуге сатып алу 
тауарына арналған нұсқада көрсетiлген қоғамдық тамақтандыру 
кәсiпорындардағы ұсыныс немесе бағамада көрсетiлген мынадай тәртiппен: 

а) алынған ақша сомасын нақты атап осы ақшаны сатып алушының 
(клиенттiң) көзiнше бөлек қою; 

б) кассалық чектi басу; 
в) қайтару сомасын атап, оны сатып алушыға (клиентке) кассалық 

чекпен бiрге беру (бұл жағдайда ақша купюрасын және тиындарды бiрге 
беру). 

4.2. Кассир-операцияшы қайта келген сатып алушыға (клиентке) 
кассалық чекте өзiнiң қолы немесе жауапты пайдаланушы тұлғаның қолы бар 
болса, онда осы ұйым берген кассалық чек бойынша ақша бере алады. 

4.3. Кассир-операцияшы (пайдаланушы) қателескен жағдайда: 
- сома енгiзiлгенде және ауысым кезiнде чектi өтеуге мүмкiндiк 

болмаған жағдайда «алынып тасталған» рәсiмi орындалып, қателесiп 
енгiзiлген сома чегiнде мөр қойылады. «Алынып тасталған» чекпен қоса 
пайдаланылмаған чек ауысым соңында актiленедi. 

- сатып алушы (клиент) есептесуде дау туған жағдайда ол әкiмшiлiктен 
кассаны алуға құқығы бар; 

- жұмыс соңында ұйымның әкiмшiлiгiмен бiрлесiп пайдаланбаған 
кассалық чек бойынша сатып алушыға (клиентке) ақшалай соманың 
қайтарылғаны жайлы № 3 нысан бойынша акт жазып, рәсiмдейдi, есептесiп, 
қағаз парақшасына желiмдеп актiмен бiрге бухгалтерияға тапсырады (онда 
сол күнгi текстiк құжатпен сақталады); 

- кассир-операцияшының кiтабына сатып алушыға (клиентке) 
қайтарылған чек бойынша төленген сома жазылады. 

4.4. Кассир-операцияшының құқығы: 

- кассалық аппарат бойынша басылымдарды алады. 
Ақау кезiндегi кассирдiң мiндетi: 
- кассалық аппаратты сөндiредi; 
Пайдаланушы жауапты тұлға өз күшiмен ақауды жоя алмаған жағдайда 

техникалық қызмет көрсету орталығының техникалық маманын шақырады, 
техникалық маманды шақыру және атқарылған жұмысты тiркеу (№ 4 нысан) 
журналында тиiстi жазу қалдырады. 

- нақты ақшаны тек қана пайдаланушы жауапты тұлғаға бередi, сатып 
алушыға чектердi қайтару сомасынан басқасы. 

4.5. Кассир-операцияшыға тыйым салынады: 
- бақылау таспасыз жұмыс iстеуге немесе олардың үзiлген жерiн 

желiмдеуге (кассалық аппараттарды фискалдық карта базасында пайдалану 
жағдайынан басқасы); 

- кассалық аппаратпен пайдалануға басқа адамдарды жiберуге, 
пайдаланушы жауапты тұлғаны және олардың рұқсатымен техникалық 
қызмет көрсету орталығының техникалық маманынан басқасы; 

- кассалық аппараттың жұмыс бағдарламасына өз бетiнше түзету 
енгiзуге (соңғысы санкциясы жоқ құжатқа жiберiлуден қорғалуы тиiс); 

- өзiмен бiрге өз ақшасын ұстауға фискалдық жады бар аппарат арқылы 
ескерілмеген ақшаны ұстауға; 

- пайдаланушы жауапты тұлғаның рұқсатынсыз кассаны алуға. 
 

V. КАССАЛЫҚ АППАРАТТА ЖҰМЫСТЫ АЯҚТАУ 
5.1. Ұйымның жұмысы аяқталғанда немесе инкассатор келген кезде, 

егер де ол ұйымның жұмыс аяғына дейiн тiзбе бойынша келгенде кассирдiң 
мiндетi: 

- ақша түсiмiн және басқа төлем құжатын әзiрлеуге; 
- кассалық есептi әзiрлеп және кассалық есеппен бiрге кiрiс ордерi 

бойынша ұйымның кассасына табысты тапсыру. 
5.2. Анықталған жетпеген немесе артық ақшалар кассир-операцияшы 

кiтабының тиiстi бағанына енгiзiледi. 
Тексеру нәтижесi бойынша жауапты пайдаланушы ақша қаражаты 

жетпеген жағдайда, оларды белгiленген тәртiппен оған жауапты адамдардан 
өндiрiп алуға шара қолдануы тиiс, ал артық ақша қаражаты анықталса 
оларды шаруашылық қызметiнiң нәтижесiне жатқызып есеп бойынша кiрiске 
алады. 

5.3. Кассалық құжаттарды ресiмдеудi аяқтап, кассир «ауысым 
аяқталады» рәсiмiн аппарат моделiн әзiрлеген техникалық талаптарға сәйкес 
орындайды. 

Пайдаланушы жауапты тұлға барлық тиiстi құжаттарды алғанда өткен 
күнге №5 нысан бойынша салыстырмалы есеп әзiрлейдi. 

Актiлермен, кiрiс және шығыс құжаттарымен бiрге салыстырмалы есеп 
ұйымның бухгалтериясына берiледi. 
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VI. КАССАЛЫҚ ҚҰЖАТТАРДЫ САҚТАУ МЕРЗІМІ 
6.1. Тұтынушымен есеп айырысу сомасын анықтайтын пайдаланылған 

бақылау таспалары, чектер және басқа құжаттар ұйымда қапталған күйiнде 
соңғы тауар есебiн тексеру мен мақұлданғаннан кейiн 15 күн мерзiмге 
сақталады, содан кейiн жойылады, бұл жағдайда жою актiсi жасалады, 
(артық немесе жетпеген жағдайда -iстi қарағанша).  

Тауарлық, фискалдық және «z» қорытынды есептер, сондай-ақ оларға 
қосылған қатаң есеп құжаттары ұйымда бес жылға дейін сақталады. 
Белгіленген сақтау мерзімі аяқталғанда шикізат қабылдайтын ұйымға акт 
бойынша оларды есептен алып тастау (жою) туралы тапсырылады немесе 
осы ұйымның (пайдаланушының) өз жойылғандығы жайлы акт жасалады.  

Құжаттарды сақтауға пайдаланушы жауапты тұлға жауап бередi. 
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VI. КАССАЛЫҚ ҚҰЖАТТАРДЫ САҚТАУ МЕРЗІМІ 
6.1. Тұтынушымен есеп айырысу сомасын анықтайтын пайдаланылған 

бақылау таспалары, чектер және басқа құжаттар ұйымда қапталған күйiнде 
соңғы тауар есебiн тексеру мен мақұлданғаннан кейiн 15 күн мерзiмге 
сақталады, содан кейiн жойылады, бұл жағдайда жою актiсi жасалады, 
(артық немесе жетпеген жағдайда -iстi қарағанша).  

Тауарлық, фискалдық және «z» қорытынды есептер, сондай-ақ оларға 
қосылған қатаң есеп құжаттары ұйымда бес жылға дейін сақталады. 
Белгіленген сақтау мерзімі аяқталғанда шикізат қабылдайтын ұйымға акт 
бойынша оларды есептен алып тастау (жою) туралы тапсырылады немесе 
осы ұйымның (пайдаланушының) өз жойылғандығы жайлы акт жасалады.  

Құжаттарды сақтауға пайдаланушы жауапты тұлға жауап бередi. 
 

 

3-қосымша 
 

ФИСКАЛДЫ ЖАДТЫ ЭЛЕКТРОНДЫҚ БАҚЫЛАУ-КАССАЛЫҚ 
АППАРАТТАРҒА ҚОЙЫЛАТЫН ТЕХНИКАЛЫҚ ТАЛАПТАР 

 
1. АНЫҚТАМАЛАР 

 
БКА ФИСКАЛДЫҚ ЖАДЫ (ФЖ) Түзетілмейтін айлық, тәуліктік 

тіркеулерді және салықты дұрыс 
есептеу үшін қажетті, БКА-да 
жүргізілген, халықпан ақшалай есеп 
айырысу туралы қорытынды мәліметті 
ұзақ мерзімге сақтауға энергетикалық 
тәуелсіздікті қамтамасыз етуші БКА 
құрамындағы бағдарламалық-
ақпараттық жабдықтар кешені 

ҰЗАҚ МЕРЗIМГЕ САҚТАУҒА 
ЭНЕРГЕТИКАЛЫҚ 
ТӘУЕЛСIЗДIК 

Ақпараттарды ішкі және сыртқы қуат 
көздерін пайдаланбай, ұзақ мерзімде 
сақтау 

ФЖ ЖИНАҚТАУШЫ Фискалдық деректерді сақтау үшін 
жадқа арнайы енгізілген бір немесе 
бірнеше микросызбалар 

ФИСКАЛДЫҚ ДЕРЕКТЕР Фискалдық жадқа тіркеуге жататын 
деректер 

ФИСКАЛДАУ БКА-ң фискалдық режимін қосу 
ҚОРЫТЫНДЫ Құжаттарды толтыру біткеннен кейін 

тіркеуге жататын сомалар 
АУЫСЫМДЫҚ ҚОРЫТЫНДЫ БКА толтырған құжаттар 

қорытындысының сомасы 
ТІРКЕЛІМДЕР Соңғы жалпы өтеу сәтінен БКА 

арқылы өткен ақша сомалары 
тіркелетін БКА-ң ЖЕҚ аумағы 

ЖАБЫҚ АУЫСЫМДАР Ауысымдық ақша тіркелімдеріндегі 
фискалдық мәліметтерді нөлдендіру 

ЖАЛПЫ ЖАБУ Жалпы ақша және операциялар 
тіркелімдеріндегі нөлдендіру (жабу 
тіркелімдерінің санына басқа). Егер 
БКА-да жұмыс режимдерін 
бағдарламалау қорытындыларды 
жалпы жадсыз жинақтау көзделсе, оны 
қосу, орнату кезіндегі БКА 
мәліметтеріне сәйкес жүргізілді. 
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2. БКА ФИСКАЛДЫҚ ЖАДЫН ТОЛТЫРУ ТӘРТІБІ МЕН ЖҰМЫС 
РЕЖИМДЕРІ ФИСКАЛДЫҚ ЕМЕС және ФИСКАЛДЫҚ режимдерде 

жұмыс жасауды қамтамасыз етуі тиіс.  
 

2.1. Фискалдық емес режим (ФЕР) - БКА-ның фискалды жүргiзгенге 
дейiнгi қызмет ету режимi 

ФЕР-де ФЖ-дағы ауысымдық есептердi тiркеудiң iске қосылмаған 
мiндетi және фискалды алу қалады. ФЕР БКА-ның қалған барлық мiндеттерiн 
қолдауы керек, БКА-ның нақтылы түрлерiне пайдалану құжаттарына (ПҚ) 
сәйкес сату және қалыптастыру жөнiндегi жинақталған мәлiметтердi қоса 

Фискалдық режимде халықпен ақшалай есеп айырысуды жүргiзу үшiн 
БКА-ны пайдалануға жол берiлмейдi 

2.2. Фискалдық режим (ФР) - ФЖ-дағы фискалдық мәлiметтердi 
тiркеудi қамтамасыз етушi БКА-ның жұмыс режимi. 

ФЖ бар БКА жұмысын пайдалану құжаттарына сәйкес толық 
қамтамасыз етуi керек. 

Фискалдық режимде БКА-ның толтырылған барлық құжаттары БКА-
ның ЭҚ-да көрсетiлген нақтылы үлгiсiнiң және фискалдық мәлiметтердi 
қалыптастыруды аяқтау бойынша тек басуға енгiзiлуiнiң оның ерекшелiк 
белгiсi болуы керек.  

2.3. Ауысымдық есептiң мәлiметтерi ауысымды жабу операцияларды 
жүргiзу кезiнде (БКА-ны ауысымдық есептi жабумен қалыптастыру кезiнде) 
ФЖ-қа тiркелуi керек. 

Бұл ретте, ақша ауысымдарының тіркелімдерiн жабу ауысымдық 
есептердi басқаннан және ФЖ мәлiметтерiн табысты тiркегеннен кейiн 
жүзеге асырылуы керек. 

Жалпы жабу, қайта тiркеу, фискалдық есептердi және мәлiметтердi 
түзету операцияларын жүргiзу БКА-ды тек ауысымдарды жабу операциялар 
аяқталғаннан кейiн ғана жүргiзiледi. Осы сәтке дейін жоғарыда аталған 
операцияларды жүргізу бұғатталуы тиіс.   

2.4. БКА күнтізбелік тәулiкпен шектелетiн немесе 24 сағаттан аспайтын 
болуы керек ауысым ұзақтығымен бақылануы керек. 

Ауысым ұзақтығының есептелу сәтiнiң басталуы ауысым iшiнде төлем 
құжаттарының алғашқы тiркелуi саналады. Жоғарыда көрсетiлген ауысым 
артып кеткен жағдайда БКА төлем құжаттарын тiркеу мүмкiндiгiн жабуды 
ауысымдық есебiн өткiзгенге дейiн бөлу керек. 

2.5. БКА-ның ағымдағы күнiн өзгерту кезiнде енгiзiлетiн мәлiметтердi 
түзетудi бақылау керек, бұл ретте фискалдау және қайта тiркеу операциялар 
жүргiзу күндерiн қосқанда, олар ФЖ-дағы соңғы жазбадан бұрын болмауы 
керек. 

Бұдан біршама бұрынғы күн мәнді енгізуді әрекеттенген кезде БКА 
дұрыс күн енгізілгенге дейін барлық операцияларды жүргізу бөлініп 
тасталуы керек. Бір күн артық басымдыққа күн мағынасын енгізу кезінде 
БКА-да кездейсоқ қателердің енуін болдырмау бойынша арнаулы шаралар 
қабылдануы тиіс, мысалы, күндерді қайта енгізу және оны белгілеу тек 2 
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2. БКА ФИСКАЛДЫҚ ЖАДЫН ТОЛТЫРУ ТӘРТІБІ МЕН ЖҰМЫС 
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2.4. БКА күнтізбелік тәулiкпен шектелетiн немесе 24 сағаттан аспайтын 
болуы керек ауысым ұзақтығымен бақылануы керек. 

Ауысым ұзақтығының есептелу сәтiнiң басталуы ауысым iшiнде төлем 
құжаттарының алғашқы тiркелуi саналады. Жоғарыда көрсетiлген ауысым 
артып кеткен жағдайда БКА төлем құжаттарын тiркеу мүмкiндiгiн жабуды 
ауысымдық есебiн өткiзгенге дейiн бөлу керек. 

2.5. БКА-ның ағымдағы күнiн өзгерту кезiнде енгiзiлетiн мәлiметтердi 
түзетудi бақылау керек, бұл ретте фискалдау және қайта тiркеу операциялар 
жүргiзу күндерiн қосқанда, олар ФЖ-дағы соңғы жазбадан бұрын болмауы 
керек. 

Бұдан біршама бұрынғы күн мәнді енгізуді әрекеттенген кезде БКА 
дұрыс күн енгізілгенге дейін барлық операцияларды жүргізу бөлініп 
тасталуы керек. Бір күн артық басымдыққа күн мағынасын енгізу кезінде 
БКА-да кездейсоқ қателердің енуін болдырмау бойынша арнаулы шаралар 
қабылдануы тиіс, мысалы, күндерді қайта енгізу және оны белгілеу тек 2 

мәрте сәйкес келгеннен кейін ғана болады.  
Ескертпе: «00» және одан әрі жыл көрсетілген күн «99» жыл нөмірі 

келтірілген күннен кешірек деп есептеледі.  
 

3. ФИСКАЛДЫҚ ДЕРЕКТЕРДІ ПАЙДАЛАНУ ТӘРТІБІ 
Фискалдық есепті алу және қайта тіркеу ФЖ пайдалану құпия сөзі 

бойынша ғана мүмкін.  
 

4. ФИСКАЛДЫҚ ЖАДТЫ БКА БҰҒАТТАУ ШАРТТАРЫ 
4.1. БКА атқарымдарды атқаруда мынадай жағдайда бөлiнуi керек: 
- ФЖ пайдалануда қате құпия сөзді енгiзуге әрекет еткен жағдайда; 
- операцияларды жүргізуге - фискалдық есепті жалпы өшіруге, қайта 

тіркеуге, алуға және күнді түзетуге талпынған кезде. БКА осы атқарымдарды 
орындауды бұғаттауы ауысымды жабу операциясы орындалғаннан кейін 
алынуы тиіс; 

- БКА-ң жалпы өшіру операциясын жүргізбей, ондық нүктенің күйін 
өзгертуге талпынған кезде БКА осы атқарымын бұғаттау БКА жалпы өшіру 
операциясын жүргізгеннен кейін алынуы тиіс; 

- 3.1 т. келтірілген жағдайда ауысымды жабу операциясы жүргізілмеген 
кезде БКА-ң тіркеуші атқарымдарын бұғаттау ауысымды жабу операциясы 
орындалғаннан кейін алынуы тиіс; 

- күнді түзеткен кезде БКА-ң тіркеуші атқарымдарын бұғаттау дұрыс 
күнді енгізгеннен кейін алынуы тиіс; 

- ФЖ толып кеткені, ақаулығы немесе сөніп қалғаны анықталған кезде 
БКА-ң тіркеуші атқарымдарын бұғаттау оны туындатқан себептерді 
жойғаннан кейін алынуы тиіс. Бұл ретте ауысымдық және жинақтаушы 
есептерді өшірмеу алу, ал ФЖ толып кеткен кезде фискалдық есепті алуға 
рұқсат етілуі тиіс. 

4.2. БКА ауысымдық есептерді жазу үшін ФЖ-дағы бос өрістердің 
саны туралы хабарламаны шығаруды қамтамасыз етуі тиіс. Бос өрістердің 
саны 30-дан кем болған кезде хабарлама міндетті түрде шығарылуы тиіс 
және ауысымды жабу немесе ауысымды бастау операциялары кезінде БКА 
рәсімдейтін құжатта автоматты түрде іске асырылуы тиіс.  
 

5. ФИСКАЛДЫҚ ЕСЕПТЕРДІ АЛУ 
Фискалдық есептің үлгісі және оларды алу үшін әрекеттердің жүйелігі 

БКА-ң нақтылы моделінде ЭҚ-та көрсетілуі тиіс. 
5.1. Фискалдық есеп мынадай деректемелері мазмұнға ие болуы керек: 
- БКА-ның нақтылы тобы үшiн ТС сәйкес кәсiпорындардың атауы; 
- фискалдық есептiң белгiсi; 
- құжаттың аралық реттік нөмiрi; 
- есептi алу күнi; 
- БКА-ның нақтылы тобы үшiн ТС сәйкес есептi алу уақыты; 
- есеп қалыптасатын мерзiмi; 
- БКА-ның зауыттық нөмiрi; 
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- БКА-ның фискалдау нөмiрi (құпия сөзден басқа); 
- БКА-ның қайта тiркелу жүргiзiлген деректемелері (құпия сөзден 

басқа); 
<*> Нақты қорытындыны тіркеу күні мен ауысымды жабу нөмірі 

көрсетілген кезең ішінде ауысымдық сатып алулардың (сатулардың) барлық 
қорытындылары; 

<**> Кезең ішіндегі сатып алулардың (сатулардың) жиынтық 
қорытындысы. 

Ескертпе: * деректемелер фискалдық есептер толық алынғаннан кейін 
ғана енгізіледі; 

** егер алынатын фискалдық есептің мерзімі ішінде ондық нүкте 
ережесі өзгерсе, онда деректемелер ондық нүктеден кейінг барынша көп 
белгілері бар БКА белгіленген үлгіде қайта саналып, басылуы керек. 

 
6. АҚПАРАТТЫҢ САҚТАЛУЫ 

ФЖ жиынтығында тіркелген ақпараттар БКА фискалдық режиміне 
көшкен сәттен бастап кем дегенде 6 жыл бойы сақталуы тиіс. 

 
7. БАҒДАРЛАМАЛЫҚ ҚАМТАМАСЫЗ ЕТУГЕ ҚОЙЫЛАТЫН 

ТАЛАПТАР 
ФЖ-дан БКА-ға бағдарламалық қамтамасыз ету оқумен және ФЖ-да 

ақпараттарды тiркеумен басқаратын фискалды мәлiметтердi энергетикалық 
есте сақтаушы қондырғыларымен және фискалдық режимнiң ерекшелiк 
белгiлерiн енгiзумен басқаратын, өз бөлiгiнде пайдаланушының БКА 
пломбасын өзгертiп, тәртiп бұзу мүмкiндiгiн болдырмай, БКА-ның нақты 
тобы үшiн сәйкес функцияларды толық өткiзумен бiрге болуы керек. БКА-ға 
ФЖ-ға, процессорға бағдарламалық және фискалдық функциялардың басқа 
процессорларын iске қосуды жүзеге асыру арқылы (тек ол арқылы ғана) 
басқару үшiн бөлiнген тек ғана бағдарламалық қамтамасыз ету талаптарына 
жататын алдыңғы абзацтағы бөлiнген мулпроцессорлық БКА құру 
жағдайында. 
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- БКА-ның фискалдау нөмiрi (құпия сөзден басқа); 
- БКА-ның қайта тiркелу жүргiзiлген деректемелері (құпия сөзден 

басқа); 
<*> Нақты қорытындыны тіркеу күні мен ауысымды жабу нөмірі 

көрсетілген кезең ішінде ауысымдық сатып алулардың (сатулардың) барлық 
қорытындылары; 

<**> Кезең ішіндегі сатып алулардың (сатулардың) жиынтық 
қорытындысы. 

Ескертпе: * деректемелер фискалдық есептер толық алынғаннан кейін 
ғана енгізіледі; 

** егер алынатын фискалдық есептің мерзімі ішінде ондық нүкте 
ережесі өзгерсе, онда деректемелер ондық нүктеден кейінг барынша көп 
белгілері бар БКА белгіленген үлгіде қайта саналып, басылуы керек. 

 
6. АҚПАРАТТЫҢ САҚТАЛУЫ 

ФЖ жиынтығында тіркелген ақпараттар БКА фискалдық режиміне 
көшкен сәттен бастап кем дегенде 6 жыл бойы сақталуы тиіс. 

 
7. БАҒДАРЛАМАЛЫҚ ҚАМТАМАСЫЗ ЕТУГЕ ҚОЙЫЛАТЫН 

ТАЛАПТАР 
ФЖ-дан БКА-ға бағдарламалық қамтамасыз ету оқумен және ФЖ-да 

ақпараттарды тiркеумен басқаратын фискалды мәлiметтердi энергетикалық 
есте сақтаушы қондырғыларымен және фискалдық режимнiң ерекшелiк 
белгiлерiн енгiзумен басқаратын, өз бөлiгiнде пайдаланушының БКА 
пломбасын өзгертiп, тәртiп бұзу мүмкiндiгiн болдырмай, БКА-ның нақты 
тобы үшiн сәйкес функцияларды толық өткiзумен бiрге болуы керек. БКА-ға 
ФЖ-ға, процессорға бағдарламалық және фискалдық функциялардың басқа 
процессорларын iске қосуды жүзеге асыру арқылы (тек ол арқылы ғана) 
басқару үшiн бөлiнген тек ғана бағдарламалық қамтамасыз ету талаптарына 
жататын алдыңғы абзацтағы бөлiнген мулпроцессорлық БКА құру 
жағдайында. 
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КІРІСПЕ 
Бұл нұсқаулық конвейердің құрылымымен және техникалық 

сипаттамаларымен таныстырады.  
Пайдалану бойынша нұсқаулықта конвейерде дұрыс, тиімді және 

қауіпсіз жұмыс жасау туралы маңызды ақпарат келтірілген. Нұсқаулықта 
баяндалған нұсқаулықтарды орындау жазатайым жағдайлардың алдын алуға, 
машинаны жөндеуге және тұрып қалуына байланысты шығындарды 
болдырмауға, машинаның қызмет ету мерзімі мен сенімділігін арттырады.  

Осы нұсқаулық ұлттық заңнамаға сәйкес және жазатайым оқиғалардың 
алдын алуға және қоршаған ортаны қорғауға байланысты нұсқамалармен 
толықтырылуы тиіс.  

Осы пайдалану бойынша нұсқаулық қолжетімді жерде болуы тиіс. 
Машинада жұмыс жасайтын әр жұмыскер осы нұсқаулықта баяндалған 
нұсқамалармен танысуы тиіс.  

Нұсқаулық мынадай тараулардан тұрады: 
• Конвейерді пайдалану, соның ішінде ақаулықтарды анықтау және 

түзету, қалдықтарды жою, күтім жасау, майлау, қосалқы жабдықтар. 
• Техникалық қызмет көрсету, техникалық қарап шығу және жөндеу. 
• Тасымалдау. 
Осы нұсқаулықпен қатар қауіпсіздік техникасы және қоршаған ортаны 

қорғау бойынша жалпы ұлттық және жергілікті ережелер орындалуы тиіс.  
 
МАЗМҰНЫ 
1. Қауіпсіздік техникасының негізгі ережелері. 
2. Конвейердің сипаттамасы. 
3. Іске қосу-күйлеу жұмыстары. 
4. Тасымалдау. 
5. Конвейерді пайдалану. 
6. Конвейерге техникалық қызмет көрсету. 
7. Конвейердің ақаулықтары және жөндеу. 
8. Техникалық қарап шығу. 
9. Қосымша жабдық. 
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10. Кепілдік. 
 

1. Қауіпсіздік техникасының негізгі ережелері. 
1.1. Сақтандырғыш символдар 
Қауіп! 
Нұсқаулықты ұстанбау күрделі жарақаттарға және тіпті өлімге әкеп 

соғуы мүмкін.  
Сақтандыру! 
Нұсқаулықты ұстанбау белгілі жағдайларда жарақаттануға әкеп соғуы 

мүмкін.  
Назар аударыңыз! Нұсқаулықты ұстанбау машинаның немесе басқа 

жабдықтың сынып қалуына әкеп соғуы мүмкін. 
1.2. Қауіпсіз жұмыстың негізгі ережелері. 
1.2.1. Конвейер заманауи технологияларға сәйкес орындалды және 

қауіпсіздік талаптарын қанағаттандырады. Дегенмен, оператордың, бөгде 
тұлғалардың өмірі мен денсаулығы үшін кейбір қауіп, сондай-ақ машинаны 
және басқа мүлікті зақымдау мүмкіндігі бар.  

1.2.2. Егер ақаулықтары болса, онда машинада жұмыс жасауға тыйым 
салынады.. Қауіпсіздік техникасы бойынша барлық талаптарды орындаңыз! 
Қауіпті салдарға әкеп соғуы мүмкін ақаулықтарға қатысты зейінді болыңыз. 

1.2.3. Конвейер диаметрі 120 мм сусымалы материалдарды: құмды, 
қиыршық құмды, құрылыс қалдықтарын, топырақты; сондай-ақ ауыл 
шаруашылығы өнімдерін: картопты, қызылшаны, бидайды және т.б. 
тасымалдау үшін арналған.  

1.2.4. Таспаны адамдарды, өткір, ыстық (+ 40°С-ден артық) және 
құрамында қышқыл бар материалдарды тасымалдау үшін пайдалануға 
тыйым салынады. Таспалы конвейерді дұрыс пайдаланбаған кезде 
жабдықтың зақымдалғаны үшін және қызмет көрсетуші жұмыскерлердің 
денсаулығына зиян келтірілгені үшін өндіруші жауапкершілік тартпайды.  

 
1.3. Ұйымдастыру іс-шаралары. 
1.3.1. Пайдалану бойынша нұсқаулықты жұмыс орнында сақтаңыз. 
1.3.2. Осы нұсқаулыққа қосымша ретінде жазатайым оқиғалардың 

алдын алуға және қоршаған ортаны қорғауға қатысты барлық заңдар мен 
ережелерді орындаңыз. Оларға, мысалы, қауіпті химиялық реактивтерді, 
жеке қорғаны құралдарын қолдану ережелері және жол қозғалысы ережелері 
жатуы мүмкін.  

1.3.3. Конвейерде жұмыс істейтін барлық жұмыскерлер жұмысқа 
кіріспес бұрын осы пайдалану бойынша нұсқаулықты, әсіресе, қауіпсіздік 
техникасы бойынша тарауды оқып шығуы тиіс. Бұл таспамен арасында 
жұмыс істейтін жұмыскерлерге (мысалы, ретке келтірушілер мен 
жөндеушілерге) де қатысты.  

1.3.4. Қызмет көрсететін жұмыскерлер өз жұмысын жауапкершілікпен 
орындайтынына сенімді болу үшін пайдалану бойынша нұсқаулықты қатаң 
ұстана отырып, таңдамалы түрде тексеруді үнемі жүргізіңіз.  
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10. Кепілдік. 
 

1. Қауіпсіздік техникасының негізгі ережелері. 
1.1. Сақтандырғыш символдар 
Қауіп! 
Нұсқаулықты ұстанбау күрделі жарақаттарға және тіпті өлімге әкеп 

соғуы мүмкін.  
Сақтандыру! 
Нұсқаулықты ұстанбау белгілі жағдайларда жарақаттануға әкеп соғуы 

мүмкін.  
Назар аударыңыз! Нұсқаулықты ұстанбау машинаның немесе басқа 

жабдықтың сынып қалуына әкеп соғуы мүмкін. 
1.2. Қауіпсіз жұмыстың негізгі ережелері. 
1.2.1. Конвейер заманауи технологияларға сәйкес орындалды және 

қауіпсіздік талаптарын қанағаттандырады. Дегенмен, оператордың, бөгде 
тұлғалардың өмірі мен денсаулығы үшін кейбір қауіп, сондай-ақ машинаны 
және басқа мүлікті зақымдау мүмкіндігі бар.  

1.2.2. Егер ақаулықтары болса, онда машинада жұмыс жасауға тыйым 
салынады.. Қауіпсіздік техникасы бойынша барлық талаптарды орындаңыз! 
Қауіпті салдарға әкеп соғуы мүмкін ақаулықтарға қатысты зейінді болыңыз. 

1.2.3. Конвейер диаметрі 120 мм сусымалы материалдарды: құмды, 
қиыршық құмды, құрылыс қалдықтарын, топырақты; сондай-ақ ауыл 
шаруашылығы өнімдерін: картопты, қызылшаны, бидайды және т.б. 
тасымалдау үшін арналған.  

1.2.4. Таспаны адамдарды, өткір, ыстық (+ 40°С-ден артық) және 
құрамында қышқыл бар материалдарды тасымалдау үшін пайдалануға 
тыйым салынады. Таспалы конвейерді дұрыс пайдаланбаған кезде 
жабдықтың зақымдалғаны үшін және қызмет көрсетуші жұмыскерлердің 
денсаулығына зиян келтірілгені үшін өндіруші жауапкершілік тартпайды.  

 
1.3. Ұйымдастыру іс-шаралары. 
1.3.1. Пайдалану бойынша нұсқаулықты жұмыс орнында сақтаңыз. 
1.3.2. Осы нұсқаулыққа қосымша ретінде жазатайым оқиғалардың 

алдын алуға және қоршаған ортаны қорғауға қатысты барлық заңдар мен 
ережелерді орындаңыз. Оларға, мысалы, қауіпті химиялық реактивтерді, 
жеке қорғаны құралдарын қолдану ережелері және жол қозғалысы ережелері 
жатуы мүмкін.  

1.3.3. Конвейерде жұмыс істейтін барлық жұмыскерлер жұмысқа 
кіріспес бұрын осы пайдалану бойынша нұсқаулықты, әсіресе, қауіпсіздік 
техникасы бойынша тарауды оқып шығуы тиіс. Бұл таспамен арасында 
жұмыс істейтін жұмыскерлерге (мысалы, ретке келтірушілер мен 
жөндеушілерге) де қатысты.  

1.3.4. Қызмет көрсететін жұмыскерлер өз жұмысын жауапкершілікпен 
орындайтынына сенімді болу үшін пайдалану бойынша нұсқаулықты қатаң 
ұстана отырып, таңдамалы түрде тексеруді үнемі жүргізіңіз.  

1.3.5. Жеке қорғаныс құралдарын пайдаланыңыз. 
1.3.6. Машинада орналасқан барлық ескерту белгілеріне назар 

аударыңыз. 
1.3.7. Барлық ескерту белгілері таза және түсінікті болуын қадағалаңыз.  
1.3.8. Машинаға немесе оның жұмысына қауіпсіздікке әсер ететін 

өзгерістер енгізілген жағдайда машинаны тоқтатыңыз және бұл осы үшін 
жауапты тұлғаларға хабарлаңыз.  

1.3.9. Өндірушінің рұқсатынсыз машинаның құрылымына өзгерістер 
енгізбеңіз. 

1.3.10. Түпнұсқалы қосалқы бөлшектерді ғана пайдаланыңыз. 
1.3.11. Техникалық қызмет көрсету графиктерін немесе нұсқаулықта 

баяндалған интервалдарды ұстаныңыз.  
1.3.12. Конвейер -10°С-ден +40°С-ге дейінгі температурада 

пайдаланылуы тиіс. 
 
1.4. Қызметкерлерді іріктеу  
1.4.1. Оператордың ұйғарынды жасы жергілікті заңнамамен 

анықталады.  
1.4.2. Жұмысқа дайындалған немесе нұсқама алған тұлғалар ғана 

жіберіледі. Барлық жұмыскерлердің, яғни оператордың немесе машинаны 
жөндеумен және қызмет көрсетумен аналысатын адамдардың жауапкершілік 
саласы нақты белгіленуі тиіс.  

1.4.3. Машинада жұмыс жасауға білікті оператор жіберілгеніне көз 
жеткізіңіз.  

1.4.4. Сондай-ақ машинаның операторының жол қозғалысы ережелерін 
бұзуға қатысты жауапкершілігін белгілеген жөн және үшінші ұлғалардың 
қауіпсіздік ережелеріне қайшы келетін нұсқамаларын орындаудан бас 
тартуға уәкілеттеу қажет.  

1.4.5. Оқытылатын қызметкерлер машинаны нұсқаушының көзінше 
ғана басқара алады. 

1.4.6. Машинаның электр жабдығымен жұмыстарды білікті электрші 
немесе тәжірибелі адам білікті электршінің тікелей бақылауымен, 
қолданыстағы қауіпсіздік техникасы ережелеріне сәйкес жүргізуі тиіс.    

 
1.5 Машинаның қалыпты жұмысы кезіндегі қауіпсіздік техникасы. 
1.5.1. Конвейердің оңтайлы жұмысы. 
1.5.1.1. Қауіпсіздік деңгейін төмендететін жұмыс әдістеріне жол 

берілмейді.  
1.5.1.2. Машина жұмысқа жарамды күйде екеніне көз жеткізіңіз. 
1.5.1.3. Ауысымда кем дегенде бір рет машинаның зақымданбағанын 

қарап шығу қажет. Барлық өзгерістер (соның ішінде сипаттамалар) туралы 
тиісті тұлғаларға бірден хабарлаңыз. Қажет болса, машинаны дереу 
тоқтатыңыз және оны қауіпсіз күйге келтіріңіз.  

1.5.1.4. Ақаулықтар болған жағдайда машинаны дереу тоқтатыңыз 
және қауіпсіз күйге келтіріңіз. Мәселені бірден кетіріңіз.  
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1.5.1.5. Жұмысқа кіріспес бұрын жұмыс учаскесімен және жұмыс 
шарттарымен танысыңыз. Жұмыс шарттарына қорғаныс қоршауларының 
және жазатайым оқиға кезінде алғашқы жәрдем көрсету құралдарының 
болуы жатуы мүмкін.  

1.5.2 Техникалық қызмет көрсету және ақаулықтарды жою жөніндегі 
жұмыстар. 

1.5.2.1. Осы нұсқаулықта баяндалған реттеу, техникалық қызмет 
көрсету және техникалық қарап шығу жөніндегі нұсқаулықтарды, 
жұмыстарды жүргізу графиктерін ұстаныңыз. Бұл жұмыстар машинаның 
бөлшектері мен агрегаттарын қайта орнатумен байланысты және оларды 
білікті қызметкерлер ғана орындай алады.  

1.5.2.2. Алдағы техникалық қызмет көрсету туралы және басқа 
қосымша жұмыстар туралы қызметкерлерге алдын ала хабарлаңыз. 
Бақылаушыны тағайындаңыз.  

1.5.2.3. Техникалық қызмет көрсету және жөндеу үшін машина толық 
сөндірілгеннен кейін әдейі қосылып кетпеуі кепілденуі тиіс. 

1.5.2.4. Машинаны сумен немесе қысым астындағы су ағынымен, не 
болмаса қандай да бір жуғыш құралмен жуу алдында су да, тазартқыш 
құралы да өтпеуі тиіс барлық саңылаулар мен тесіктерді жабыңыз және 
тығыздаңыз.  

1.5.2.5. Тазартқаннан кейін барлық жабындар мен тығыздамаларды 
алып тастаңыз. 

1.5.2.6. Техникалық қызмет көрсету мен жөндеуден кейін барлық 
әлсіреген бекіткіштерді нығайтыңыз.  

1.5.2.7. Егер қызмет көрсету және жөндеу кезінде машинаның барлық 
қорғаныс құрылғыларын бөлшектеуге тура келсе, онда оларды бірден 
орнатып, жұмысқа жарамдылығын тексеру қажет.  

1.5.2.8. Ұқыптап, қоршаған ортаны ластамай, майламаны кетіріңіз, 
қосалқы және көмекші жабдықтарды алып тастаңыз.  

  
1.6. Қауіп төндіретін сәттер. 
1.6.1. Электр жабдығы. 
1.6.1.1. Тиісті тоққа шақталған сақтандырғыштарды пайдаланыңыз. 

Ақаулықтар туындаған жағдайда машинаны дереу сөндіріңіз.  
1.6.1.2. Машинаның электр жабдығымен жұмыстарды білікті электрші 

немесе тәжірибелі тұлға білікті электршінің қадағалауымен, қолданыстағы 
қауіпсіздік техникасы ережелеріне сәйкес жүргізуі тиіс.   

1.6.1.3. Машинаны электр жабдығының күйін жүйелі түрде тексеріңіз. 
Түйсіктерге немесе зақымдалған кабельдерге қатысты мәселелер дереу 
жойылуы тиіс.  

1.6.1.4 Техникалық қарап шығу және жөндеу жөніндегі барлық 
жұмыстар конвейер толық сөндірулі болған кезде жүргізілуі тиіс.  

1.6.2 Шаң. 
1.6.2.1 Шағын жабық орынжайларда жұмыс істеген кезде барлық 

мемлекеттік нормалар мен ережелерді ұстаныңыз.  
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1.5.1.5. Жұмысқа кіріспес бұрын жұмыс учаскесімен және жұмыс 
шарттарымен танысыңыз. Жұмыс шарттарына қорғаныс қоршауларының 
және жазатайым оқиға кезінде алғашқы жәрдем көрсету құралдарының 
болуы жатуы мүмкін.  

1.5.2 Техникалық қызмет көрсету және ақаулықтарды жою жөніндегі 
жұмыстар. 

1.5.2.1. Осы нұсқаулықта баяндалған реттеу, техникалық қызмет 
көрсету және техникалық қарап шығу жөніндегі нұсқаулықтарды, 
жұмыстарды жүргізу графиктерін ұстаныңыз. Бұл жұмыстар машинаның 
бөлшектері мен агрегаттарын қайта орнатумен байланысты және оларды 
білікті қызметкерлер ғана орындай алады.  

1.5.2.2. Алдағы техникалық қызмет көрсету туралы және басқа 
қосымша жұмыстар туралы қызметкерлерге алдын ала хабарлаңыз. 
Бақылаушыны тағайындаңыз.  

1.5.2.3. Техникалық қызмет көрсету және жөндеу үшін машина толық 
сөндірілгеннен кейін әдейі қосылып кетпеуі кепілденуі тиіс. 

1.5.2.4. Машинаны сумен немесе қысым астындағы су ағынымен, не 
болмаса қандай да бір жуғыш құралмен жуу алдында су да, тазартқыш 
құралы да өтпеуі тиіс барлық саңылаулар мен тесіктерді жабыңыз және 
тығыздаңыз.  

1.5.2.5. Тазартқаннан кейін барлық жабындар мен тығыздамаларды 
алып тастаңыз. 

1.5.2.6. Техникалық қызмет көрсету мен жөндеуден кейін барлық 
әлсіреген бекіткіштерді нығайтыңыз.  

1.5.2.7. Егер қызмет көрсету және жөндеу кезінде машинаның барлық 
қорғаныс құрылғыларын бөлшектеуге тура келсе, онда оларды бірден 
орнатып, жұмысқа жарамдылығын тексеру қажет.  

1.5.2.8. Ұқыптап, қоршаған ортаны ластамай, майламаны кетіріңіз, 
қосалқы және көмекші жабдықтарды алып тастаңыз.  

  
1.6. Қауіп төндіретін сәттер. 
1.6.1. Электр жабдығы. 
1.6.1.1. Тиісті тоққа шақталған сақтандырғыштарды пайдаланыңыз. 

Ақаулықтар туындаған жағдайда машинаны дереу сөндіріңіз.  
1.6.1.2. Машинаның электр жабдығымен жұмыстарды білікті электрші 

немесе тәжірибелі тұлға білікті электршінің қадағалауымен, қолданыстағы 
қауіпсіздік техникасы ережелеріне сәйкес жүргізуі тиіс.   

1.6.1.3. Машинаны электр жабдығының күйін жүйелі түрде тексеріңіз. 
Түйсіктерге немесе зақымдалған кабельдерге қатысты мәселелер дереу 
жойылуы тиіс.  

1.6.1.4 Техникалық қарап шығу және жөндеу жөніндегі барлық 
жұмыстар конвейер толық сөндірулі болған кезде жүргізілуі тиіс.  

1.6.2 Шаң. 
1.6.2.1 Шағын жабық орынжайларда жұмыс істеген кезде барлық 

мемлекеттік нормалар мен ережелерді ұстаныңыз.  

1.6.3 Шу. 
1.6.3.1 Құлаққаптарды тағу қажет. Шудың деңгейі = 70дБ. 

 
2. Конвейердің сипаттамасы 
2.1 Негізгі жабдық 

1. Болат жақтау. 
2. Тіректер мен доңағалақтардың қысқышы. 
3. Конвейердің таспасы. 
4. Ашалы тиегішке арналған тереңдеткіш. 
5. Қармаулар. 
6. Таспаны бекіткіштер. 
7. Қозғалтқыш. 
8. Біріктіргіш. 
9. Штепсельді розетка. 
10. Ауыстырып-қосқыш. 
11. Апаттық тоқтату батырмасы. 

2.2 Қосымша жабдық 
12. Тиегіш жабдық. 
13. Тіректер. 
14. Доңғалақтардың жиынтығы. 
2.3 Қорғаныс айлабұйымдар 
10. Ауыстырып-қосқыш 
11. Апаттық тоқтату батырмасы. 

2.4 Техникалық сипаттамалары 
Libelt 300, Libelt 400 сипаттамалары 
Ұзындығы: 3140 мм 4140 мм 
Ені: 555 мм 555 мм 
Биіктігі: 250 мм 250 мм 
Салмағы: 99 кг 119 кг 
Жасалған материалы: Цинктелген болат 
Таспасы Стандартты маталы/рәзеңкелі (арнайы  модель) – қалыңдығы 

20 мм 
Таспасы полихлорвинилден жасалған 400/3 PVC 400/3 PVC 
Қозғалтқышы 220В, 50Гц, 0,75кВт, 5.1 A 
Таспаны қозғалу жылдамдығы 25м/мин 25м/мин,  
Жүктеу 75кг/м, (макс. 225 кг), 75 кг/м, (макс.300 кг) 
Еңкею бұрышы 40°  
Температурасы +40°С-ден -10°С-ге дейін, +40°С-ден -10°С-ге дейін 
 
 
3. Іске қосу-реттеу жұмыстары 
3.1 Негізгі ережелер 
Қауіпті! Конвейерді адамдарды тасымалдау үшін қолдануға тыйым 

салынады! 
Назар аударыңыз! Конвейердің салмағы 99/119 кг, сондықтан оны 
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басқа орынға ауыстыру үшін 2 адам қажет. 
Ескертпе: Конвейер диаметрі 120 мм сусымалы материалдарды: 

құмды, қиыршық құмды, құрылыс қалдықтарын, топырақты; сондай-ақ ауыл 
шаруашылығы өнімдерін: картопты, қызылшаны, бидайды және т.б. 
тасымалдау үшін арналған.  

- Таспаны адамдарды, өткір, ыстық (+ 40°С-ден артық) және құрамында 
қышқыл бар материалдарды тасымалдау үшін пайдалануға тыйым салынады.  

- Конвейерді жүктемей іске қосыңыз, әсіресе төмен температура 
кезінде маңызды. 

- Конвейерді сөндірмес алдында оны жүктен босатыңыз. 
- 3 таспадан артық тізбекке біріктіруге тыйым салынады. 
- Таспаның әр буыны 16А сақтандырғышпен қуаттандыруға қосуы тиіс. 

Осы қуат көзіне басқа жабдықты қосуға тыйым салынады. 
Қауіпті! Кез-келген таспаның тізбегін, конвейерді орнатқан кезде 

тоқтан ажыратылуы тиіс. 
Қауіпті! Конвейерді орнатқаннан кейін тізбектің әр таспасы сенімді 

бекітілуі тиіс және жүктің астында жылжымауы тиіс. 
Қауіпті! Конвейердің жанында бөгде тұлғалар жоқ екеніне және 

таспадан құлап түскен жүк жарақат келтірмегеніне көз жеткізіңіз. 
Қауіпті! Конвейерді суда пайдалануға тыйым салынады. Конвейердің 

таспасы суда болмауы тиіс. 
Назар аударыңыз! Нөсер кезінде конвейерді пайдалануға тыйым 

салынады. Конвейерді жаңбырдан жасыруды қамтамасыз етіңіз.  
3.2 Таспалы конвейерді орнату. 
Қауіпті! Конвейер тіректерге сенімді бектілгеніне, таспалар 

бекітілгеніне көз жеткізіңіз. 
Таспалар бірқалыпты қозғала алатынына немесе жүк конвейерді 

сыналай алатынын есте сақтаңыз. 
Қауіпті! Таспа шамалы көтеріңкі болған кезде жүктің құлап қалу 

ықтималынан адамдардың қауіпсіздігін қамтамасыз етіңіз. Қауіпсіздік 
техникасы үшін жауапты тұлғаға жүгініңіз.  

3.2.1 Қажет сүйеуіштер. 
Конвейердің қажет тіректерін бекіту үшін жақтаудың болат 

кермелеріне (1-жайғ.) екі қысқыш-түтік (2-жайғ.) салынды. Оларға 
біріктіргіш тартқыштарды кіріктіуге болады, бұл тіректерді жылдам орнатуға 
мүмкіндік береді.  

3.2.2. Таспаны тікелей сызыққа салу. 
Назар аударыңыз! 
- Тікелей қозғалған кезде таспалардың айқассалыны азғантай болуы 

мүмкін. 
- Егер тиеген кезде жүк сырғанап түссе және таспалардың арасында 

қалып қойса, онда көліктік таспалар зақымдалуы мүмкін. Тиегіш 
айлабұйымдарды пайдаланыңыз (12-жайғ.). 

3.2.3 Таспаларды көтеріңкі конвейерге салу. 
- Жүкті сырғанап кетужен және түсіп қалудан қорғайтын тиегіш 
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басқа орынға ауыстыру үшін 2 адам қажет. 
Ескертпе: Конвейер диаметрі 120 мм сусымалы материалдарды: 

құмды, қиыршық құмды, құрылыс қалдықтарын, топырақты; сондай-ақ ауыл 
шаруашылығы өнімдерін: картопты, қызылшаны, бидайды және т.б. 
тасымалдау үшін арналған.  

- Таспаны адамдарды, өткір, ыстық (+ 40°С-ден артық) және құрамында 
қышқыл бар материалдарды тасымалдау үшін пайдалануға тыйым салынады.  

- Конвейерді жүктемей іске қосыңыз, әсіресе төмен температура 
кезінде маңызды. 

- Конвейерді сөндірмес алдында оны жүктен босатыңыз. 
- 3 таспадан артық тізбекке біріктіруге тыйым салынады. 
- Таспаның әр буыны 16А сақтандырғышпен қуаттандыруға қосуы тиіс. 

Осы қуат көзіне басқа жабдықты қосуға тыйым салынады. 
Қауіпті! Кез-келген таспаның тізбегін, конвейерді орнатқан кезде 

тоқтан ажыратылуы тиіс. 
Қауіпті! Конвейерді орнатқаннан кейін тізбектің әр таспасы сенімді 

бекітілуі тиіс және жүктің астында жылжымауы тиіс. 
Қауіпті! Конвейердің жанында бөгде тұлғалар жоқ екеніне және 

таспадан құлап түскен жүк жарақат келтірмегеніне көз жеткізіңіз. 
Қауіпті! Конвейерді суда пайдалануға тыйым салынады. Конвейердің 

таспасы суда болмауы тиіс. 
Назар аударыңыз! Нөсер кезінде конвейерді пайдалануға тыйым 

салынады. Конвейерді жаңбырдан жасыруды қамтамасыз етіңіз.  
3.2 Таспалы конвейерді орнату. 
Қауіпті! Конвейер тіректерге сенімді бектілгеніне, таспалар 

бекітілгеніне көз жеткізіңіз. 
Таспалар бірқалыпты қозғала алатынына немесе жүк конвейерді 

сыналай алатынын есте сақтаңыз. 
Қауіпті! Таспа шамалы көтеріңкі болған кезде жүктің құлап қалу 

ықтималынан адамдардың қауіпсіздігін қамтамасыз етіңіз. Қауіпсіздік 
техникасы үшін жауапты тұлғаға жүгініңіз.  

3.2.1 Қажет сүйеуіштер. 
Конвейердің қажет тіректерін бекіту үшін жақтаудың болат 

кермелеріне (1-жайғ.) екі қысқыш-түтік (2-жайғ.) салынды. Оларға 
біріктіргіш тартқыштарды кіріктіуге болады, бұл тіректерді жылдам орнатуға 
мүмкіндік береді.  

3.2.2. Таспаны тікелей сызыққа салу. 
Назар аударыңыз! 
- Тікелей қозғалған кезде таспалардың айқассалыны азғантай болуы 

мүмкін. 
- Егер тиеген кезде жүк сырғанап түссе және таспалардың арасында 

қалып қойса, онда көліктік таспалар зақымдалуы мүмкін. Тиегіш 
айлабұйымдарды пайдаланыңыз (12-жайғ.). 

3.2.3 Таспаларды көтеріңкі конвейерге салу. 
- Жүкті сырғанап кетужен және түсіп қалудан қорғайтын тиегіш 

айлабұйымды (12-жайғ.) пайдаланыңыз.  
3.2.4 Конвейерді жүктеу. 
- Жүкті таспаға ұқыптап салыңыз. Жүкті таспаға лақтыруға немесе 

үлкен жылдамдықпен салуға тыйым салынады.  
3.3 Электр қуатын қосу. 
Қауіпті! Жұмысты бастамас бұрын барлық электрлік керек-

жарақтардың ақаулы еместігін тексеріңіз. Зақымданған кезде оларды бірден 
жаңасына ауыстырыңыз. Электрлік жабдықпен барлық жұмыстарды білікті 
маман орындауы тиіс.  

3.3.1 Қосу. 
- Кабельді сол жағынан бірінші таспаға кабельді қосыңыз (8-жайғ.). 
- Бірнеше таспаларды пайдаланған кезде біріктіргіш кабельді 

пайдаланыңыз (9-жайғ.). 
3.3.2 Қауіпсіздік техникасы ережелері. 
- Штепсель мен розетка таза екендігіне көз жеткізіңіз. Электр қуатына 

қосу сенімді екеніне көз жеткізіңіз.  
- 16А сәйкес келетін кабельді ғана пайдаланыңыз. 
- Басқа жабдықты қосуға арналған розетканы пайдаланбаңыз.  
3.4 Жабдықты іске қосу. 
Қауіпті! Конвейерді қосу және жұмыс жасау аймағында бөгде 

адамдардың болуына тыйым салынады.  
Іске қоспас бұрын таспада жүк болмауы тиіс.  
3.4.1. Конвейердің әр таспасы бөлек қосылуы тиіс (10-жайғ.). 
3.4.2. Апаттық батырманы қосу (11-жайғ.). 
- «Апаттық тоқтату» батырмасын басқан кезде конвейер тоқтайды.  
Ақаулықтарды тауып, жойғаннан кейін конвейерді қайтадан іске 

қосыңыз.  
3.4.3 Конвейерді сөндіру. 
- Мүмкін болса, қосу алдында тапсаны жүксіз қозғалтыңыз. 
 
4. Тасымалдау 
4.1 Тасымалдау кезіндегі қауіпсіздік ережелері. 
- Тиеу құрылғысы (12-жайғ.), тіректер (13-жайғ.) және доңғалақтардың 

жұбы (14-жайғ.) тасымалдау алдында демонтаждалады. 
4.2 Жүк көлігінде тасымалдау. 
Қауіпті! Конвейерді арқандармен сенімді бекітіңіз. 
- Тасымалдау кезінде 3-ден артық таспаны бірінің үстіне бірін 

қоймаңыз. 
4.3 Ашалы тиегіште тасымалдау. 
- Ашаларды тереңдікке салыңыз (4-жайғ.). 

 
5. Техникалық қызмет көрсету 
5.1. Тазарту. 
- Конвейерді апта сайын тазартыңыз. 
Ескертпе: Тазарту үшін қысым астындағы суды пайдалануға тыйым 
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салынады.  
5.2 Күтім жасау. 
- Мотор мен таспаларға күтім жасау қажет емес. 
5.3 Таспаны қайталап бұрап тарту. 
- Таспаны қайталап бұрап тарту қажет, егер: 
* конвейердің жетекті шығыршығы босқа жұмыс жасас; 
* таспа салбырап қалса және топыраққа тиіп тұрса. 
- Бекіткіш бұраманы (6-жайғ.) және қарсы сомынды (6-жайғ.) бұрап 

шығарыңыз. 
Сол жақ және оң жақ тартқыш бұрамаларды таспада қажетті керіліс 

болғанға дейін бір мезгілде бұрыңыз.  
* Сұққыш пен төменгі керме арасындағы саңылау 15 мм құрауы тиіс. 
- Бекіткіш бұраманы (6-жайғ.) және қарсысомынды (6-жайғ.) қайтадан 

тартып бұраңыз.  
- Конвейерді (10-жайғ.) қосыңыз және таспа ығыспай жылжып 

жатқанын тексеріңіз. Егер ығысу болса, онда конвейерді қосыңыз.  
- Егер таспа сол жаққа қарай ығысса, онда конвейердің жетекті 

шығыршығы мен ауытқымалы шығыршық арасындағы саңылау өте үлкен 
болады.  

- Таспаның керілуін қайтадан түзетіңіз. 
Ескертпе: Таспаны шамадан тыс кермеңіз! 

5.4 Таспа ығысады. 
5.3 т. қараңыз. 
5.5 Таспаны ауыстыру. 
- Бекіткіш бұрама (6-жайғ.) бұрап шығарыңыз. 
- Ауытқымалы шығыршықьы бұраңыз және алып тастаңыз.  
- Шығыршықы таспаның ортасына қарай итеріңіз. 
- Таспаны (3-жайғ.) жетекті шығыршыққа (7-жайғ.) анағұрлым жақын 

тартыңыз.  
- Таспаны (3-жайғ.) қысқа қармаудан (5-жайғ.) алып тастаңыз. 
- Ауытқымалы шығыршықтың жағынан жаңа таспаны орнатыңыз.  
- Таспаны жетекті біліктің бойымен керіңіз.  
- Ауытқымалы шығыршықты орнына орнатыңыз және бекіткіштерді 

нығайтыңыз. 
- Таспаны бекіткіш бұрамамен (6-жайғ.) нығайтыңыз. 
- Таспаны жұрыс орнатқан кезде сұққыштың үсті мен төменгі керме 

арасындағы саңылау 15 мм болуы тиіс.  
- Бекіткіш бұраманы және қарсысомынды (6-жайғ.) тартып бұраңыз. 
- Конвейерді қосыңыз (10-жайғ.). 
- Таспа (3-жайғ.) болат жақтаудың (1-жайғ.) бойымен біліктер арқылы 

ығыспай қозғалатынын тексеріңіз. 
- Қажет болса, таспаны реттеңіз (5.3 т. қараңыз). 
 
6. Техникалық қарап шығу 
Таспа астында 20, 21, 22 нүктелерінде тойтармалы тозғыш табақ болат 
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салынады.  
5.2 Күтім жасау. 
- Мотор мен таспаларға күтім жасау қажет емес. 
5.3 Таспаны қайталап бұрап тарту. 
- Таспаны қайталап бұрап тарту қажет, егер: 
* конвейердің жетекті шығыршығы босқа жұмыс жасас; 
* таспа салбырап қалса және топыраққа тиіп тұрса. 
- Бекіткіш бұраманы (6-жайғ.) және қарсы сомынды (6-жайғ.) бұрап 

шығарыңыз. 
Сол жақ және оң жақ тартқыш бұрамаларды таспада қажетті керіліс 

болғанға дейін бір мезгілде бұрыңыз.  
* Сұққыш пен төменгі керме арасындағы саңылау 15 мм құрауы тиіс. 
- Бекіткіш бұраманы (6-жайғ.) және қарсысомынды (6-жайғ.) қайтадан 

тартып бұраңыз.  
- Конвейерді (10-жайғ.) қосыңыз және таспа ығыспай жылжып 

жатқанын тексеріңіз. Егер ығысу болса, онда конвейерді қосыңыз.  
- Егер таспа сол жаққа қарай ығысса, онда конвейердің жетекті 

шығыршығы мен ауытқымалы шығыршық арасындағы саңылау өте үлкен 
болады.  

- Таспаның керілуін қайтадан түзетіңіз. 
Ескертпе: Таспаны шамадан тыс кермеңіз! 

5.4 Таспа ығысады. 
5.3 т. қараңыз. 
5.5 Таспаны ауыстыру. 
- Бекіткіш бұрама (6-жайғ.) бұрап шығарыңыз. 
- Ауытқымалы шығыршықьы бұраңыз және алып тастаңыз.  
- Шығыршықы таспаның ортасына қарай итеріңіз. 
- Таспаны (3-жайғ.) жетекті шығыршыққа (7-жайғ.) анағұрлым жақын 

тартыңыз.  
- Таспаны (3-жайғ.) қысқа қармаудан (5-жайғ.) алып тастаңыз. 
- Ауытқымалы шығыршықтың жағынан жаңа таспаны орнатыңыз.  
- Таспаны жетекті біліктің бойымен керіңіз.  
- Ауытқымалы шығыршықты орнына орнатыңыз және бекіткіштерді 

нығайтыңыз. 
- Таспаны бекіткіш бұрамамен (6-жайғ.) нығайтыңыз. 
- Таспаны жұрыс орнатқан кезде сұққыштың үсті мен төменгі керме 

арасындағы саңылау 15 мм болуы тиіс.  
- Бекіткіш бұраманы және қарсысомынды (6-жайғ.) тартып бұраңыз. 
- Конвейерді қосыңыз (10-жайғ.). 
- Таспа (3-жайғ.) болат жақтаудың (1-жайғ.) бойымен біліктер арқылы 

ығыспай қозғалатынын тексеріңіз. 
- Қажет болса, таспаны реттеңіз (5.3 т. қараңыз). 
 
6. Техникалық қарап шығу 
Таспа астында 20, 21, 22 нүктелерінде тойтармалы тозғыш табақ болат 

бар.  
- Табақ болаттың тозбағанын ай сайын тексеріңіз. 
- Тозған кезде болатты ауыстырыңыз. 
20 = артикул 625119 – шығыс. 
21 = артикул 625120 – 1 кіріс. 
22 = артикул 625121 – 2 кіріс. 
 
7. Қосымша жабдық. 
7.1 Қосымша тіректер. 
- Көлденең өзекшені (18-жайғ.) тұрынтақтарға (2-жайғ.) салыңыз.  
Назар аударыңыз! Ұстағыш серіппе (15-жайғ.) сарт етуі тиіс. 
- Тіректерді көлденең өзекшенің (18-жайғ.) екі жағынан нығайтыңыз. 
- Бекіткіштерді (16-жайғ.) шамалы бұраңыз. 
- Таспаны көтеріңіз және бекіткіштерді (16-жайғ.) қатты тартып 

бұраңыз. 
7.2 Тиеу құрылғысын орнату. 
- Конверге тиеу құрылғысын (12-жайғ.) орнатыңыз. 
- Бекіткіш бұраманы (19-жайғ.) екі жағынан нығайтыңыз. 
 
8. Кепілдік. 
Кепілді мерзімі – 12 ай. Егер жұмыс жағдайларынан тыс тозса, онда 

кепілдік қосалқы бөлшектерге таралмайды.  
ЕО сәйкестік сертификаты. 
LIBELT 300, LIBELT 400 таспалы конвейері. Өндірушісі LISSMAC 

Maschinenbau GmbH 
• Машинаның сипаттамасы: электрлік конвейер 
Libelt 300 ұзындығы = 3 м, Libelt 400 ұзынығы = 4 м. Тұрынтақтары бар 

таспа. 
Қосымша жабдық: 
- тиеу құрылғысы. 
- 2 доңғалақ. 
- тіректер. 
Сериялық нөмірі L05, L06. 
• Құжаттамасы 
ЕО құжаттамасы 2006/42/EG. Шу деңгейі 2000/14/EG. Төмен кернеудің 

деңгейі 2006/95/EG. 
Электрмагниттік үйлесімдігі 2004/108/EG. 
• Жауапты тұлға: 
LISSMAC Maschinenbau GmbH 
Gewerbepark West – Lanstrasse 4 
88410 Bad Wurzach 
Tel.: (0 75 64) 3 07-0.  
Fax: (0 75 64) 3 07-5 00 
Mail: lissmac@lissmac.com – www.lissmac.com 
BadWurzach 01.10.2018 
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ГЛОССАРИЙ 
 

Nonfood (азық-түлік емес өнімдер) – тауарлардың азық-түлік емес 
топтарын (техника, электроника, кітаптар, киім, аяқ киім және т.б.) өткізуге 
мамандандырылған дүкендерді жабдықтауға арналған сауда жабдықтарының 
түрі.  

POS (PointofSale) (сату нүктесі) – фискалдық тауарлық принтерден 
және компьютерден тұратын жиынтық. Әдетте, сызықша-код сканерінен 
және магниттік карталарды есептегіштен тұрады. ПОС мамандандырылған 
болуы мүмкін, бір құрылымда орындалуы мүмкін және әдеттегі 
компьютердегі базаға қарағанда, ылғалдан, шаңнан жақсырақ қорғалуы 
мүмкін.  

Сауда автоматы – сатушының қатыспауынсыз тауарларды дана сату 
үшін арналған автоматты құрылғыны білдіретін стационарлық жинақтауыш 
сауда нысаны. 

Бонета – тоңазыту лары, аралдық көрме-сөре, мұздату ваннасы 
(тоңазыту жабдығының түрі). 

Ілмелер – киімдерді ілгіштерге іліп шығаруға және сатуға арналған. 
Көрме-сөрелер – тауарларды дүкеннің ішінде шығару үшін 

пайдаланылады. Олардың құрастырмалы-бөлшектенетін құрылымы бар. 
Олар тіреу бағаналарынан, ағаш-жоңқа тақтайнан жасалған жоғарғы және 
төменгі қалқандардан, шыны қабырғадан, жылжымалы есікшелер мен 
сөрелерден тұрады.  

Шыны көрме-сөрелер – тауарларды әртүрлі типті сауда залдарында 
көрсетуді ұйымдастыру үшін арналған. Шығарылған тауарлардық сақталуы 
қамтамасыз етілген кезде оларға толық шолуды қамтамасыз етеді.  

Сыйымдылық – ыдыстың өлшемдерінің көрсеткіші. 
Көрмелік сауда төбешіктері - стеллаждардың бір түрі. Стандартты 

стеллаждарға қарағанда, бұл жабдықтың сөрелерінің тереңдігі, ені, еңкею 
бұрышы әртүрлі.  

Габарит – заттардың шекті сыртқы кескіндері, сондай-ақ өлшемдері. 
Гондолалар – киім және аяқ киім, түрмыстық техника мен 

аксессуарлар сататын дүкендерді заманауи жабдықтау. 
Демонстрациялық стенд – тұрмыстық техниканы сату үшін 

мамандандырылған сауда жабдығы. Әдетте, осы жабдықтың нақты түрлері 
белгілі тауар үшін шақталған.  

Ақша салатын жәшік – қағаз ақшаға арналған қысқыш табандары бар 
7 алмалы-салмалы бөлімі және тиындарға арналған 4 бөлімі бар жәшік, 
ақшаны, чектерді және қалған құжаттаманы сенімді сақтау үшін арналған. 
Бірегей құлпы бар және бұғаттау атқарымын іске асыратын жәшік. 

Валюталардың детекторы – әртүрлі валюталардың банкноттарының, 
бағалы қағаздардың, қорғалған бланктердегі қатаң есепке алу құжаттарының, 
жеке тұлғаны куәландыратын құжаттарды және басқа қорғалған 
полиграфиялық өнімдердің түпнұсқалылығын қорғау белгілерін тексеру 
әдісімен визуалдық бақылау үшін арналған.    
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Nonfood (азық-түлік емес өнімдер) – тауарлардың азық-түлік емес 
топтарын (техника, электроника, кітаптар, киім, аяқ киім және т.б.) өткізуге 
мамандандырылған дүкендерді жабдықтауға арналған сауда жабдықтарының 
түрі.  

POS (PointofSale) (сату нүктесі) – фискалдық тауарлық принтерден 
және компьютерден тұратын жиынтық. Әдетте, сызықша-код сканерінен 
және магниттік карталарды есептегіштен тұрады. ПОС мамандандырылған 
болуы мүмкін, бір құрылымда орындалуы мүмкін және әдеттегі 
компьютердегі базаға қарағанда, ылғалдан, шаңнан жақсырақ қорғалуы 
мүмкін.  

Сауда автоматы – сатушының қатыспауынсыз тауарларды дана сату 
үшін арналған автоматты құрылғыны білдіретін стационарлық жинақтауыш 
сауда нысаны. 

Бонета – тоңазыту лары, аралдық көрме-сөре, мұздату ваннасы 
(тоңазыту жабдығының түрі). 

Ілмелер – киімдерді ілгіштерге іліп шығаруға және сатуға арналған. 
Көрме-сөрелер – тауарларды дүкеннің ішінде шығару үшін 

пайдаланылады. Олардың құрастырмалы-бөлшектенетін құрылымы бар. 
Олар тіреу бағаналарынан, ағаш-жоңқа тақтайнан жасалған жоғарғы және 
төменгі қалқандардан, шыны қабырғадан, жылжымалы есікшелер мен 
сөрелерден тұрады.  

Шыны көрме-сөрелер – тауарларды әртүрлі типті сауда залдарында 
көрсетуді ұйымдастыру үшін арналған. Шығарылған тауарлардық сақталуы 
қамтамасыз етілген кезде оларға толық шолуды қамтамасыз етеді.  

Сыйымдылық – ыдыстың өлшемдерінің көрсеткіші. 
Көрмелік сауда төбешіктері - стеллаждардың бір түрі. Стандартты 

стеллаждарға қарағанда, бұл жабдықтың сөрелерінің тереңдігі, ені, еңкею 
бұрышы әртүрлі.  

Габарит – заттардың шекті сыртқы кескіндері, сондай-ақ өлшемдері. 
Гондолалар – киім және аяқ киім, түрмыстық техника мен 

аксессуарлар сататын дүкендерді заманауи жабдықтау. 
Демонстрациялық стенд – тұрмыстық техниканы сату үшін 

мамандандырылған сауда жабдығы. Әдетте, осы жабдықтың нақты түрлері 
белгілі тауар үшін шақталған.  

Ақша салатын жәшік – қағаз ақшаға арналған қысқыш табандары бар 
7 алмалы-салмалы бөлімі және тиындарға арналған 4 бөлімі бар жәшік, 
ақшаны, чектерді және қалған құжаттаманы сенімді сақтау үшін арналған. 
Бірегей құлпы бар және бұғаттау атқарымын іске асыратын жәшік. 

Валюталардың детекторы – әртүрлі валюталардың банкноттарының, 
бағалы қағаздардың, қорғалған бланктердегі қатаң есепке алу құжаттарының, 
жеке тұлғаны куәландыратын құжаттарды және басқа қорғалған 
полиграфиялық өнімдердің түпнұсқалылығын қорғау белгілерін тексеру 
әдісімен визуалдық бақылау үшін арналған.    

Интерьер – ғимараттың ішкі кеңістігі. 
Кабинкалар – өзіне-өзі қызмет көрсету дүкендерінде сатып 

алушылармен есеп айрысуға арналған. Олар меканиландырылмаған және 
механикаландырылған болады, кассирдің жұмысын механикаландыру 
құралдарымен (таспалы конвейерлермен, қайтарымды беру 
механизмдерімен) жабдықталған.  

Кассеталар – кондитерлік өнімдерді, галантереяны, парфюмерияны, 
мектеп-жазу, кеңсе және басқа шағын габаритті тауарларды шығаруға 
арналған сыйымдық болып табылады.  

Кассалық жабдық – сатып алушылармен есеп айырысу үшін 
пайдаланылады. Кассалардың есепке алуды және есептемені жүргізуге, 
клиенттермен есеп айырысу үдерісін автоматтанжыруға және бірқатар 
операцияларды орындауға қабілетті типтері бар. Кейбір кассаларда өзіндік 
жад блогы, басқару пульті және ЭЕМ бар.  

Кассалық бокстар – «супермаркет» және «гипермаркет» деңгейіндегі 
сауда кәсіпорындарында сатып алушыларға жылдам әрі ыңғайлы қызмет 
көсрету үшін кассалық бокстар жиі пайдаланылады.  

Жіктеу – ортақ белгілеріне байланысты сауда жиһазын класстары 
бойынша бөлу.  

Бақылау-кассалық машина – кассалық операцияларды 
механикаландыру, ақша түсімдерін есепке алу, тауарларды сатып алуды 
тіркеу және кассалық чекті басып шығару үшін арналған. 

Жаппай сатылымға арналған себеттер – жаппай сатылым 
акцияларының әсерін арттыру үшін акция аймағын дұрыс безендіріп қана 
қоймай, жаппай сатылым аймағын тиісті сауда жабдығымен қалыптастыру 
қажет, мысалы жаппай сатылымдарға арналған себеттерді, үстелдерді, сауда 
манеждерін және әртүрлі контейнерлерді (төбешіктерді) қойып қою қажет.   

Сауда ілмектері, аспалар – дүкендерді шаруашылық немесе азық-
түлік тауарларын, киім мен аяқ киімді немесе электрониканы және т.б. 
шығару үшін ілмектер, тіреуіштер, қарнақтар сияқты аспа жлементтері 
пайдаланылады.  

Науа – қыдыртпа сауданы іске асыратын, сауда залы мен тауарларды 
сақтауға арналған орынжайы жоқ, оңай құрылатын құрастырмалы-
бөлшектенетін құрылымы бар, сатушының бір жұмыс орнына шақталған, 
алаңында бір күнге жететін тауарлық қор орналасқан жылжымалы сауда 
нысаны.  

Дүкен – сатып алушыларға тауарларды сатуға және қызметтерді 
көрсетуге арналған, саудалық, қосалқы, әкімшілік-тұрмыстық және 
техникалық орынжайлармен жабдықталған арнайы стационарлық ғимарат 
немесе оның бір бөлігі.  

Манекендер – дүкендерде және сауда павильондарында киім мен 
аксессуарларды көрсету үшін арналған.  

Тауарларды сату әдістері – тауарларды сату үдерісі іске асрылатын 
әдістер мен тәсілдердің жиынтығы.  
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Стеллаждарға арналған аспалы жабдық – стеллаждық жабдыққа 
арналған қосымша айлабұйым сөрелерде және перфорацияларда 
тағайындалуы бойынша әртүрлі тауарларды,соның ішінде стандартты 
тауарларды және орналастыруы ерекше ережелердің орындалуын талап 
ететін тауарларды шығаруға мүмкіндік беретін стеллаждар үшін қажет 
минимум.  

Көкөніс үйілімдері – «көкөніс үйілімдері» заманауи сауда жабдығы 
өнімдерді сақтау мерзімін ұзартуға мүмкіндік беретін экологиялық таза 
материалдардан жасалады.  

Сауда орынжайларына арналған жарықтандыру жабдықтары – 
қызмет ету саласына қарамай, сауда залын, дүкенді немесе павильонның 
жұмыс жасауының маңызды аспекті.  

Салқындатылатын көрме-сөрелер мен сөрелер – жұмыс ауысым 
кезінде сауда залында өнімдерді сақтау үшін арналған. Салқындатылатын 
көрме-сөрелердің негізгі тағайындалуы – сатылатын өнімдерді көрсету. 

Тұғырықтар – тауарларды сақтау, қоймаларда орнын ауыстыру, 
автомобильмен және көліктің басқа түрімен тасымалдау үшін қолданады. 

Подиум – еденнің деңгейінен орынжайдың белгілі бөлігінше 
көтерілетін арнайы құрылым.  

Тауарлар астындағы қондырмалар – тауарларды жәшіктерде, 
қораптарда, қаптарда, байламдарда, бөшкелерде сақтау үшін арналған. 
Олардың бөлшектенбейтін құрылымы бар. Тіреу бағаналарынан, беткі 
қабаты торлы немесе тегіс ағаш немесе металл қақпақтардан (алаңшалардан) 
тұрады.   

Шкаф астындағы қондырмалар – сәндік жабыны бар ағаш-жоңқа 
тақтайларынан жасалған қорап болып табылады. Оларды тауарлардың 
қорларын сақтауға арналған төбешіктер төменгі бөлігіне орнатады. 
Жылжымалы жәшіктері, сөрелері, жабылатын жылжымалы немесе айқара 
ашылатын есікшелері бар.  

Сөрелер – тауарларды қысқа мерзім сақтауға, көрсетуге және сатуға 
арналған.  

Чектердің принтері – арнайы орама қағазда чектерді басып шығаруға 
арналған. Басып шығару әдісі – термобаспа. Чектердің принтерлері 
мейрамханаларда/шатханаларда ішкі қажеттіліктер үшін немесе сату чектерін 
басып шығару үшін пайдаланылады. Өз бетінше жұмыс жаса алмайды, 
компьютерге қосылған кезде ғана жұмыс істейді.  

Сызықша-кодтардың принтері – өздігінен жабысатын бағалықтарға 
сызықша-кодты басып шығару үшін арналған.  

Ұрлыққа қарсы дабылдама – дүкенге келушілердің тауарды ұрлауға 
талпынысынан қорғауға арналған техникалық құрал.  

Джокер (Joker) жүйесі – хромдалған металл құбырларды 
біріздендірілген jok-элементтермен біріктіруге негізделген әртүрлі көлемдік 
құрылымдарды құрастыру және монтаждау жүйесі.  

Сызықша-кодтың сканері – сызықша-кодты есептеуге, одан әрі 
есепке алу жүйесінде пайдалану үшін оны цифрлық кодқа ауыстыру жүйесі. 
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Стеллаждарға арналған аспалы жабдық – стеллаждық жабдыққа 
арналған қосымша айлабұйым сөрелерде және перфорацияларда 
тағайындалуы бойынша әртүрлі тауарларды,соның ішінде стандартты 
тауарларды және орналастыруы ерекше ережелердің орындалуын талап 
ететін тауарларды шығаруға мүмкіндік беретін стеллаждар үшін қажет 
минимум.  

Көкөніс үйілімдері – «көкөніс үйілімдері» заманауи сауда жабдығы 
өнімдерді сақтау мерзімін ұзартуға мүмкіндік беретін экологиялық таза 
материалдардан жасалады.  

Сауда орынжайларына арналған жарықтандыру жабдықтары – 
қызмет ету саласына қарамай, сауда залын, дүкенді немесе павильонның 
жұмыс жасауының маңызды аспекті.  

Салқындатылатын көрме-сөрелер мен сөрелер – жұмыс ауысым 
кезінде сауда залында өнімдерді сақтау үшін арналған. Салқындатылатын 
көрме-сөрелердің негізгі тағайындалуы – сатылатын өнімдерді көрсету. 

Тұғырықтар – тауарларды сақтау, қоймаларда орнын ауыстыру, 
автомобильмен және көліктің басқа түрімен тасымалдау үшін қолданады. 

Подиум – еденнің деңгейінен орынжайдың белгілі бөлігінше 
көтерілетін арнайы құрылым.  

Тауарлар астындағы қондырмалар – тауарларды жәшіктерде, 
қораптарда, қаптарда, байламдарда, бөшкелерде сақтау үшін арналған. 
Олардың бөлшектенбейтін құрылымы бар. Тіреу бағаналарынан, беткі 
қабаты торлы немесе тегіс ағаш немесе металл қақпақтардан (алаңшалардан) 
тұрады.   

Шкаф астындағы қондырмалар – сәндік жабыны бар ағаш-жоңқа 
тақтайларынан жасалған қорап болып табылады. Оларды тауарлардың 
қорларын сақтауға арналған төбешіктер төменгі бөлігіне орнатады. 
Жылжымалы жәшіктері, сөрелері, жабылатын жылжымалы немесе айқара 
ашылатын есікшелері бар.  

Сөрелер – тауарларды қысқа мерзім сақтауға, көрсетуге және сатуға 
арналған.  

Чектердің принтері – арнайы орама қағазда чектерді басып шығаруға 
арналған. Басып шығару әдісі – термобаспа. Чектердің принтерлері 
мейрамханаларда/шатханаларда ішкі қажеттіліктер үшін немесе сату чектерін 
басып шығару үшін пайдаланылады. Өз бетінше жұмыс жаса алмайды, 
компьютерге қосылған кезде ғана жұмыс істейді.  

Сызықша-кодтардың принтері – өздігінен жабысатын бағалықтарға 
сызықша-кодты басып шығару үшін арналған.  

Ұрлыққа қарсы дабылдама – дүкенге келушілердің тауарды ұрлауға 
талпынысынан қорғауға арналған техникалық құрал.  

Джокер (Joker) жүйесі – хромдалған металл құбырларды 
біріздендірілген jok-элементтермен біріктіруге негізделген әртүрлі көлемдік 
құрылымдарды құрастыру және монтаждау жүйесі.  

Сызықша-кодтың сканері – сызықша-кодты есептеуге, одан әрі 
есепке алу жүйесінде пайдалану үшін оны цифрлық кодқа ауыстыру жүйесі. 

Сканерлер сымды, сымсыз және жадымен болады. Құрылымдық тұрғыдан 
сканерлер тасымалды және стационарлық болады.  

Қойма стеллаждары – сөрелік стеллаждар, тұтынушының 
мүмкіндіктерімен ғана шектелген кез-келген күрделілік деңгейінде және кез-
келген алаңда сақтауға арналған стеллаждық кеңістікті ұйымдастыруға 
мүмкіндік беретін сөрелік стеллаждар.  

Смарт терминалдар – фискалдық деректерді қалыптастыру және 
салық инспекциясына онлайн режимінде беруге арналған, басқарушылық 
есепке алуды жүргізуге және ЕГАИС-пен жұмыс жасауды қолдауға қабілетті 
онлайн касса. Мұндай құрылғы планшеттен және фискалдық деректері бар 
кассалық чектерді басып шығаруға арналған принтерден тұрады.  

Стеллаждар – қапталған және қаптамасы ашылған дана тауарларды, 
сондай-ақ тұғырыққа қойылған тауарларды сақтау үшін арналған. 
Жылжымалы және стационарлық, бөлшектенбейтін және құрастырмалы-
бөлшектенетін, сөрелік және торлы стеллаждар болады. 

Стендтер тауарларды көрсету үшін қолданылады. Құрылымы бойынша 
оларды қалқанды және қаңқалық болып бөледі.  

Рецепция тұрынтақтары – сауда жиһазының бұл түрі әдетте 
айқындалады, алайда оларды жеке тұрған жабдықтар санатына жатқызуға 
болады.  

Банкноталар мен тиындарды есептеуіш – қағаз ақшалар мен 
тиындарды есептеуге және ақшаларды сұрыптау үшін арналған.  

Магниттік карталардан есептегіш – одан әрі пайдалану үшін 
магниттік картаның таспасынан ақпаратты есептейтін құрылғы. Магниттік 
карта әдетте падаланушыны сәйкестендіру үшін пайдаланылады.  

Ыдыс – өнімдерді жайғастыруға арналған негізгі қаптау элементі.  
Арбаша – тауарлардың орнын ауыстыруға арналған доңғалақты 

механизммен жабдықталған және тауарларды даналап сату үшін 
пайдаланылатын, қыдыртпа сауданы іске асыратын жылжымалы сауда 
нысаны. 

Деректерді жинау терминалы (ДЖТ) – сызықша-кодтардың 
сканерімен бірлестірілген микрокомпьютер. ДЖТ тауарлар бойынша 
деректер базасын жадында сақтауға, деректерді енгізуге және пернелер 
тақтасынан өңдеуге, тауардың сызықша-кодын есептеуге мүмкіндік береді. 
ДЖТ әдетте тауарларды түгендеу үшін пайдаланылады.  

Тауар айналымы – белгілі уақыт кезеңінде тауарларды сату мен 
қызметтерді көрсетудің ақшамен айқындалған көлемі.  

Фискалный принтер (ФП) немесе кассалық тіркеуіш – сатылымдар, 
ақшаны кассаға салу/алу, тауарды қайтару тіркелетін жад блогымен 
жабдықталған чектердің принтері. Фискалдық тіркеуіштерді бөлшек саудада 
пайдалану заңнамамен регламенттеледі. Өздігінен жұмыс істей алмайды, 
компьютерге қосқан кезде ғана жұмыс істейді. Украиналық заңнама бойынша 
фискалдық принтер сатып алушының дисплейімен жабдықталады.  

Фурнитура – белгілі бүтін затты дайындау үшін қажет қосалқы 
бөліктер мен бөлшектер.  
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Абсорбциялық тоңазыту машинасы – бу-конденсациялық тоғазыту 
машинасы, онда суық агентінің булары қатты немесе сұйық абсорбентпен 
абсорбцияланады, жылыту салдарынан олардан буланып шығады, жоғары 
парциалдық қысымы бар.   

Компрессиялық тоңазыту машинасы – конденсациялық тоңазыту 
машинасы, онда суық агентін сығуға көлемдік сығымдағыштардың немесе 
құбыр сығымдағыштарының көмегімен жетуге болады.  

Тоңазыту көрме-сөрелері салқындатылған және тоңазытылған 
өнімдерді көрсету және сату үшін пайдаланылады.  

Тоңазыту камераларының құрастырмалы-бөлшектенетін құрылымы 
бар, ол дүкеннің қойма орынжайлары үшін арналған. 

Тоңазыту сөрелері салқындатылған гастрономиялық өнімдерді 
универсамдарда сақтау, көрсету және сату үшін арналған.  

Тоңазыту шкафтары сатушының жұмыс орнында пайдаланылады, 
салқындатқыш агрегаттары бар.  

Тауарларды сақтау – тауарды қойма орынжайында орналастыру, 
сапасы мен мөлшерін қамтамасыз ету мақсатында күтім жасау үдерісі.  

Бағалықтарды ұстағыштардың көмегімен сауда орынжайында 
жайлы ақпараттық орта қалыптасады. Дұрыс іріктеп алынған бағалық 
ұстағыштары кәсіпорынның беделін арттыруға қабілетті маңызды имидждік 
құрамдастан тұрады.  

Сатып алушылардың сөмкелеріне арналған шкафтар – металл 
ұяшықты шкафтар, кәсіпорындарда, кеңселерде, дүкендер мен 
супермаркеттерде, оқу орындарында, киім шешетін бөлмелерде және т.б. 
жұмыскерлердің жеке заттарын уақытша сақтау үшін қолданылады.  

Сызықша-кодтық жабдық – кассалық жабдыққа арналған гаджет, 
сатып алу үдерісін автоматтандыруға мүмкіндік береді, сондай-ақ 
сатушыларға түсетін эмоциялық және физикалық жүктемені азайтады.  

Экономпанельдер – ұзына бойынша қатарға орналасатын арнайы 
тіліктері (ойықтары) бар қабырғалық панель болып келетін сауда 
жабдығының бір  түрі, оған арнайы әзірленген әртүрлі қосымша аксессуарлар 
орнатылады. 

Экспозитор – бұл әдетте киімді, бижутерияны, сағаттарды, жасанды 
шаштарды, бас киімдерді және т.б., яғни адамға киілетін барлық заттарды 
көрсету үшін арналған манекеннің мүсінінің элементтері (манекеннің басы, 
аяғы, кейде мүсіні). 

Электрондық сағат – діріл-жиілікті қадағасы және салмақ пен құнды 
цифрлық сілтеуіштері бар үстел үстілік бір аудандық таразы. Тауарларды 
өлшеу үшін және құнын автоматты түрде анықтау үшін арналған.  

 
Электрондық бақылау-кассалық аппараты (ЭБКА) – бір блокта 

шағын компьютермен және пернелер тақтасымен жабдықталған фискалдық 
тіркеуіш. Желісіз жұмыс істеуі үшін ЭБКА аккумулятормен жабдықталуы 
мүмкін.  
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Абсорбциялық тоңазыту машинасы – бу-конденсациялық тоғазыту 
машинасы, онда суық агентінің булары қатты немесе сұйық абсорбентпен 
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құбыр сығымдағыштарының көмегімен жетуге болады.  

Тоңазыту көрме-сөрелері салқындатылған және тоңазытылған 
өнімдерді көрсету және сату үшін пайдаланылады.  

Тоңазыту камераларының құрастырмалы-бөлшектенетін құрылымы 
бар, ол дүкеннің қойма орынжайлары үшін арналған. 

Тоңазыту сөрелері салқындатылған гастрономиялық өнімдерді 
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Тауарларды сақтау – тауарды қойма орынжайында орналастыру, 
сапасы мен мөлшерін қамтамасыз ету мақсатында күтім жасау үдерісі.  

Бағалықтарды ұстағыштардың көмегімен сауда орынжайында 
жайлы ақпараттық орта қалыптасады. Дұрыс іріктеп алынған бағалық 
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Сатып алушылардың сөмкелеріне арналған шкафтар – металл 
ұяшықты шкафтар, кәсіпорындарда, кеңселерде, дүкендер мен 
супермаркеттерде, оқу орындарында, киім шешетін бөлмелерде және т.б. 
жұмыскерлердің жеке заттарын уақытша сақтау үшін қолданылады.  

Сызықша-кодтық жабдық – кассалық жабдыққа арналған гаджет, 
сатып алу үдерісін автоматтандыруға мүмкіндік береді, сондай-ақ 
сатушыларға түсетін эмоциялық және физикалық жүктемені азайтады.  

Экономпанельдер – ұзына бойынша қатарға орналасатын арнайы 
тіліктері (ойықтары) бар қабырғалық панель болып келетін сауда 
жабдығының бір  түрі, оған арнайы әзірленген әртүрлі қосымша аксессуарлар 
орнатылады. 

Экспозитор – бұл әдетте киімді, бижутерияны, сағаттарды, жасанды 
шаштарды, бас киімдерді және т.б., яғни адамға киілетін барлық заттарды 
көрсету үшін арналған манекеннің мүсінінің элементтері (манекеннің басы, 
аяғы, кейде мүсіні). 

Электрондық сағат – діріл-жиілікті қадағасы және салмақ пен құнды 
цифрлық сілтеуіштері бар үстел үстілік бір аудандық таразы. Тауарларды 
өлшеу үшін және құнын автоматты түрде анықтау үшін арналған.  

 
Электрондық бақылау-кассалық аппараты (ЭБКА) – бір блокта 

шағын компьютермен және пернелер тақтасымен жабдықталған фискалдық 
тіркеуіш. Желісіз жұмыс істеуі үшін ЭБКА аккумулятормен жабдықталуы 
мүмкін.  

 

ҚОРЫТЫНДЫ 
 

Дұрыс сауда жабдығы – сауданың тиімді қозғалтқышы. 
Стеллаждарсыз, көрме-сөресіз, маңдайша жазусыз және сілтеуіштерсіз бір де 
бір дүкен жұмыс жасай алмайды, олар сатып алушының назарын өздеріне 
аударады, оларға сұрыптамада бағдарлануға және қажетті тауарды табуға 
көмектеседі, сондай-ақ сауда жасауды тартымды ететін ахуал жасайды. 
Сауда жабдығы сауда мәдениетін айтарлықтай арттырып, сауда жасау 
үдерісін сатушы үшін де, сатып алушы үшін де барынша ыңғайлы етеді.  

Сауда жабдығы – бұл дүкеннің визит карточкасы, сондықтан оны 
ерекше мұқияттылықпен іріктеп алған жөн. Ең алдымен, сауда алаңының 
және шығарылатын тауарлардың ерекшеліктерін ескеру қажет. Жабдық 
орынжайды жауып тұрмауы тиіс, сатып алушылардың тауарларға 
қолжетімдігін шектемеуі тиіс және сатушыларға кедергі келтірмеуі тиіс, 
сондықтан стеллаждар мен көрме-сөрелердің өлшемдері мен пайдалы 
көлеміне ерекше назар аударған жөн. Тағы бір маңызды сипаттама – 
материалдар, себебі сауда жабдығы мен тоңазыту жабдығы сенімді және 
төзімді болуы тиіс. Дұрыс іріктеп алынған сауда жабдығы сатылымдардың 
көлемін арттыруға және пайданы ұлғайтуға, яғни сауданы дамытуға ықпал 
етеді. 

Сауда кәсіпорындарына арналған жиһаз сауда-технологиялық үдерісін 
оңтайлы ұйымдастыруда маңызды рөл атқарады. Ол тауарларды 
қабылдаумен, сақтаумен және сатумен байланысты әртүрлі операцияларды 
орындаған кезде кеңінен қолданылады.  

Сауда жабдығын жетілдіру сауда-саттықтың ілгерінді әдістерін 
таратумен, жаңа техникалық құралдарды қолданумен, электрондандырумен, 
компьютерлендірумен, роботтандырумен байланысты, мысалы, тауарларды 
сатуға арналған электрондық құрылғылар, сауда кәсіпорындарын басқарудың 
автоматтандырылған жүйелері.  

Заманауи техниканы қолдану еңбек өнімділігін арттыруға, 
шығындарды азайтуға, сауда жұмыскерлерінің еңбегін жеңілдетуге, сатып 
алушыларға қызмет көрсету сапасын жақсартуға және уақытын қысқартуға 
мүмкіндік береді. Экономикалық тиімділігі – жаңа техниканы қолданудың 
міндетті шарты.  

Сауда-технологиялық жабдықтың заманауи деңгейі әртүрлі қызмет 
учаскелерінде адам еңбегін жеңілдетеді; жұмыскерлердің білімін, зиятын 
арттыруға талаптарды қояды; қызмет көрсету жүйесін жетілдіреді; 
сұранысты және пайданы арттыруға ықпал етеді.  
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