
Паспорт образовательной программы

Дата регистрации в Реестре 
2022.07.07 14:22

Регистрационный номер 
16675

Дата обновления паспорта ОП: 
2022.07.07 14:22

Код и наименование специальности: 
04120100 Банк және сақтандыру ісі

Код и наименование квалификации/квалификаций: 
4S04120103 Банк операциялары жөніндегі менеджер

Регион: 
Павлодар облысы

Организация ТиППО (Разработчик): 
ЖШС «Инновациялық Еуразиялық университетінің жоғары колледжі»

Партнеры-разработчики: 
" Еуразиялық Банк" АҚ, "Альфа Банк ЕБ" ФАО,"Банк Kassa Nova" АҚ

Цель ОП: 
Банк операцияларын жүргізудің, клиенттерге қызмет көрсету тұжырымдамасын 
саралаудың және оларға операциялық қызмет көрсетуді жүзеге асырудың әдістері 
мен тәсілдерін меңгерген мамандарды даярлау.

Уровень по НРК: 
4 

Уровень по ОРК: 
4

Профессиональный стандарт (при наличии): 
жоқ

Профессиональный стандарт WorldSkills (при наличии): 
жоқ

Форма обучения: 
күндізгі

База образования: 
негізгі орта білім

Язык обучения: 
мемлекеттік

Общий объем кредитов: 
180



Дата рассмотрения ОП на методическом (учебно-методическом/научно-
методическом) совете организации образования об одобрении паспорта ОП 
(выписка из протокола заседания) с согласованием работодателя и/или 
индустриального совета: 

2022.07.04.

Номер лицензии на занятие образовательной деятельностью: 
KZ44LAA00011922

Номер приложения к лицензии на занятие образовательной деятельностью: 
042

Дата прохождения специализированной аккредитации по данной 
специальности (при наличии): 

-

Отличительные особенности ОП: 
-

Сведения о содержании модулей/дисциплин: 

№
Наименование 

модуля/дисциплины

Результаты 
обучения/Краткое 

описание дисциплины
Объем 

кредитов/часов

ЖБП 1. Орыс тілі және 
әдебиеті

Орыс ақындарымен 
жазушыларының 
шығармалары, атақты адамдар 
туралы мәліметтер, заманауи 
мәтін-дер, орыс тілінің 
фонетикасы және 
морфологиясы   зерттеледі.

5

ЖБП 2. Қазақ әдебиеті

Мәтін бойынша жауаптар және 
түсіну сияқты бөлімдер, мәтінді 
талдау және түсіндіру,  мәтінді 
салыстырмалы талдау және 
бағалау зерттеледі.

4

ЖБП 3. Қазақ тілі

Орфография, сөз қалыптасу, 
синтаксис және тыныс 
белгілері,  морфология, 
фразеология және сөйлеу 
мәнері зерттеледі.

4

ЖБП 4. Шетел тілі

Шет тілі мәдениеті, тілдің сөздік 
қоры, жалпы линг-вистикалық 
көзқарасты кеңейту 
мақсатымен аймақ-тану 
зерттеледі.

4

Қазақ халқының шығу тегі, Ұлы 
даланың цивилизациясы, 
Қазақстан территориясындағы 

ЖБП 5. Қазақстан тарихы 4



№
Наименование 

модуля/дисциплины

Результаты 
обучения/Краткое 

описание дисциплины
Объем 

кредитов/часов
мемлекет, әлеуметтік- 
экономикалық, этникалық 
саясаттықтың және 
Қазақстанның мәдени 
дамуының негізгі сұрақтары 
зерттеледі.

ЖБП 6. Дүниежүзілік тарихы

Мемлекеттердің тарихи типтері 
мен нысандары, әлемдік 
өркениеттер тарихы, саяси-
құқықтық процестер, әлем 
тарихының этникалық, 
саяси,әлеуметтік-экономикалық 
және мәдени дамуының негізгі 
мәселелері және әртүрлі тарихи 
кезеңдер зерттеледі.

6

ЖБП 7. Өзін – өзі тану

Өзін-өзі тану және қоршаған 
әлемнің құндылықтары, 
сонымен қатар таным 
жолындағы процестің мәні, 
позитивты ойлауды дамыту, 
адамның танымдылыққа 
тұрақты ұмтылуының маңызы 
және мағынасы зерттеледі.

2

ЖБП 8. Дене шынықтыру

Физикалық әдебиет, физикалық 
тәрбиелеу құралдары, техника 
қауыпсыздығы және спорттық 
ойындардың қағидалары, 
ұлттық спорт түрі, жеңіл 
атлетика, гим-настика туралы 
білім зерттеледі.

5

ЖБП 9. Математика

Функцияның жалпы түсінігі, 
оның қасиеттері, 
математикалық статистика 
және ықтималдық теориясы, 
Математикалық талдаудың 
кіріспе бөлімдері зерттеледі, 
геометриядағы білім кеңейеді.

5

Бұлтты технологиялар, видео-
контентті құрудың тәр-тібі, 
конструктор сайтындағы Веб-
дизайн, заманауи 

ЖБП 10. Информатика 2



№
Наименование 

модуля/дисциплины

Результаты 
обучения/Краткое 

описание дисциплины
Объем 

кредитов/часов
цифровизация үрдістері, 
мобилді қосымшаларды 
құрастыру зерттеледі.

ЖБП 11. Физика

Механика, электр энергиясы 
және магнетизм, электро -
магниттік ауытқу, оптика, 
кванттық физика, нанотех-
нология және 
наноматериалдар, космология 
заңдары зерттеледі.

3

ЖБП 12. Графика және 
жобалау

Графикалық моделдеу және 
прототиптеу, жобалау әдістері, 
көрнекі ақпараттарды беру 
құралдары, білу құралдары 
ретінде функцияграфикалық 
бейнелер жетекшісі зерттеледі.

3

ЖБП 13. География

Географиялық зерттеу әдістері, 
картография және 
геоинформатика, цифрлық 
картография, табиғатты 
пайдалану және геоэкология, 
геоэкономика, елдердің 
экономикалық даму 
көрсеткіштері, геосаясат, 
елтану, адамзаттың жаһандық 
мәселелері зерттеледі.

6

ЖБП 14. Алғашқы әскери 
жөне технологиялық 
дайындық

Мемлекеттік қорғаныс 
негіздері, Қазақстан Республи-
касының Қарулы күштеріне 
тағайындау,еліміздің 
азаматының міндетін және 
әскери қызметке саналы 
қарым-қатынасты қасиетті 
парыз ретінде тәрбиелеу 
зерттеледі.

4

БМ 1.  Дене қасиеттерін 
дамыту және жетілдіру

ОН 1.1. Денсаулықты нығайту 
және салауатты өмір салты 
қағидаттарын сақтау.

2

ОН 1.2. Дене және дене 
психофизиологиялық 
қабілеттер.

2



№
Наименование 

модуля/дисциплины

Результаты 
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кредитов/часов
БМ 2. Ақпараттық-
коммуникациялық және 
цифрлық технологияларды 
қолдану

ОН 2.1. Ақпараттық-
коммуникациялық 
технологиялар негіздерін 
меңгеру.

1

ОН 2.2.  Ақпараттық-
анықтамалық және 
интерактивті веб-портал 
қызметтерін пайдалану.

1

БМ 3. Экономиканың 
базалық білімін және 
кәсіпкерлік негіздерін 
қолдану

ОН 3.1. Экономикалық теория 
саласындағы негізгі 
мәселелерді меңгеру.

1

ОН 3.2. Қазақстан 
Республикасында кәсіпкерлік 
қызметті ұйымдастыру мен 
жүргізудің ғылыми және 
заңнамалық негіздерін 
меңгеру.

2

БМ 4. Қоғам мен еңбек 
ұжымында әлеуметтену 
және бейімделу үшін 
әлеуметтік ғылымдар 
негіздерін қолдану

ОН 4.1. Төзімді және белсенді 
жеке ұстанымды 
қалыптастыратын  моральдық-
адамгершілік құндылықтар мен 
нормаларды түсіну.

2

ОН 4.2. Әлеуметтану мен 
саясаттанудың негізгі 
түсініктерін меңгеру.

2

ОН 4.3. Әлемдік өркениеттегі 
Қазақстан Республикасы 
халықтары мәдениетінің рөлі 
мен орнын түсіну.

2

ОН 4.4. Құқықтың негізгі 
салалары туралы мәліметтерді 
меңгеру.

2

КМ 1. Кеңес беру және 
әлеуетті клиенттерді тарту

ОН 1.1. Әлеуетті клиенттерді 
іздеу және мәліметтер базасын 
құру.

3

ОН 1.2. Клиенттің 
қажеттіліктерін анықтау.

3

ОН 1.3.Банк өнімдерінің 
тұсаукесерін өткізу.

2

ОН 1.4. Клиенттерге қызмет 3
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көрсету сапасының 
стандарттарын сақтау.

КМ 2. Депозиттік 
операцияларды орындау 
және ресімдеу

ОН 2.1. Банктің депозиттік 
саясатының элементтерін 
сипаттау.

3

ОН 2.2.  Депозиттік 
операцияларды жүзеге асыру.

3

ОН 2.3. Банк қызметін талдау. 2

ОН 2.4.Қарыз алушының 
құжаттарын қалыптастыру 
және қамтамасыз етуші 
бөлімшелер қызметкерлерінің 
қарауына беру.

3

ОН 2.5. Несие өнімдерін 
таныстыру.

2

КМ 3. Несие операцияларын 
жүзеге асыру

ОН 3.1. Кредиттік саясатқа 
бағдарлану.

2

ОН 3.2. Кредиттік 
операцияларды жүзеге асыру.

2

ОН 3.3. Әр түрлі жұмыс түрлері 
бойынша өнім бірлігін өндіруге 
арналған шығындарды 
анықтау.

5

ОН 3.4. Банктің әлеуетті қарыз 
алушыларының қаржылық 
жағдайын талдау.

2

ОН 3.5. Кредиттік шарт 
талаптарын бұзу салдары 
туралы клиенттерді хабардар 
ету.

3

ОН 3.6. Ақпараттық пакеттерді 
құру.

4

ОН 3.7. Инвестициялық 
портфельді қалыптастыру және 
басқару.

3

КМ 4. Банк клиенттеріне 
операциялық қызмет 
көрсетуді жүзеге асыру

ОН 4.1. Клиенттерге қызмет 
көрсету тұжырымдамаларын 
саралау.

6

ОН 4.2. Есеп айырысу 
құжаттарын қабылдауды және 

8
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өңдеуді автоматтандыру.
ОН 4.3. Клиенттің шағымдары 
мен тілектерімен жұмыс.

4

ОН 4.4. Шетелдік клиенттермен 
жұмыс.

5

КМ 5. Клиенттерге қызмет 
көрсету процесіне қатысу 
және реттеу

ОН 5.1. Тәуекелдерді азайту 
жөніндегі іс-шараларды 
әзірлеуге қатысу.

5

ОН 5.2. Нормативтік-құқықтық 
актілердің талаптарын сақтау.

5

ОН 5.3. Жеке жоспарларды 
орындау нәтижелерін талдау.

5

ОН 5.4. Бухгалтерлік есепті 
ұсыну.

8

Аралық, қорытынды 
аттестаттау

- 15


